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บทคดัย่อ 

จากการศึกษาวจิยัในครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ(1)ศึกษาถึงความรู้ความเข้าใจด้านความปลอดภยัในการ

ปฏบิตังิาน   (2) เพื่อศกึษาทศันคตดิา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนักงาน (3) เพื่อศกึษาพฤตกิรรมดา้น

ความปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนกังาน และ(4)เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรม

ดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนกังานแผนกผลติ บรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดัเท่านัน้ โดยมขีนาด

กลุ่มตวัอย่างที่ท าการวจิยัศกึษาในครัง้นี้คอื 250 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเกบ็ขอ้มูล คอืการแจกแบบสอบถามและ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ  (SPSS) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t-test) การวเิคราะห์ค่าแปรปรวนทาง

เดยีว (One-Way ANOVA) และการวเิคราะหค่์าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson’s Correlation Coefficient)  โดย

ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05  ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศชาย มสีถานภาพโสด มี

ระดบัการศกึษาสงูสุดในปจัจุบนัมธัยมศกึษาชัน้ปีที ่6หรอื ปวช. อายุงานในการท างานในช่วง1- 5 มตี าแหน่งงานใน

ระดบัปฏบิตัิการ มคีวามรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตัิงานอยู่ในระดบัดมีาก มทีศันคติด้านความ

ปลอดภยัในการปฏบิตังิานอยู่ในระดบัปานกลาง มพีฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการปฏบิตัิงานของพนักงานใน

ระดบัดี กลุ่มตัวอย่างที่ท าการศกึษาวิจยัมีลกัษณะส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษาสูงสุดใน

ปจัจุบนั อายุงานในการท างานและต าแหน่งงาน ความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัใน การปฏบิตังิาน

ของพนกังานแผนกผลติ ทดสอบความสมัพนัธ ์พบว่ามนียัส าคญัทางสถติทิี ่0.05  

ผลทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปจัจยัส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดบัการศกึษา และอายุงานของพนักงานที ่              

แตกต่างกนัจะส่งผลต่อความรูค้วามเขา้ใจ ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแตกต่างกนั

ในทางสถติทิี ่0.05  

 

 

ค าส าคญั : ความรู ้; ทศันคต ิ; พฤตกิรรม ;ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน ; การลดอุบตัเิหตุในทีท่ างาน 
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ABSTRACT 
The objective of this research was to study employee in the dimension of the knowledge and 

understanding, attitude, behavior, and the relation of them toward safety in work of production unit in Pailin 

Laser Mental Co., Ltd. The sample size was 250 employees whom were selected by the researcher based 

on Purposive Sampling Technique. The data was collected through the questionnaire and analyzed by 

SPSS. The analysis consisted of Frequency, Percent, Average, Standard Deviation, t-Test, One-Way 

ANOVA, and Pearson’s Correlation Coefficient. The statistical significance is 0.05.The study found that the 

all single men with education level of grade 12 or vocational school certificate and working age for 1-5 

years in operation level have the knowledge and understanding of safety in work in excellent level, have 

moderate attitude of safety in work, have good behavior of safety in work. The statistical significance is 

0.05. 

The test of hypothesis found that the differences in gender, age, education level, and working age 

cause the differences in the knowledge and understanding, attitude, and behavior of safety in work at 0.05 

of statistical significance. 

 

Keywords : knowledge ; Attitude ; behavior ; Safety in operation ;Reducing accidents at work 

 

บทน ำ 

ปญัหาจากการเกดิอุบตัเิหตุจากการปฎบิตังิานเป็นปญัหาส าคญัทีน่ ามาซึง่การบาดเจบ็ พกิาร สญูเสยีอวยัวะ 

สญูเสยีทรพัยส์นิ รวมทัง้ยงัส่งผลกระทบ ต่อกระบวนการผลติท าใหก้ารผลติต้อง หยุดชะงกั ท าใหเ้กดิส่งผลเสยีและ

สง่ผลกระทบแก่ นายจา้งลูกจา้ง ครอบครวั และ ประเทศชาตดิว้ย ดงันัน้จงึมพีระราชบญัญตัคิวามปลอดภยั อาชวีอ

นามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานพ.ศ. 2554 ซึง่เป็นกฎหมายแม่บททีม่เีจตนารมณ์เพื่อวาง มาตรการควบคุม

ก ากบัดแูล และบรหิารการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ สภาพแวดลอ้มในการปฎบิตังิานใหแ้ก่ลกูจา้ง

ซึง่เป็นทรพัยากรบุคคลใหม้คุีณภาพชวีติทีด่ ีมคีวามปลอดภยัในการปฎบิตังิาน ซึง่ในปจัจุบนัมอีตัราเพิม่ขึน้และความ

รุงแรงทีม่ากขึน้ บรษิทัไพลนิ เลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั โรงงานอุตสาหกรรมทีผ่ลติเหลก็แปรรูป และขึน้รูปตามแบบที่

ลูกค้าต้องการ โดยบรกิารรบัตดั พบั เชื่อม พ่นสกีลงึ ด้วยเครื่องจกัร ตดัเลเซอร์ (Laser Cutting Service)โดยมี

กจิการเริม่แรก ประกอบและการขึน้รปูโลหะแผ่นดว้ยเครื่องมอืซึง่เป็นนวตักรรมชัน้สงูจากประเทศเยอรมนั และญี่ปุ่น 

เช่นเครื่องตดัตดัโลหะด้วยเลเลเซอร์ เครื่องเจาะฉลุ เครื่องพบัโดยบรษิัท ไพลนิ เลเซอร ์เมลเทลิ จ ากดั มนีโยบาย

ความปลอดภยั ซึ่งจะด าเนินธุรกจิ เพื่อให้เกดิความปลอดภัยสูงสุด แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกบับริษัท โดยบรษิัทฯ มี

ความห่วงใยต่อคุณภาพชวีติและสขุภาพของพนกังานทุกคนดงันัน้ จงึเหน็สมควรใหม้กีารด าเนินงานดา้นความความ

ปลอดภยัอาชวีอนาภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานควบคู่ไปกบัการปฎบิตัหิน้าทีก่ารท างานของพนักงาน จงึได้

ก าหนดนโยบายไวด้งันี้ โดยถอืเป็นหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของทุกคนในบรษิทัจากการศกึษาและเกบ็รวบรวมขอ้มูล
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การเกดิอุบตัเิหตุจากการปฎบิตังิานตัง้แต่พ.ศ.2559 - พ.ศ. 2561 ถงึแมน้ว่าบรษิทัจะมกีฎหมายก าหนดแลว้ แต่ยงัมี

อุบตัเิหตุเกดิขึน้กบัพนักงานอย่างต่อเนื่อง โดยในปีพ.ศ 2559 เกดิอุบตัิเหตุในการปฎบิตังิานทัง้หมด15 ครัง้และใน 

พ.ศ 2560 เกดิอุบตัิเหตุในการท างาน 12 ครัง้  และ พ.ศ. 2561 เกดิอุบตัเิหตุในการท างาน 13 ครัง้  รวมการเกดิ

อุบตัเิหตุตัง้แต่พ.ศ.2559 - พ.ศ. 2561 รวมทัง้สิน้ 40 ครัง้ซึง่อุบตัเิหตุทีไ่ดร้บัสว่นใหญ่เกดิจากเศษเหลก็กระเดน็เขา้ตา

ขณะปฎบิตังิานทัง้หมด 19 ครัง้ อุบตัเิหตุรองลงมาเกดิจากน าชิ้นงานเขา้เครื่องผลติและโดนนิ้วมอืทีข่ณะปฎบิตังิาน

เป็นจ านวน 10 ครัง้ รองลงมาอุบตัเิหตุทีเ่กดิจากชิน้งานตกหล่นใส ่และเดนิแตะชิน้งานท าใหข้อ้เทา้และนิ้วเทา้เกดิการ

บาดเจด็เป็นจ านวน 6ครัง้ และอุบตัิเหตุที่เกดิจาก ศรษีะ และตาม แขน ขา ตามล าดบั เป็นจ านวนรวม 5 ครัง้ ซึ่ง

ทัง้หมดส่วนใหญ่เป็นพนักงานปฏิบตัิการ ซึ่งปฏบิตัิงานในแผนกผลติ ซึ่งทางบริษัทต้องท าการช่วยเหลือในเรื่อง

สวสัดกิารค่ารกัษาพยาบาล ในแต่ละครัง้เป็นจ านวนเงนิไม่ต ่ากว่า 1,000 บาทในแต่ละครัง้ทีเ่กดิอุบตัเิหตุดงันัน้ผูว้จิยั 

จงึสนใจที่จะศกึษาถึงความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการปฎิบตัิงานของพนักงานแผนกผลติ 

บริษัท ไพลินเลเซอร์ เมลเทิล จ ากดั โดยจะน าข้อมูลที่ได้มาก าหนด เป็นแนวทางและหาวิธีการป้องกนัการเกิด

อุบตัเิหตุ โดยจดัการดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยัในการท างานต่อไป 

 

วตัถปุระสงคข์องงำนวิจยั   
1. เพื่อศกึษาความรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิานของ พนักงานแผนกผลติ บรษิทัไพลนิ

เลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั 

2. เพื่อศกึษาทศันคตดิ้านความปลอดภยัในการปฎิบตัิงานของพนักงานแผนกผลติ บรษิทั ไพลนิเลเซอร ์

เมทเทลิ จ ากดั 

3.เพื่อศกึษาพฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการปฎิบตัิงานของพนักงานแผนกผลติ บรษิทัไพลนิเลเซอร ์

เมทเทลิ จ ากดั 

4.เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิานของ

พนกังานแผนกผลติ บรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั 
 

สมมติุฐำน 

1.ปจัจยัสว่นบุคคลดา้นเพศ อายุ ระดบัการศกึษา อายุงาน และต าแหน่งงาน ของพนกังานที ่ แตกต่างกนัจะ

สง่ผลต่อความรูค้วามเขา้ใจ ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแตกต่างกนั 
 

ขอบเขตกำรวิจยั 

1. การวจิยัครัง้นี้ศกึษาถงึความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัใน การปฎบิตังิานของพนกังาน

แผนกผลติ บรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั 

           2. การวจิยันี้ศกึษาถงึกลุ่มประชากรดงันี้   
2.1 เพศชายและเพศหญงิ  

2.2 พนกังานตัง้แต่ระดบัปฎบิตังิานจนถงึหวัหน้างานขึน้ไป 

     2.2 อายุตัง้แต่ 20-60 ปี 

   2.3 จ านวนพนกังานในแผนกผลติ 250 คน  
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 3. การวจิยันี้ศกึษาเฉพาะกลุ่มพนกังานแผนกผลติ บรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั เท่านัน้ 

 4. การวจิยันี้จดัเกบ็ขอ้มลูตัง้แต่วนัที ่21กรกฎาคม – 6 ตุลาคม 2562   

ตวัแปรในกำรวิจยั (กรอบแนวคิดกำรวิจยั) 

งานวิจยัครัง้นี้มุ่งเน้นศึกษาถึงความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการปฎิบตัิงานของ

พนกังานแผนกผลติ บรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั โดยมกีรอบแนวคดิดงันี้ 

 

กรอบแนวคิดกำรวิจยั 

                   ตวัแปรอิสระ                                                  ตวัแปรตำม 

      (Independent Variable)                    (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แนวคิดและทฤษฎี 

 

ควำมหมำยของค ำว่ำ “ควำมรู”้ มนีกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายหรอืค านิยามในหลายประเดน็ ดงันี้ 

ความรู้ หมายถึง สารสนเทศที่ผ่านกระบวนการคดิเปรยีบเทยีบ เชื่อมโยงกบัความรูอ้ื่นจนเกดิเป็นความเขา้ใจและ

น าไปใชป้ระโยชน์ในการสรุปและตดัสนิใจในสถานการณ์ต่างๆโดยไม่ก าหนดช่วงเวลา (ส านักงานก.พ.ร.และสถาบนั

เพิม่ผลผลติแห่งชาต,ิ2548; 8) 

เบนจำมิน บลูม เชื่อว่า การเรียนการสอนที่จะประสบความส าเรจ็และมีประสทิธิภาพนัน้ ผู้สอนจะต้อง

ก าหนดจุดมุ่งหมายใหช้ดัเจน และไดแ้บ่งประเภทของพฤตกิรรมโดยอาศยัทฤษฎีการเรยีนรู้และจิตวทิยาพืน้ฐานว่า 

มนุษยจ์ะเกดิการเรยีนรูใ้น 3 ดา้นคอื ดา้นสตปิญัญา ดา้นร่างกาย และดา้นจติใจ 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงาน 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพสมรส 
- ระดบัการศึกษา 
- อายงุานในการท างาน 
- ต าแหน่งงาน 
 

ความรู้ความเขา้ใจดา้นความปลอดภยั
ในการปฎิบติังาน 

ทศันคติดา้นความปลอดภยัในการ
ปฎิบติังานของพนกังาน 

พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการ

ปฎิบติังานของพนกังาน 
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พฤติกรรมทำงพทุธิพิสยั  6 ระดบั ได้แก่ 

1. ควำมรูค้วำมจ ำ  ความสามารถ ในการเกบ็รกัษามวลประสบการณ์ต่าง ๆ จากการทีไ่ดร้บัรูไ้วแ้ละระลกึ

สิง่นัน้ไดเ้มื่อตอ้งการสามารถเปิดฟงัหรอื ดภูาพเหล่านัน้ได ้ เมื่อตอ้งการ 

2. ควำมเข้ำใจ เป็นความสามารถในการจบัใจความส าคญัของสื่อ และสามารถแสดงออกมาในรูปของการ

แปลความ ตคีวาม คาดคะเน ขยายความ หรอื การกระท าอื่น  

3. กำรน ำควำมรูไ้ปใช้ เป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนสามารถน าความรู ้ประสบการณ์ไปใชใ้นกาแกป้ญัหาในสถานการณ์

ต่าง ๆ ได ้ซึง่จะตอ้งอาศยัความรูค้วามเขา้ใจ จงึจะสามารถน าไปใชไ้ด้ 

4. กำรวิเครำะห ์ผูเ้รยีนสามารถคดิ หรอื แยกแยะเรื่องราวสิง่ต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย เป็นองคป์ระกอบที่

ส าคญัได ้ความสามารถในการวเิคราะหจ์ะแตกต่างกนัไปแลว้แต่ความคดิของแต่ละคน 

5. กำรสงัเครำะห์ ความสามารถในการที่ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกนัอย่างมรีะบบ 

เพื่อใหเ้กดิสิง่ใหม่ทีส่มบรูณ์และดกีว่าเดมิ อาจเป็นการถ่ายทอดความคดิออกมาใหผู้อ้ื่นเขา้ใจไดง้่าย  

6. กำรประเมินค่ำ เป็นความสามารถในการตดัสนิ ตรีาคา หรอื สรุปเกีย่วกบัคุณค่าของสิง่ต่าง ๆ ออกมาใน

รปูของคุณธรรมอย่างมกีฎเกณฑท์ีเ่หมาะสม ซึง่อาจเป็นไปตามเน้ือหาสาระในเรื่องนัน้  

ทศันคติ แนวควำมคิดเหน็ในทำงจิตวิทยำ คอื การแสดงออกถงึความชอบหรอืไม่ชอบต่อบุคคล สถานที ่

สิง่ของ หรอืเหตุการณ์สิง่ใดสิง่หนึ่ง (ซึง่เรยีกว่าวตัถุแห่งทศันคต)ิ กอรด์อน ออลพอรต์ นักจติวทิยาไดอ้ธบิายเกีย่วกบั

ทศันคตไิว้ว่า "เป็นแนวคดิอนัเด่นชดัทีสุ่ดและจ าเป็นที่สุดในจติวทิยาสงัคมร่วมสมยั"  ทศันคตสิามารถสร้างขึน้จาก

ประสบการณ์ในอดีตและปจัจุบันของบุคคลหน่ึง ๆ สามารถตรวจวดัและเปลี่ยนแปลงได้ ส่งผลต่ออารมณ์และ

พฤตกิรรมของบุคคลนัน้ดว้ย (วกิพิเีดยี สาระนุกรมเสร)ี 

กอรด์อน อลัพอรท์(Gordon Allport,1975 ) ไดใ้หค้วามเหน็เรื่องทศันคตวิ่าอาจเกดิขึน้จากสิง่ต่าง ๆ ดงันี้ 

  1. เกดิจากการเรยีนรู ้เดก็เกดิใหมจ่ะไดร้บัการอบรมสัง่สอนเกีย่วกบั วฒันธรรม และประเพณจีากบดิา

มารดา ทัง้โดยทางตรง และทางออ้ม ตลอดจนไดเ้หน็แนวการปฏบิตัขิองพ่อแม่แลว้ รบัมาปฏบิตัติามต่อไป 

  2. เกดิจากความสามารถในการแยกแยะความแตกต่าง คอื แยกสิง่ใดด ีไม่ด ีเช่น ผูใ้หญ่กบัเดก็จะมกีาร

กระท าทีแ่ตกต่างกนั 

  3. เกดิจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึง่แตกต่างกนัออกไป เช่น บางคนม ีทศันคต ิไม่ดต่ีอคร ูเพราะ

เคยต าหนติน แต่บางคน ม ีทศันคต ิทีด่ต่ีอครคูนเดยีวกนันัน้ เพราะเคยเชยชมตนเสมอ 

พฤติกรรม หมำยถึง การแสดงและกริยิาท่าทางซึง่สิง่มชีวีติ ระบบหรอือตัลกัษณ์ประดษิฐ์ ทีเ่กดิร่วมกนักบั

สิง่แวดลอ้ม ซึง่รวมระบบอื่นหรอืสิง่มชีวีติโดยรวมเช่นเดยีวกบัสิง่แวดลอ้มทางกายภาพ พฤตกิรรมเป็นการตอบสนอง

ของระบบหรอืสิง่มชีีวติต่อสิง่เร้าหรือการรบัเขา้ทัง้หลาย ไม่ว่าจะเป็นภายในหรอืภายนอก มีสติหรอืไม่มสีติระลึก 

ชดัเจนหรอืแอบแฝง และโดยตัง้ใจหรอืไม่ไดต้ัง้ใจ 

พฤติกรรม หมำยถึง การแสดงและกิริยาท่าทางของสิ่งมีชีวิตที่เกิดร่วมกันกับสิ่งแวดล้อม เป็นการ

ตอบสนองของระบบหรอืสิง่มชีวีติต่อสิง่เรา้หรอืการรบัเขา้ทัง้หลาย ไม่ว่าจะเป็นภายในหรอืภายนอก มสีตหิรอืไม่มสีติ

ระลกึ ชดัเจนหรอืแอบแฝง และโดยตัง้ใจหรอืไม่ไดต้ัง้ใจ นอกจากนัน้ยงัมนีกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลาย  

 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%99_%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B9%8C
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พฤติกรรมจ ำแนกออกเป็น2 ประเภทคือ 

1.พฤตกิรรมทีม่มีาแต่ก าเนิด ซึง่เกดิขึน้โดยไม่มกีารเรยีนรูม้าก่อน ไดแ้ก่ ปฏกิริยิาสะทอ้นกลบั (REFLECT 

ACTION) เช่นการกระพรบิตา และสญัชาตญาณ (INSTINCT) เช่นความกลวั การเอาตวัรอดเป็นตน้  

2.พฤติกรรมที่เกิดจากอิทธิพลของกลุ่ม ได้แก่ พฤติกรรมที่เกิดจากการ ที่บุคคลติดต่อสงัสรรค์และมี

ความสมัพนัธก์บับุคคลอื่นในสงัคม 
 

ควำมหมำยของอำชีวอนำมยัและควำมปลอดภยั 

อาชวีอนามยั (Occupational Health) เป็นวชิาวทิยาศาสตร์ในสาขาวชิาสุขศกึษา ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการดูแล

สขุภาพอนามยัของผูป้ระกอบอาชพีทุกอาชพี และผลกระทบทีเ่กดิ จากการท างานทีอ่าจก่อใหเ้กดิอนัตรายต่อสุขภาพ 

เพื่อการด าเนินการให้ผูป้ระกอบอาชีพ หรอืแรงงานเกดิความปลอดภยัสูงสุด ได้รบัการคุ้มครองและสทิธปิระโยชน์

ตามกฎหมาย 

อาชีวะ (Occupation) หมายถึง การเลี้ยงชีพ การประกอบอาชีพ บุคคลที่ประกอบ สมัมาชีพ หรือคนที่

ประกอบอาชพีทุกสาขาอาชพี 

อนามยั (Health) หมายถึง สุขภาพอนามยั ความไม่มโีรค หรอืสภาวะความ สมบูรณ์ทัง้ร่างกายและจติใจ

ของผูป้ระกอบอาชพี 

จากค าสองค ารวมกนัเป็น อาชวีอนามยั และมคีวามหมายรว่มกนัของอาชวีอนามยั ว่า หมายถงึ งานที่

เกีย่วกบัการสง่เสรมิ ควบคุม ดแูล การป้องกนัโรค ตลอดจนอุบตัเิหตุ และด ารงรกัษาสขุภาพอนามยัทัง้มวลของผู้

ประกอบอาชพีใหม้คีวามปลอดภยั มสีภาพ ร่างกายและจติใจทีส่มบรูณ์ แขง็แรง ซึง่สอดคลอ้งกบัองคก์ารแรงงาน

ระหว่างประเทศ (ILO) ไดใ้หค้วามหมายของอาชวีอนามยัไวว้่าหมายถงึงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสง่เสรมิ ธ ารงไวซ้ึง่

สขุภาพทางกาย ทางจติใจ และทางสงัคมทีด่งีามของผูป้ระกอบอาชพีทัง้มวล องคก์ารอนามยัโลก (World Health 

Organization : WHO) และองคก์ารแรงงาน ระหว่างประเทศ 

 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 

ในการศกึษาครัง้นี้เป็นการศกึษาเชงิส ารวจ  Survey Research เพื่อศกึษาความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรม

ดา้นความปลอดภยัใน การปฎิบตังิานของพนักงานแผนกผลติ บรษิัทไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั ถามถามโดยใช้

แบบ Questionnaire  เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างและท าการวเิคราะหข์อ้มูลวธิกีารวจิยั  

เชงิปรมิาณ Quantitative Research เป็นการวจิยัทีมุ่่งหาขอ้เทจ็จรงิและขอ้สรุปเชงิปรมิาณ เน้นการใชข้อ้มูลทีเ่ป็น

ตวัเลขเป็นหลกัฐานยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้คน้พบเป็นการใชข้อ้มลูทางคณิตศาสตร ์และสถติ ิ  
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ก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตวัอย่ำง 
 

1.การก าหนดประชากร ประชากรทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื พนกังานแผนกผลติบรษิทัไพลนิเลเซอร ์

เมทเทลิ จ ากดั  

2.การเลอืกกลุ่มตวัอย่าง การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในกรณีทีท่ราบจ านวนทีแ่น่นอน (Finite Population) 

โดยใชส้ตูรทาโร ยามาเน่ (Yamane) ทีม่ขีนาดของกลุ่มตวัอย่างเพื่อประมาณค่าสดัสว่นของประชากรโดยคาดว่า

สดัสว่นของลกัษณะทีส่นใจในประชากร เท่ากบั 0.5 
 

วิธีกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 

1 สรุปรวบรวมขอ้มลูดงักล่าวน ามาสรา้งเป็นแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกรอบแนวคดิทีใ่ชใ้นการวจิยั  

2 น าแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคณุวุฒพิจิารณาตรวจสอบ เชงิเนื้อหา และท าการปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม

ตามขอ้เสนอแนะ เพื่อหาค่าความเทีย่งตรงทีใ่หผู้เ้ชีย่วชาญ พจิารณาว่าแบบสอบถาม หรอื ค าถามแต่ละขอ้ วดัไดต้รง

ตามสิง่ทีต่อ้งการวดัเนื้อหาหรอืวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูม้ากน้อย 

3 น าไปจดัพมิพเ์ป็นเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูต่อไป น าแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ออกไปใชก้บั

ประชากรกลุ่มตวัอย่าง ทัง้หมด 250 ชุด 

 

เครือ่งมือท่ีใช้ในกำรวิจยัเป็นกำรสรำ้งแบบสอบถำม แบ่งออกเป็นตอน 4 ดงัน้ี 
 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบ 

(Checklist) ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ สถานภาพ, ระดบัการศกึษาสงูสดุในบปจัจุบนั, อายุงานในการท างาน และต าแหน่งงาน 

โดยมลีกัษณะเป็นค าถามแบบปลายปิด แบบหลายตวัเลอืก (Multiple Choices Question) 

สว่นที ่2 เป็นแบบสอบถามวดัความรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิาน เป็นแบบสอบถามที่ 

มคี าถามในเนื้อหาความรู ้ความเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการฏบิตังิานขอพนกังานแผนกผลติ มคี าถามหมด 10 ขอ้ 

การสรา้งแบบสอบถามเป็นประเภทเลอืกตอบแบบถูก - ผดิ (True False)   

สว่นที ่3 เป็นแบบสอบถามเรื่องทศันคตดิา้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิาน โดยมคี าถามทัง้หมด 10 ขอ้

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ แบบประมาณค่า (Rating Scale) ม ี5 ระดบัความคดิเหน็ คอืเหน็ดว้ยมากทีสุ่ด, เหน็

ดว้ยมาก, เหน็ดว้ยปานกลาง, เหน็ดว้ยน้อยและเหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ 

ส่วนที ่4 เป็นแบบสอบถามเรื่องพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิานโดยมคี าถามทัง้หมด 10 

ขอ้ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า ( Rating Scale) 5 ระดบัพฤตกิรรม คอื ปฎบิตัทิุกครัง้, ปฎบิตัิ

เกอืบทุกครัง้ ปฎบิตับิางครัง้, ปฎบิตันิานๆครัง้, ไม่เคยปฎบิตั ิ  

 

 

 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A
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ผลกำรศึกษำวิจยั 

ผลการศกึษา พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศชายจ านวน 198คน คดิเป็นรอ้ยละ 79.20 มี

สถานภาพโสด จ านวน157คน คดิเป็นรอ้ยละ 62.8 มรีะดบัการศกึษาสงูสดุในปจัจุบนัมธัยมศกึษาชัน้ปีที ่6หรอื ปวช.มี

จ านวน 83 คน คดิเป็นรอ้ยละ33.22 อายุงานในการท างานในช่วง1- 5 ปี มจี านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ48.00 และ

มตี าแหน่งงานในระดบัปฏบิตักิาร มจี านวน 225 คน คดิเป็นรอ้ยละ90.00 
 

การวดัความรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน จ าแนกความรู ้10 ขอ้ไดแ้ก่ ผูป้ฏบิตังิานต้อง

สวมอุปกรณ์ป้องกนัต่างๆเช่น แว่นตากนัแสงหรอืปลอกแขนและถุงมอืหนงัทุกครัง้ทีป่ฏบิตังิาน ตอบ ถูก จ านวน 249 

คน คดิเป็นรอ้ยละ 99.60 เมื่อไดย้นิเสยีงกริง่ดงัเตอืนไฟไหม ้ใหอ้อกจากพืน้ทีป่ฏบิตังิานแล้วมาทีจุ่ดรวมพล ตอบถูก

จ านวน 246 คน คดิเป็นรอ้ยละ 98.40 เมื่อวธิกีารยกของหรอืเคลื่อนยา้ยสิง่ของ อย่างถูกต้องควรใชอุ้ปกรณ์ช่วยยก

สิง่ของที่มีน ้าหนักมากแทนการยกด้วยแรงคน ตอบถูกจ านวน 249 คน คิดเป็นร้อยละ 99.60 หากเลิกใช้งาน

เครื่องจกัรหรอือุปกรณ์ควรที่จะต้องตรวจสอบว่าเครื่องจกัรหรอือุปกรณ์นัน้ปิดและถอดปลัก๊ไฟแล้วตอบถูกจ านวน 

249 คน คิดเป็นร้อยละ 99.60 เมื่อเข้าปฏิบัติงานทุกครัง้ควรที่จะตรวจดูเครื่องมือและเครื่องจักรให้พร้อมอยู่

ตลอดเวลาตอบถูกจ านวน 249 คน คดิเป็นร้อยละ 99.60 เมื่อถงึเวลาพกัเครื่องจกัรและชิ้นงานยงัคงค้างเครื่องอยู่

จะตอ้งท าชิน้งานนัน้ใหเ้สรจ็ก่อนถงึจะปิดเครื่องจกัรไดต้อบถูกจ านวน 228 คน คดิเป็นรอ้ยละ 91.20 ผูท้ีม่หีน้าทีข่บั

รถยก,รถเครนต้องเป็นผูท้ีไ่ดร้บัการฝึกอบรมและไดร้บัใบอนุญาตขิบัขีเ่ท่านัน้ตอบถูกจ านวน 241คน คดิเป็นรอ้ยละ 

96.40 การดื่มสุราที่บ้านในเวลา 06.00น ก่อนมาท างาน ถือว่าไม่ได้มคีวามผดิเพราะอยู่นอกเวลาท างานและนอก

สถานทีต่อบถูกจ านวน 170คน คดิเป็นรอ้ยละ 68.00 ป้ายทีแ่สดงรูปใหเ้หน็ถึงว่าเครื่องจกัรและอุปกรณ์นัน้เสยีงดงั

จะตอ้งท าการใสเ่ครื่องป้องกนัเสยีงตอบถูกจ านวน 246 คน คดิเป็นรอ้ยละ 98.40 และป้ายทีแ่สดงรปูตอ้งสวมใส่ถุงมอื

เพื่อป้องกนัการบาดเจบ็ขณะปฏบิตังิานในบรเิวณน้ีตอบถูกจ านวน 246 คน คดิเป็นรอ้ยละ 98.40 

ซึง่พบว่าโดยรวมแลว้พนกังานมคีวามรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิานมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่

94.92 มคีวามรูอ้ยูใ่นระดบัดมีาก 
 

การวดัผลทศันคตดิา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานอยู่ทศันคตใินระดบัดมีากม ี2 เรื่องดว้ยกนัไดแ้ก่ เมื่อ

ท าน ้ามนัหล่อลื่นเครื่องจกัรหกลงบนพืน้กค็วรทีจ่ะเชด็พืน้ใหส้ะอาดก่อน โดยไม่ต้องรอใหแ้ม่บา้นมาท าความสะอาดมี

ค่าเฉลีย่อยู่ที่ 4.456 และ ไม่ควรสบูบุหรีใ่นขณะปฎบิตังิานแต่สามารถหยุดพกัการท างานแลว้เดนิออกไปสบูบุหรใีน

ดา้นนอกตรงบรเิวณจดัเตรยีมไว ้ค่าเฉลีย่อยู่ที ่4.216 รองลงมามทีศันคติในระดบัดี ม ี2 เรื่องไดแ้ก่ แมน้จะมขีอ้ห้า

โทรศพัทใ์นขณะท างานแต่วนัทีม่ธีุรธะด่วนมากพนกังานกอ็าจพกโทรศพัทต์ดิตวัเข้ามาไดม้คี่าเฉลีย่อยู่ที ่3.768  และ 

การเปิดเพลงเพยีงเบาๆขณะปฎบิตังิานจะช่วยผ่อนคลายความตงึเครยีดในการปฏบิตังิานได ้ มคี่าเฉลีย่อยู่ที ่ 3.676  

รองลงมามทีศันคตใินระดบัปานกลางมเีพยีง 1 เรื่องไดแ้ก่ เมื่อรูส้กึไม่สบายเพยีงเลก็น้อยควรหายาทานเอง เช่นแก้

แพ ้แกห้วดัไดโ้ดยไม่จ าเป็นต้องแจง้หวัหน้าปฏบิตังิานเพราะไม่ไดเ้ป็นอะไรมาก มคี่าเฉลีย่อยู่ที ่ 2.936 และสุดทา้ย

หนกังานทีม่ทีศันคตใินระดบัทีต่ ่า มอียู่ดว้ยกนั มากสดุที ่5 เรื่องดว้ยกนั ไดแ้ก่ การเตมิสุราเพยีง 1 ฝาผสมลงในถ้วย

กาแฟแลว้ดื่มตอนพกัเบรกกไ็ม่น่าจะมผีลต่อการปฏบิตังิาน มคี่าเฉลีย่อยู่ที ่1.792  เครื่องมอืหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าทีช่ ารุด

เล็กน้อยก็สามารถน ามาปฏิบัติงานต่อได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.832 บริษัทให้รองเท้าเซฟตี้แต่ไม่จ าเป็นต้องใส่ก็ได้

เน่ืองจากมคีวามช านาญและระวงัมากพอ มคี่าเฉลีย่อยู่ที1่.896  เครื่องจกัรทีม่อีุปกรณ์ป้องกนั ผูป้ฏบิตังิาสามารถถอด
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อุปกรณ์ป้องกนัไดเ้มื่อรู้สกึว่าไม่สะดวกต่อการปฏบิตัิงานหรอืท าให้งานล่าช้าลง มค่ีาเฉลี่ยอยู่ที่ 2.196 และระหว่าง

ปฏบิตังิานเมื่อรูส้กึหวิควรทานของว่างหรอืขนมขบเคีย้วไดเ้พราะจะท าใหม้แีรงในการปฏบิตังิานไดด้ขีึน้มคี่าเฉลีย่อยู่

ที ่2.196  

โดยรวมแล้วพบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัพนักงานที่วดัด้านทศันคติด้านความปลอดภัยในการ

ปฎบิตังิานมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่2.896 ซึง่มทีศันคตใินระดบัปานกลาง 
 

การวดัผลพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานพบว่าการปฏบิตังิานอย่างปลอดภยัในระดบัดมีาก 

โดยม ี6 เรื่องด้วยกนัไดแ้ก่  เรื่องท่านตรวจเชค็ความพร้อมของเครื่องจกัรและอุปกรณ์ก่อนและหลงัใช้งานทุกครัง้มี

ค่าเฉลีย่อยู่ที ่4.58  เรื่องท่านจะปฏบิตัติามป้ายเตอืน และป้ายบงัคบั ดา้นความปลอดภยัอย่างเคร่งครดัมค่ีาเฉลีย่อยู่ที ่

4.61 เรื่องเมื่อท าการตดัเจยีรก์ลงึ ท่านจะท าการสวมใสอุ่ปกรณ์ป้องกนัแสงและสะเกด็ความรอ้นทุกครัง้มค่ีาเฉลีย่อยู่ที่

4.62 เรื่องท่านจะท าความสะอาดแว่นตาหรอืหน้ากากนิรภยัก่อนและหลงัปฏบิตังิานทุกครัง้ มคี่าเฉลีย่อยู่ที่4.44 เรื่อง

เมื่อเกดิอุบตัเิหตุท่านจะแจง้หวัหน้าปฏบิตัติิงานในทนัทมีคี่าเฉลีย่อยู่ที4่.54 เรื่องท่านจะปฏบิตัติงิานตามขอ้ก าหนด

กฎระเบยีบของบริษัทและป้ายเตือนต่าง ๆอย่างเคร่งครดั มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่4.63 รองลงมามกีารปฏบิตัิงานอย่าง

ปลอดภยั ในระดบัดีมี 2 เรื่องด้วยเช่นกนัได้แก่ ถ้ารู้สกึไม่สบายท่านจะไปแจ้งหวัหน้างานและนอนพกัผ่อนที่ห้อง

พยาบาล ค่าเฉลีย่อยู่ที ่3.648 และ ท่านเขา้อบรมทุกครัง้เมื่อมกีารจดัอบรมความรูซ้อ้มหนีไฟประจ าปีมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่

4.388   และท้ายสุดการปฏบิตัิงานอย่างปลอดภยัในระดบัปานกลาง มเีพยีง 2 เรื่องได้แก่ เนื่องจากท่านเป็นแผล

บรเิวณน้ิวและขอ้มอืท่านจงึไม่สะดวกทีจ่ะใสถุ่งมอืขณะปฏบิตังิานมคี่าเฉลีย่อยู่ที2่.928 และ เมื่อคนืท่านมงีานสงัสรรค์

และดื่มสุรามากกว่าปกติถึงแม้ร่างกายและสติยังไม่พร้อมในวันรุ่งขึ้นท่านก็จะไปปฏิบัติหน้าที่เพราะเป็นความ

รบัผดิชอบมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่3.22 

โดยรวมแล้วพบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงานที่วดัพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการ

ปฎบิตังิานมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่4.16 ซงึปฏบิตังิานอย่างปลอดภยัในระดบัเกรณ์ทีด่ ี

 

จากผลทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตัิงาน

ของพนกังานแผนกผลติบรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั จากการทดสอบความสมัพนัธ ์พบว่ามนีัยส าคญัทางสถติิ

ที ่0.01 และ 0.05 สว่นความสมัพนัธ ์ดา้นความรู ้ทศันคตกิบัพฤตกิรรม พบว่ามคีวามสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัทีต่ ่าและต ่า

มาก (r = 0.211, r = 0.143 p-value < 0.05) สว่นทศันคต ิกบัความรูแ้ละพฤตกิรรม ซึง่มคีวามสมัพนัธก์นัอยู่ในระดบั

ทีต่ ่าและปานกลาง (r = 0.211, r = 0.384 p-value < 0.05) ส่วนความสมัพนัธ์ ดา้นพฤตกิรรม ความรู ้กบัทศันคติ มี

ความสมัพนัธก์นัอยู่ในระดบัทีต่ ่ามากและปานกลาง (r = 0.211, r = 0.384 p-value < 0.05) 
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ตำรำงท่ี 1 ผลรวมสรุปจากการวเิคราะห์ความหมายในด้านความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมด้าน
ความ ปลอดภยัในแต่ละระดบัผลทดสอบ 

ผลรวมกำรวิเครำะหค์วำมปลอดภยัในแต่ละด้ำน 
ค่ำเฉล่ีย 

mean 

ระดบัควำมหมำยของ

ผลทดสอบ 

ความรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน 94.92 มคีวามรูอ้ยู่ในระดบัดมีาก 

ทศันคตดิา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน 2.896  มทีศันคตใินระดบัปานกลาง 

พฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน 4.160 มพีฤตกิรรมในระดบัด ี
 

กำรอภิปรำยผลกำรศึกษำวิจยั 
 

จากตารางที ่1 พบว่าความรูค้วามเขา้ใจดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานม ีค่าเฉลีย่ อยู่ที ่94.92 ซึง่ถอื
ว่ามคีวามรูอ้ยู่ในระดบัดมีาก มแีต่มทีศันคตดิา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานม ีค่าเฉลีย่ อยู่ที ่2.896 ซึง่พบว่าอยู่
ระดบัปานกลาง เลยท าใหพ้ฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานม ีค่าเฉลีย่ อยู่ที ่4.160 อยู่ในระดบัด ีเท่านัน้ 
ดงันัน้ ควรปรบัพฤตกิรรมใหอ้ยู่ในระดบัทีด่มีาก ทางบรษิทักค็วรจะไปมุ่งเน้นการปรับทศันคตดิา้นความปลอดภยัใน
การปฎบิตังิานเป็นพเิศษ โดยอาจจะมพีนกังงานเป็นแบบอย่างทีไ่ม่ดใีหค้นอื่นเหน็ซึง่ไม่โดนต าหนิหรอืต่อว่าในการท า
ผดินัน่ ท าใหพ้นกังานเหน็เป็นแบบอย่างทีไ่ม่ดแีต่สามารถท าไดจ้รงิเกดิการท าตามหรอืเลยีนแบบพฤตกิรรมนัน่ๆซึง่
ไดต้รงกบัแนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทศันคติของ ธงชยั สนัตวิงษ์ (2539: 166 – 167) ทีไ่ดแ้บ่งประเภทของทศันคติ
ของบุคคลออกเป็น 3 ประเภท 1ใน3ประเภทนัน้ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ทศันคตเิชงิบวกหรอืเชงิลบนัน้ เป็นการน าให้
บุคคลแสดงออกถงึ ความรูส้กึอารมณ์จากสภาพจติใจ โตตอบในดา้นทีด่หีรอืไม่ดต่ีอบุคคลอื่น หรอืเรื่องราวใดเรื่องราว
หนึ่ง ซึ่งจะน าไปสู่ให้เกดิการปฏบิตัิตามหรอืมทีศันคตต่ิอสิง่ๆนัน้ซีง่เป็นสิง่แวดล้อมทีใ่กล้ตวัท าให้เกดิทศันคติทีผ่ดิ
แปลกจากทศันคตทิีด่อีอกไปไดเ้ช่นกนั 

 

ผลทดสอบสมมุติฐำน 
 

 ผลรวมค่าเฉลีย่ปจัจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนัระหว่างความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัใน
แต่ละปจัจยัสว่นบุคคลสามารถท าตารางสรุปไดด้งัน้ี 
 

ตำรำงท่ี 2   ผลรวมค่าเฉลีย่ปจัจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนัระหว่างดา้นความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมดา้น
ความปลอดภยั 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ ำนวน 

ด้ำนควำมรูค้วำมเข้ำใจ ด้ำนทศันคติ ด้ำนพฤติกรรม 

ค่ำเฉล่ีย  

    mean 

ควำมหมำ

ย

ผลทดสอบ 

ค่ำเฉล่ีย  

   mean 

ควำมหมำย

ผลทดสอบ 

ค่ำเฉล่ีย  

   mean 

ควำมหมำย

ผลทดสอบ 

เพศ        

ชาย                        

หญงิ                         

 

198 

52 

 

4.745 

4.685 

 

ดมีาก 

ดมีาก 

 

3.568 

3.713 

 

ด ี

ด ี

 

4.166 

4.197 

 

ด ี

ด ี
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ปัจจยัส่วนบุคคล 

(ต่อ) 
จ ำนวน 

ด้ำนควำมรูค้วำมเข้ำใจ ด้ำนทศันคติ ด้ำนพฤติกรรม 

ค่ำเฉล่ีย  

    mean 

ควำมหมำย

ผลทดสอบ 

ค่ำเฉล่ีย  

   mean 

ควำมหมำย

ผลทดสอบ 

ค่ำเฉล่ีย  

   mean 

ควำมหมำย

ผลทดสอบ 

อำยุ        

ต ่ากว่า25ปี                  

25-35 ปี                   

มากกว่า35-45 ปี          

มากกว่า 45 ปีขึน้ไป         

 

41 

118 

77 

77 

 

4.760 

4.745 

4.730 

4.775 

 

ดมีาก 

ดมีาก 

ดมีาก 

ดมีาก 

 

3.170 

3.610 

3.738 

3.798 

 

ปานกลาง 

ด ี

ด ี

ด ี

 

4.016 

4.211 

4.217 

4.078 

 

ด ี

ดมีาก 

ดมีาก 

ด ี

กำรศึกษำ 

ม3.หรอืต ่ากว่า              

ม6.หรอืปวช.  

อนุปรญิญา /ปวส 

ปรญิญาตรหีรอืสงูกว่า              

 

77 

83 

60 

30 

 

4.705 

4.780 

4.735 

4.805 

 

ดมีาก 

ดมีาก 

ดมีาก 

ดมีาก 

 

3.610 

3.392 

3.748 

3.805 

 

ด ี

ปานกลาง 

ด ี

ด ี

 

4.152 

4.097 

4.214 

4.314 

 

ด ี

ด ี

ดมีาก 

ดมีาก 

อำยุงำน 

น้อยกว่า 1ปี 

1-5 ปี 

มากกว่า5-10ปี 

มากกว่า10ขึน้ไป 

 

60 

120 

50 

20 

 

4.690 

4.760 

4.760 

4.825 

 

ดมีาก 

ดมีาก 

ดมีาก 

ดมีาก 

 

3.452 

3.596 

3.684 

3.835 

 

ด ี

ด ี

ด ี

ด ี

 

4.107 

4.201 

4.142 

4.265 

 

ด ี

ด ี

ด ี

ดมีาก 

ต ำแหน่งงำน 

ฝา่ยปฏบิตังิาน 

ฝา่ยหวัหน้างาน 

 

225 

25 

 

4.750 

4.780 

 

ดมีาก 

ดมีาก 

 

3.412 

3.920 

 

ปานกลาง 

ด ี

 

4.155 

4.332 

 

ด ี

ดมีาก 

 
กำรอภิปรำยผลสมมุติฐำน 

จากตารางที ่2. พบว่าปจัจยัส่วนบุคคลเพศ อายุ การศกึษา อายุงาน และต าแหน่งงานมคีวามรูอ้ยู่ในระดบัดี
มาก แต่พบว่าปจัจยัส่วนบุคคล เรื่องอายุทีต่ ่ากว่า 25 ปี โดยมรีะดบัการศกึษา ชัน้ ม.6หรอืปวช ในต าแหน่งงานฝ่าย
ปฏบิตัิงาน นัน้มทีศันคตดิ้านความปลอดภยัอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.568 , 3.392 และ 3.412 
ตามล าดบัส่งผลท าให้ และพบว่าปจัจยัส่วนบุคคลเพศ อายุ การศกึษา อายุงาน และต าแหน่งงาน มพีฤติกรรมด้าน
ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน อยู่ในระดบัด ีถ้าต้องการให้พนักงานมทีศันคตทิี่ดมีากนัน้ควรที่จะปรบัทศันคติของ
พนักงานฝ่ายปฏิบัติงานให้ดีก่อน โดยอาจจะให้หัวหน้างานปฎิบัติพฤติกรรมที่ดีเป็นแบบอย่างให้พนักงานฝ่าย
ปฏบิตังิาน เพื่อจะสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมในการปฏบิตังิานไดม้รีะดบัทีด่มีากต่อไป 
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ปจัจยัส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดบัการศกึษา อายุงาน และ ต าแหน่งงานของพนักงานที่แตกต่างกนัจะ
สง่ผลต่อความรูค้วามเขา้ใจ ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแตกต่างกนั สามารถท าเป็น
ตารางไดด้งันี้ 

ตำรำงท่ี 3   ผลสรุปจากการวเิคราะหแ์ตกต่างระหว่างปจัจยัสว่นสว่นบุคคลกบัความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรม
ดา้นความปลอดภยั 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

กบัควำมสมัพนัธใ์นแต่ละด้ำน 
ควำมรู ้ ทศันคติ พฤติกรรม 

เพศ    
อาย ุ    
ระดบัการศกึษาทีส่งูสดุในปจัจุบนั    
อายุการท างาน    
ต าแหน่งงาน    

 

 

หมำยเหต ุ    = พบว่าปจัจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนัระหว่างความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมดา้น
ความปลอดภยั มคีวามแตกต่างกนั 
  =  พบว่าปจัจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนัระหว่างความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมดา้น
ความปลอดภยั ไม่มคีวามแตกต่างกนั 
 

จากตารางที ่3 พบว่า ปจัจยัสว่นบุคคลดา้นอายุ และระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั ไมม่คีวามแตกต่างกนั 
ระหว่างความรูค้วามเขา้ใจ ดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน และปจัจยัสว่นบุคคลดา้นเพศ ทีแ่ตกต่างกนัไม่มคีวาม
แตกต่างกนั ระหว่างพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน ทีเ่หลอืนัน้ปจัจยัสว่นบุคคลดา้น เพศ อายุ ระดบั
การศกึษา อายุการท างาน และต าแหน่งงาน กบัความสมัพนัธใ์นแต่ละดา้น ทีม่คีวามแตกต่างกนั  

ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจยั 
 1. บรษิทัไพลนิเลเซอร ์เมทเทลิ จ ากดั ควรจะใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเพิม่เตมิ แก่พนกังานแผนกผลติ โดยการ

พฒันาบุคลากร ทีเ่ป็น ต าแหน่งหวัหน้างาน โดยการสง่ไปอบรมตามศนูยฝึ์กอบรมต่างๆ 

 2. ควรจดันิทรรศการความปลอดภยัและกจิกรรมสง่เสรมิความปลอดภยั บรษิทัควรจดัใหม้นีิทรรศการความ 

ปลอดภยัอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ พร้อมทัง้จดักจิกรรมส่งเสรมิความปลอดภยั เช่น การสนทนาความปลอดภยั การ

ประกวด รายงานสภาพงานทีไ่ม่ปลอดภยั การประกวดค าขวญัความปลอดภยั การตอบปญัหาชงิรางวลั 

 3. ควรจะน าอตัราการเกดิหรอืลดอุบตัเิหตุของในแผนกมาตัง้เป็นค่าKPI เพื่อประเมนิผลงานของหวัหน้างาน 

เพื่อจะสง่ผลใหห้วัหน้าคอยดแูลเอาใจใสพ่รอ้มใหค้ าแนะน ากบัพนกังานในแผนกผลติ 

 4.บรษิทัควรพยายามปรบัทศันคตขิองพนกังาน ใหส้รา้งความคดิในแง่บวก โดยการใหร้างวลัแก่ พนักงานที่

ปฏิบัติงานโดยไม่เกิดอุบตัิเหตุในรอบ 1 ปี โดยให้เป็นรางวัลหรือประกาศนียบัตรชมเชยพร้อมมีการติดบอร์ด

ประชาสมัพนัธแ์ก่พนกังานผูน้ัน้   
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 5.บรษิทัควรสรา้งความไวเ้น้ือเชือ่ใจกนัหว่างพนกังานฝา่ยปฏบิตักิารและพนกังานหวัหน้างาน  

 6.เมื่อพนกังานมพีฤตกิรรมทีท่ าผดิกฎทีท่างบรษิทัตัง้ไวค้วรออกบทลงโทษให ้แรงกว่านี้ซึง่ ซึง่ทางหวัหน้า 

งานตอ้งมคีวามเคร่งครดั และจดัการมากกว่านี้  

 7.ก่อนลงปฏิบตัิงานแผนกผลิต หวัหน้างานควรออกเดินตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่อ งจักร ก่อน

ปฏบิตังิานทุกครัง้พรอ้มทัง้มกีารเซน็ตช์ื่อตามอุปกรณ์เครื่องจกัรต่างๆเพื่อท าใหเ้ป็นระบบ 

 8.บรษิทัควรจดัตารางการออกก าลงักาย เนื่องจากสารเอน็ดอร์ฟินจะหลัง่ออกมาเวลาที่ออกก าลงักาย ซึ่ง

สารน้ีจะท าใหคุ้ณมคีวามสขุ อารมณ์ด ีดงันัน้ ในการปฎบิตังิานกอ็าจจะส่งผลใหท้ปีระสทิธิภ์าพมากยิง่ขึน้ดว้ย 

9.บรษิัทควรให้ความรู้เรื่อง พษิและโทษของสุรา ผลเสยีของเหล้า เบยีร์ ให้มากกว่านี้  เพื่อให้เกิดความรู้

ความเขา้ใจทีด่ขี ึน้จากเดมิ 

ประโยชน์ท่ีได้รบัจำกกำรวิจยั 
 1. เพื่อป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุจากการปฏบิตังิานภายในโรงงาน 

 2. เพื่อลดค่าใชจ่่ายทีบ่รษิทัจะตอ้งจ่าย ในสว่นของค่ารกัษาพยาบาลและสวสัดิก์ารต่างๆ 

 3. เพื่อชว่ยลดผลกระทบทางสงัคมทีอ่าจตามมาหลงัการประสบอุบตัเิหตุอนัตรายจากการท างาน 

           4. เพื่อให้ผลผลติเพิม่ขึน้ การท างานอย่างปลอดภยัในโรงงานที่สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลกัษณะมอีุปกรณ์  

ป้องกนัอนัตรายเพยีงพอ 

            5. เพื่อผลก าไรของสถานประกอบมากขึน้ เมื่อการท างานอย่างปลอดภยัท าใหผ้ลผลติสงูขึน้ 
            6. เพื่อลดตน้ทุนการผลติของสถานประกอบการลดลง เมื่อสถติกิารเกดิอุบตัเิหตุลดลง  
 7. เพื่อเป็นแรงจงูใจในการสรา้งทศันคตทิีด่ต่ีอการปฏบิตังิาน 
ข้อจ ำกดัในงำนวิจยัและงำนวิจยัในอนำคต 

1. ควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิในปจัจยัอนัทีม่อีทิธพิลต่อการปฏบิตังิาน เช่น ปจัจยัดา้นการสนบัสนุนจาก 

ผูบ้รหิาร ปจัจยัดา้นความพงึพอใจในการท างาน ปจัจยัดา้นแรงจงูใจ 

2. ควรมกีารศกึษาขอ้มลูเชงิลกึของสาเหตุในการเกดิอุบตัเิหตุจากการท างานเพื่อใหท้ราบ ตวัชีว้ดัดา้น 

สภาพแวดลอ้มในการทางานท าทีไ่ม่ปลอดภยัของบรษิทัฯ และการปฏบิตังิานทีไ่ม่  ปลอดภยัหรอืพฤตกิรรมทีม่คีวาม

เสีย่งต่อการเกดิอุบตัเิหตุของพนกังาน ท าใหส้ามารถน าผล การศกึษาทีไ่ดม้าก าหนดแนวทาง มาตรการควบคุม หรอื

ป้องกนัไม่ใหเ้กดิอุบตัเิหตุซ ้าขึน้อกีครัง้ 
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