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บทคดัย่อ 

 
      การศกึษาวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนีในปทุม

วนั กรุงเทพมหานครโดยเป็นการศกึษาวจิยัแบบเชงิปรมิาณ และใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 ราย ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และทดสอบสมมตฐิานไคสแควร ์(Chi-Square)         

     ผลการวจิยัพบว่า ผู้บรโิภคอาหารคลนีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 26- 35 ปี สถานภาพโสด 
การศกึษาปรญิญาตร ีอาชพีเป็นพนกังานบรษิทัเอกชน / ลูกจา้ง มรีายไดเ้ฉลีย่ 15,001 – 30,000 บาทต่อเดอืน ปัจจยั
ทางการตลาดที่มผีลต่อพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนีมคีวามส าคญัต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมี
ความส าคญัในระดบัมากทีส่ดุ ดา้นผลติภณัฑ ์เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ รองลงมาดา้นราคา ดา้นการส่งเสรมิการตลาดและดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ของกลุ่มตวัอย่างนัน้สว่นใหญ่ บรโิภคอาหาร
คลนี บ่อยแค่ไหนมากทีสุ่ดคอืทานสปัดาหล์ะ1-2 ครัง้ บรโิภคมื้อไหนมากที่สุดคอืมือ้เยน็ ค านึงถึงปัจจยัเรื่องใดส าคญั
ทีส่ดุเพื่อสขุภาพ งบประมาณในการซือ้แต่ละครัง้เท่าใด  51- 100 บาท สิง่ทีค่าดหวงัอะไรจากการบรโิภคอาหารคลนีขอ้
ใดส าคญัที่สุดคอื สุขภาพดปีลอดภยัจากโรคภยัไขเ้จบ็ สาเหตุใดทีอ่าจท าให้ท่านเลกิบรโิภคอาหารคลนีมากทีสุ่ดคอืมี
ราคาแพงจนเกนิไปเมื่อเทยีบกบัอาหารปกต ิผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย 
อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทีต่่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีใน
เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครทีแ่ตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด 
ทุกดา้นมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร อย่างมนียัส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.05 
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Abstract 

 
Originality/Value:         The purpose of this research was to study about the factors of clean 
food that affect to the consumer behavior at Pathumwan area in Bangkok. The research used 
quantitative research and questionnaire from 400 consumers who had bought clean food. The 
statistic used for analysis data were Frequency Distribution which included Percentage, Mean, 
Standard Deviation and Hypothesis (Chi Test)  
 
  The majority of consumer is female, 26-35 years old, Single Status, Education level of 
Bachelor Degrees, working at private organization employees with salary income 15,001-30,000 
baht per month. The element of marketing mix was high level to consider first one is product 
second one is price last one is promotion and distribution. The frequencies of purchase were 1-
2 times per week most of them prefer to bought clean food in evening meal. Another factors 
that concern more is good healthy and budget to purchase 51-100 baht per time. Expectation of 
consumer is good healthy and clean production. However, the most factors that make 
consumer terminate clean food are price so expensive. The result of the research is 
demographic factors which are gender; age, marital status educational level, occupation and 
average income per month, on of those factors. The consumers of clean food at Pathumwan 
area in Bangkok are different at the significant level of 0.05 and factor of marketing mix all 
aspects of consume clean food at Pathumwan area in Bangkok statistical significant level of 
0.05 
Important values : consumer behavior, marketing mix, consumer clean food ,  
                                demographic factors 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทน า 

ในปัจจุบนักระแสนิยมของคนรกัสขุภาพก าลงัมาแรงและเป็นทีน่ิยมอยา่งแพร่หลาย เน่ืองจากพฤตกิรรมการใช้
ชวีติของคนในปัจจุบนัทีอ่ยู่ในสงัคมที่เร่งรบี สะดวกสบายจนละเลยการดแูลสขุภาพท าใหเ้กดิโรคต่างๆ มากมายทีเ่ป็น
ปัญหาทางสาธารณสขุและเป็นสาเหตุของการเจบ็ป่วยและการตายทีน่บัวนัยิง่ทวคีวามรุนแรงของปัญหามากยิง่ขึน้ จาก
สถติขิองส านกังานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสรมิสขุภาพ (สสส.) ระบุว่าสาเหตุการตายของประชากรไทยไดเ้ปลีย่นไป
จากเดมิมาก ในอดตี คนไทยตายมากเพราะโรคตดิเชือ้ทีแ่พร่ระบาดไปไดท้ัง้ทางน ้า อากาศ หรอืโดยพาหะน าโรคชนิด
ต่างๆ แต่ในปัจจุบนัการตายของประชากรไทยส่วนใหญ่มสีาเหตุมาจากพฤตกิรรมการกนิอยู่และการใชช้วีติของตนเอง 
การรบัประทานอาหารเพื่อสุขภาพจงึเป็นอกีแนวทางหนึ่งทีจ่ะช่วยใหค้นส่วนใหญ่มสีขุภาพทีด่ขี ึน้และลดปัจจยัเสีย่งต่อ
การเกดิโรคต่างๆทีเ่ป็นปัญหาทางสาธารณสขุในปัจจุบนั  

ถา้จะพดูถงึอาหารทีม่ปีระโยชน์ต่อสขุภาพ “ อาหารคลนี ” กถ็อืเป็นอกีตวัเลอืกหนึ่งทีน่่าสนใจและก าลงัเป็นที่
นิยมอยู่ในปัจจุบันนี้ โดย อ.สง่า ดามาพงษ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านโภชนาการ และผู้จ ัดการโครงการโภชนาการสมวัย 
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสรมิสุขภาพ (สสส.) อธบิายว่า “ อาหารคลนี ”  เป็นค าเรยีกทีต่ัง้ขึน้มาเพื่อใหผู้ค้น
ไดเ้กดิความตระหนกัว่า “การกนิอาหารทีถู่กหลกัโภชนาการ มคีวามปลอดภยั ไม่มสีารปนเป้ือน และกนิอย่างเพยีงพอ 
ครบ 5 หมู่ ควบคู่กบัการออกก าลงักาย คอื การน ามาซึ่งสุขภาพที่ดี เพราะการออกก าลงักายเพยีงอย่างเดยีวโดยไม่
ค านึงถึงอาหารการกินนัน้ไม่เป็นผล” นอกจากนี้ถ้ามองถึงประโยชน์ของอาหารคลีนจะพบว่าอาหารประเภทนี้เมื่อ
รบัประทานเขา้ไปแล้วจะให้ผลดต่ีอสุขภาพในหลายๆด้าน อย่างเช่น ช่วยลดความเสีย่งต่อการเกดิโรคต่างๆทัง้โรค
ความดนัโลหติสงู โรคไขมนัอุดตนัในหลอดเลอืด โรคหวัใจ เป็นต้น อกีทัง้ยงัเหมาะส าหรบัผู้ที่ต้องการจะลดน ้าหนัก 
และยงัช่วยชะลอวยัอกีดว้ย 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีของคนในปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นบุคคลทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

ของคนในปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการบรโิภค 

อาหารคลนีของคนในปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

 

สมมติุฐานการวิจยั 

                       1. ปัจจยัส่วนบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลีนของคนในปทุมวนั กรุงเทพมหานคร
ไดแ้ก่เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี  รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

                       2. เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีดา้นสนิคา้ ดา้น
ราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิการตลาด 



กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

ดา้นตวัแปรตน้                     ตวัแปรตาม 

  (Independent Variable)                                 (Dependent Variable) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยัสว่นบุคคล 

- เพศ 

- อาย ุ

- รายได ้

- อาชพี 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภค
อาหารคลนีของคนในเขตปทุมวนัใน

กรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด 

- ผลติภณัฑ ์

- ราคา 

- ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

- การสง่เสรมิการตลาด 



วิธีการด าเนินการวิจยั 

             การอธิบายวิธีการวิจัยโดยการใช้รูปแบบ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Method) ซึ่งใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืใน การเกบ็รวบรวมขอ้มูล จากนัน้ผู้วจิยัจงึทดสอบคุณภาพของเครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั  
โดยการทดสอบ ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความน่าเชื่อถือ (Reliability) ทางด้านความ
เที่ยงตรง (Validity) ประกอบไปดว้ย ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง มกีารใช้เครื่องมอืท าวจิยัการศกึษาการเกบ็รวบรวม
ขอ้มลู การแปลผลขอ้มลู และวธิทีางสถติเิพื่อใชใ้นการวเิคราะหแ์ละการทดสอบสมมุตฐิานเรื่องความสมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรทีม่กีารก าหนดขึน้  

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

ในการศกึษาวจิยัในครัง้นี้ ผูว้จิยัได้สรา้งแบบสอบถามเกีย่วกบั ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร
คลนีในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามได้แก่  เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา 
อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด (Close – ended questions) จ านวน 6 ขอ้ 
 
ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี 
จ านวน 10 ขอ้  

ในค าถามสว่นที ่2 แบ่งเป็นระดบัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เพื่อเป็นการวดัแบบมาตราสว่นประมาณค่า 
(Rating scale) ของลเิคริท์ (Likert scale) โดยก าหนดระดบัสเกล เป็น 5 ระดบั ซึง่มกีารก าหนดระดบัคะแนนดงันี้  

สว่นที ่3  เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ลกัษณะค าถาม
เป็นค าถามปลายเปิด (Close – ended questions) จ านวน 6 ขอ้ 

 

การสร้างและการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 

แบบสอบถามฉบบันี้ ผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้เอง มขี ัน้ตอนในการสรา้ง ดงันี้ 

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องในเรื่องพฤติกรรมการบริโภคอาหารคลีนในเขตปทุมวัน

กรุงเทพมหานคร เป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 

2. เมื่อสรา้งแบบสอบถามเสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ ผูท้ าการศกึษาวจิยัจงึน าเสนอต่ออาจายท์ี่ปรกีษา เพื่อตรวจสอบความ

ถูกตอ้งของเครื่องมอื และขอ้แนะน าในการปรบัปรุงแบบสอบถาม 

3. น าแบบสอบถามทีท่ าการแกไ้ขเรยีบรอ้ยแลว้ส่งใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาด าเนินการตรวจสอบอกีครัง้ถึงความสมบูรณ์

ของแบบสอบถาม แลว้ใหผู้เ้ชีย่วชาญ 3 ท่านตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา จากนัน้ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า

ขอผูเ้ชีย่วชาญ คอื ดร.ณฐัวุฒ ิ ฮนัตระกลู ดร.เปาว ์ จ าปาเงนิ และอาจารยป์ุณณะ  คงสว่าง 

4. น าแบบสอบถามทีไ่ดไ้ปท าการทดสอบ (Try Out) กบัผูต้อบแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 40 ชุด เพื่อหา

คุณภาพของเครื่องมอื โดยการหาค่าความเที่ยงหรอืความเชื่อมัน่ (Reliability) ของข้อมูลในแบบสอบถามโดย

ผลลพัธข์องค่าอลัฟ่า (Alpha coefficient ) ทีไ่ดแ้สดงถงึระดบัความเทีย่งหรอืค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม ผล



ที่ได้ เท่ากบั 0.869 ซึ่งแสดงว่าแบบสอบถามนี้มีระดบัความเชื่อมัน่อยู่ในระดับที่ยอมรบัได้ สามารถน าไปใช้

เครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างในการวจิยัไดต่้อไป 

 

การวิเคราะหข้์อมลู  

 การวเิคราะหข์อ้มูลส าหรบัการวจิยัครัง้นี้ แบ่งการวเิคราะหอ์อกเป็น 3 ตอน คอืตอนที ่1 วเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไป
ของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที ่2 วเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่คีวามสมัพนัธต่์อพฤตกิรรมการตดั
บรโิภคอาหารคลนี ตอนที ่3 วเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี โดยใชว้ธิกีารประมวลค่าทางสถิตดิว้ยเครื่อง
คอมพวิเตอร ์

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

1. วเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา หาค่าความถี ่(Frequency) การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2. วเิคราะหข์อ้มูลความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร
คลนีของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถติไิคสแควร์ X2  ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95 % ดงันัน้จะปฎเิสธสม
มุตฐิานหลกั ( Ho ) และย่อมรบัสมมุตฐิานรอง ( H1 ) กต่็อเมื่อค่า Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 

 3. วเิคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมมผีลต่อการบรโิภคอาหารคลนีของผู้ตอบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
สถติเิชงิพรรณนา หาค่าความถี ่(Frequency) การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปรความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยเรื่อง “ ปัจจัยที่มีผลต่อ

พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีของคนในเขตปทุมวนัในกรุงเทพมหานคร ’’ เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ( Survey Method) 

ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างสุม่จากประชากรทีเ่ป็นผูบ้รโิภค ในเขตปทุมวนั 

กรุงเทพมหานคร จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 400 คนและท าการศกึษาโดยแบ่งขอ้มลูออกเป็น 4 ตอนคอื 

 

 

 

 

 



ตอนท่ี 1 การวิเคราะหข้์อมลูส่วนบคุคลทัว่ไป  

           สรุปผลพบว่าผูต้อบแบบสอบถามทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างเป็นเพศหญงิมจี านวน  272 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

68    ส่วนเพศชายมจี านวน 128  คดิเป็นรอ้ยละ 32 กลุ่มตวัอย่างเป็นอายุ อายุ 26- 35 ปี มจี านวน 146  คนคดิเป็น

รอ้ยละ 36.50 อายุ 36 – 45 ปี มจี านวน 119 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.70 อายุ 46 ปีขึน้ไป มจี านวน 104 คน คดิเป็นรอ้ย

ละ 26.00  และอายุ ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 25 ปี มจี านวน 31 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.80 กลุ่มตวัอย่างเป็นสถานภาพ โสดมี

จ านวน 223  คนคดิเป็นรอ้ยละ  55.80  ส่วนสมรส มจี านวน  177 คน  คดิเป็นรอ้ยละ 44.20 กลุ่มตวัอย่างเป็นระดบั

การศกึษา ปรญิญาตร ีมจี านวน 266  คนคดิเป็นรอ้ยละ 66.50  ปรญิญาโทมจี านวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.30 ต ่า

กว่าปรญิญาตร ีมจี านวน 19 คนคดิเป็นรอ้ยละ 4.80 และปรญิญาเอก มจี านวน 6 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1.40 กลุ่มตวัอย่าง

เป็นอาชพี พนักงานบรษิทัเอกชน / ลกูจา้ง มจี านวน313 คน คดิเป็นรอ้ยละ 78.30  ขา้ราชการ / พนักงานรฐัวสิาหกจิ 

มจี านวน 44 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.00 ประกอบธุระกจิสว่นตวั / คา้ขาย  มจี านวน 27 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.80 นกัเรยีน 

/ นกัศกึษา มจี านวน 9 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2.20 และอื่น ๆ มจี านวน 7 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1.70 กลุ่มตวัอย่างเป็นรายได้

สว่นตวัเฉลีย่ต่อเดอืน 15,001 – 30,000 บาท มจี านวน  138 คคิเป็นรอ้ยละ 34.50  30,001 – 45,000 บาท มจี านวน 

106 คนคดิเป็นรอ้ยละ 26.50  45,001 – 60,000 บาท มจี านวน 67 คนคดิเป็นรอ้ยละ 16.80  60,001 – 90,000 บาท 

จ านวน 51 คนคดิเป็นรอ้ยละ 12.80 ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มจี านวน 21 คนคดิเป็นรอ้ยละ 5.30  ส่วนรายได ้

90,000 บาท ขึน้ไปมจี านวน 17 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.10  

 

ตอนท่ี 2 การวิเคระห์ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการบริโภคอาหารคลีนในเขต
ปทุมวนั กรงุเทพมหานคร  

 

ตารางท่ี 2  ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด 

ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด X    S.D. ระดบัความคดิเหน็ 
ดา้นผลติภณัฑ ์ 4.045 0.666 เหน็ดว้ย 
ดา้นราคา  3.736 0.823 เหน็ดว้ย 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  3.673 0.804 เหน็ดว้ย 
ดา้นการสง่เสรมิการตลาด  3.715 0.840 เหน็ดว้ย 
ค่ารวมเฉลีย่ 3.792 0.783 เหน็ดว้ย 
 

 สรุปผลพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมีอทิธพิลต่อการบรโิภคอาหารคลนี ในเขตปทุมวนั 

กรุงเทพมหานคร ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ ( X  = 3.792 ) โดยเมื่อพจิารณาในแต่ละดา้นพบว่า ดา้นผลติภณัฑม์อีทิธพิล

ต่อการบรโิภคอาหารคลนี ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในระดบัเหน็ดว้ยมากมคี่าเฉลีย่ ( X  = 4.045) รองลงมาคอื

ด้านราคามีอทิธิพลต่อการบรโิภคอาหารคลีน ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครในระดบัเห็นด้วย มีค่าเฉลี่ย ( X  = 



3.736) ด้านที่มอีทิธพิลต่อการบรโิภคอาหารคลนี ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครน้อยที่สุดคอืด้านช่องทางการจดั

จ าหน่ายในระดบัเหน็ดว้ย มคี่าเฉลีย่ ( X  = 3.673) 

 

ตอนท่ี 3 พฤติกรรมการบริโภคอาหารคลีนในเขตปทุมวนั กรงุเทพมหานคร 

ผูว้จิยัไดท้ าการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร โดยน าเสนอจ านวนและรอ้ย
ละของกลุ่มตวัอย่าง ตามตาราง 

ตารางท่ี 3  พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

ท่านบรโิภคอาหารคลนี บ่อยแค่ไหน จ านวนคน รอ้ยละ 
ทานสปัดาหล์ะ1-2 ครัง้ 204 51.00 
     3-4 ครัง้ 69 17.30 
      5-6 ครัง้ 18 4.50 
     ทานทุกวนั 21 5.20 
     อื่นๆ โปรดระบุ…….. 88 22.00 
รวม 400 100 
ท่านบรโิภคอาหารคลนี มือ้ไหน จ านวน รอ้ยละ 
       เชา้ 120 30.00 
     กลางวนั 91 22.80 
      เยน็ 156 39.00 
     ทุกมือ้ 33 8.20 
รวม 400 100 
การบรโิภคอาหารคลนี ท่านค านึงถึงปัจจยัขอ้ใดส าคญั
ทีส่ดุ  

จ านวน รอ้ยละ 

      ราคา 38 9.50 
     คุณภาพของวตัถุดบิ 105 26.30 
      ประโยชน์เพื่อสขุภาพ 211 52.70 
     รสชาต ิ 37 9.30 
     อื่นๆ โปรดระบุ…….. 9 2.20 
รวม 400 100 
งบประมาณในการบรโิภคอาหารคลนีของท่านแต่ละครัง้
เท่าใด 

จ านวน รอ้ยละ 

     50 บาท หรอืต ่ากว่า  79 19.80 
    51- 100 บาท 212 53.00 
    101-150 บาท 60 15.00 
    151-200 บาท 42 10.50 
    มากกว่า 200 บาท 7 1.70 
รวม 400 100 



ท่านคาดหวังอะไรจากการบริโภคอาหารคลีนข้อใด
ส าคญัทีส่ดุ  

จ านวน รอ้ยละ 

    ใชใ้นการควบคุมน ้าหนกั 115 28.70 
    สขุภาพดปีลอดภยัจากโรคภยัไขเ้จบ็ 175 43.70 
    กนิเพื่อรกัษาโรค 20 5.00 
   ไดร้บัคุณค่าทางโภชนาการทีส่งู 81 20.30 
   อื่นๆ โปรดระบุ……. 9 2.30 
รวม 400 100 
สาเหตุใดทีอ่าจท าใหท้่านเลกิบรโิภคอาหารคลนี  จ านวน รอ้ยละ 
   ไม่มปีระโยชน์เหมอืนโฆษณา 29 7.20 
   มรีาคาแพงจนเกนิไปเมื่อเทยีบกบัอาหารปกต ิ 193 48.20 
   หาซือ้ยาก 96 24.00 
   ไม่เป็นทีรู่จ้กัผูค้นไม่รูร้ายละเอยีดสนิคา้ 32 8.00 
   รสชาตไิม่น่ารบัประทาน 45 11.30 
   อื่นๆ โปรดระบุ…….. 5 1.30 
รวม 400 100 
 

สรุปผลพบว่าผูต้อบแบบสอบถามทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ทานบ่อยสปัดาหล์ะ 

1- 2 ครัง้  มจี านวน 204  คนคดิเป็นรอ้ยละ 51.00 อื่นๆ โปรดระบุ มจี านวน 88 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.00 3-4 ครัง้ มี

จ านวน 69 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.30 ทานทุกวนั  21 คนคดิเป็นรอ้ยละ 5.20 และ 5-6 มจี านวน 18 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

4.50 ที่เป็นกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีมื้อเยน็ มจี านวน156 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.00  มือ้เชา้มี

จ านวน 120  คน คดิเป็นร้อยละ 30.00 มื้อกลางวนั มจี านวน 91 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.80  และทุกมือ้ มจี านวน 33 

คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.20 ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีค านึงถงึปัจจยัดา้นประโยชน์เพื่อสขุภาพ

จ านวน 211 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.70 คุณภาพของวตัถุดบิมจี านวน 105 คดิเป็นรอ้ยละ 26.30  ดา้นราคามจี านวน 38 

คนคดิเป็นรอ้ยละ 9.50  ดา้นรสชาตมิจี านวน 37 คดิเป็นรอ้ยละ 9.30 และดา้นอื่นๆ โปรดระบุ มจี านวน 9 คดิเป็นรอ้ย

ละ 2.20 ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีในแต่ละครัง้ใชง้บประมาณ 51-100 บาท มจี านวน 212 

คนคดิเป็นรอ้ยละ 53.00 งบประมาณ 50 บาทหรอืต ่ากว่า มจี านวน  79 คนคดิเป็นรอ้ยละ 19.80 งบประมาณ 101-150 

มีจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 งบประมาณ 151-200 บาทมีจ านวน 42 คนคิดเป็นร้อยละ 10.50 และ

งบประมาณมากกว่า 200 บาท มจี านวน 7 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1.70 ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการตดัสนิใจบรโิภค

อาหารคลนีสิง่ทีค่าดหวงัและจะได้รบัคอืสุขภาพดปีลอดภยัจากโภคภยัไขเ้จบ็ มจี านวน 175 คนคดิเป็นรอ้ยละ 43.70 

ใชใ้นการควบคุมน ้าหนัก มจี านวน 115 คนคดิเป็นรอ้ยละ 28.70  ไดร้บัคุณค่าทางโภชนาการทีส่งู มจี านวน 81 คนคดิ

เป็นรอ้ยละ 20.30 กนิเพื่อรกัษาโรค มจี านวน 20 คนคดิเป็นรอ้ยละ 5.00 และอื่นๆ โปรดระบุ มจี านวน 9 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 2.30 ที่เป็นกลุ่มตวัอย่างพฤตกิรรมที่ท าใหเ้ลกิบรโิภคอาหารคลนีคอืมรีาคาแพงจนเกนิไปเมื่อเทยีบกบัอาหาร

ปกติ มีจ านวน 193 คนคิดเป็นร้อยละ 48.20  หาซื้อยาก มีจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 รสชาติไม่น่า

รบัประทาน มจี านวน 45 คนคดิเป็นรอ้ยละ 11.30 ไม่มปีระโยชน์เมอืนโฆษณา  มจี านวน 29 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.20 

อื่นๆ โปรดระบุ มจี านวน 5 คนคดิเป็นรอ้ยละ 1.30 



ตอนท่ี 4 การทดสอบสมมติฐาน  

 1.ลกัษะด้านประชากรมีผลต่อพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร   ผลการ

วเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ กบัพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี จ าแนกตามเพศ

พบว่าพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนีบ่อยแค่ไหน มคี่า Sig มากกว่า 0.05 โดยสามารถสรุปได้ว่า เพศไม่มผีลต่อ

พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

           2.ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ กบัพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

จ าแนกตามอายุ พบว่าพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณเท่าใดและคาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน มคี่า 

Sig น้อยกว่า 0.05 โดยสามารถสรุปได้ว่า อายุมีผลต่อความพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณ

เท่าใดและคาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 3.ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะด้านประชากรศาสตรก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

จ าแนกตามสถานภาพ พบว่าพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็คาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน มคี่า Sig น้อยกว่า 

0.05 โดยสามารถสรุปไดว้่าสถานภาพมผีลต่อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็คาดหวงัอะไรจากที่ได้

ทาน อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

4. ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะด้านประชากรศาสตรก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

จ าแนกตามระดบัการศกึษา พบว่าพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณเท่าใต คาดหวงัอะไรจากทีไ่ด้

ทาน และท าไหมเลกิทาน มคี่า Sig น้อยกว่า 0.05 โดยสามารถสรุปไดว้่า ระดบัการศกึษามผีลต่อความพฤติกรรมการ

บรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณเท่าใด คาดหวงัอะไรจากที่ไดท้านและ ท าไหมเลกิทาน อย่างมนีัยส าคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 

5.ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะด้านประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

จ าแนกตามอาชพี พบว่าพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณเท่าใดและคาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน มี

ค่า Sig น้อยกว่า 0.05 โดยสามารถสรุปไดว้่าอาชพีมผีลต่อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณ

เท่าใดและคาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

6.ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะด้านประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี

จ าแนกตามรายได ้พบว่าพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณเท่าใดและคาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน มี

ค่า Sig น้อยกว่า 0.05 โดยสามารถสรุปไดว้่ารายไดม้ผีลต่อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ประเดน็งบประมาณ

เท่าใดและคาดหวงัอะไรจากทีไ่ดท้าน อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

 

 



2.ปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาดมีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารคลีน ใน

เขตปทุมวนั กรงุเทพมหานคร 

1.ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างสว่นประสมการตลาดกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีจ าแนกตาม
การบรโิภคบ่อยแค่ไหน พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคาและด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย  มคี่า Sig 
น้อยกว่า 0.05  โดยสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมผีลต่อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 
ในประเดน็ดา้นราคา และดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายจ าแนกตามการบรโิภคบ่อยแค่ไหน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.05  

2.ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างสว่นประสมการตลาดกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีจ าแนกตาม

การบรโิภคมือ้ไหน พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทุกดา้น มคี่า Sig มากกว่า 0.05 โดยสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยั

สว่นประสมทางการตลาดตามการบรโิภคมือ้ไหน ไม่มคีวามสมัพนัธต่์อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

3.ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างส่วนประสมการตลาดกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลีนจ าแนก
ตามการบรโิภคค านึงถงึปัจจยัขอ้ใด พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทุกดา้น มคี่า Sig มากกว่า 0.05 โดยสามารถ

สรุปได้ว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดจ าแนกตามการบริโภคค านึงถึงปัจจยัขอ้ใด ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อความ

พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

4.ผลการวเิคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างส่วนประสมการตลาดกบัพฤติกรรมการบรโิภคอาหารคลนี จ าแนก

ตามการบรโิภคมงีบประมาณเท่าไหร่ พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด ดา้นสง่เสรมิการตลาด  มคี่า Sig น้อยกว่า 

0.05  โดยสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดมผีลต่อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ในประเดน็

ดา้นสง่เสรมิการตลาดจ าแนกตามการบรโิภคมงีบประมาณเท่าไหร่อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

5.ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างสว่นประสมการตลาดกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีจ าแนกตาม

การบรโิภคคาดหวงัอะไร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นราคา มคี่า Sig น้อยกว่า 0.05  โดยสามารถสรุป

ไดว้่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมผีลต่อความพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี ในประเดน็และดา้นราคาจ าแนก

ตามการบรโิภคคาดหวงัอะไร อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

6.ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างสว่นประสมการตลาดกบัพฤตกิรรมการบริโภคอาหารคลนีจ าแนกตาม

การบรโิภคสาเหตุใดทีเ่ลกิบรโิภค พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทุกดา้น มคี่า Sig มากกว่า 0.05 โดยสามารถ

สรุปได้ว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดจ าแนกตามการบรโิภคสาเหตุใดที่เลกิบรโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธ์ต่อความ

พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนี 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการคน้ควา้อสิระไปใช ้

1. ปัจจยัดา้นสถานที ่ควรมรีา้นใหเ้ลอืกหลากหลาย เพื่อรองรบัลูกคา้และอ านวยความสะดวกให้ลกูคา้ทีม่า

ใชบ้รกิาร และควรจดัรา้นใหเ้ป็นสดัส่วน สะดวกในการตดิต่อ ตัง้อยู่ในท าเลทีเ่หมาะสม เดนิทางสะดวก

ต่อการมาใชบ้รกิาร 

2. ปัจจยัดา้นการบรกิาร มชี่องทางการจดัจ าหน่ายทีห่ลากหลาย รา้นมกีารจดัส่งสนิคา้ที่ตรงเวลา ถูกต้อง 

ครบถว้นสมบรูณ์  

3. ปัจจยัด้านพนักงาน ควรมคีวามรู้และสามารถอธบิาย รายละเอยีดของตวัสนิค้าคุณค่าทางโภชนาการ

คุณภาพและวตัถุดบิของเมนูอาหารคลนีได ้

4. ปัจจยัดา้นการส่งเสรมิทางการตลาดมกีารโฆษณา มสี่วนลด และโปรชัน่ส าหรบัลูกคา้เสมอตามเทศกาล 

หรอืวนัส าคญัต่าง ๆ  

 

 

ข้อเสนอแนะในการท าการศึกษาครัง้ต่อไป 

1. ควรศกึษาถงึปัญหาเกีย่วกบัพฤตกิรรมของคนทีไ่ม่บรโิภคอาหารคลนีเพื่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อการพฒันา

ดา้นสว่นประสมการตลาดและปัจจยัสว่นบุคคล 

2. ควรศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารคลนีเขตกรุงเทพมหานคร และต่างจงัหวดั 
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