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บทคดัย่อ 

งานวจิยันี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาพฤติกรรมการซื้อผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้าดว้ยบรรจุภณัฑ ์
ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพ และเพื่อศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่ม 
ในตลาดน ้าด้วยบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพ การวจิยัครัง้นี้ใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างตามแนวคดิของทาโร  
ยามาเน่ ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวจิยั และการวเิคราะห์ขอ้มูล 
โดยวธิทีางสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละและแจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐาน 
โดยใช้ค่ าสถิติทดสอบการหาค่าความสัมพันธ์ แบบไคสแควร์ (Chi-Square Test) การทดสอบความแตกต่าง  
(Independent Samples: T-Test) การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance: One way 
ANOVA) และความสมัพนัธแ์บบการถดถอยเชงิซอ้น (Multiple Linear Regression) 

ผลการศกึษา พบว่า พฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้าดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถ
ย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่แตกต่างกันตามปัจจัยส่วนบุคคล แสดงให้เห็นว่า  ค่าใช้จ่ายในการซื้อผลิตภัณฑ์อาหาร 
และเครื่องดื่มขึน้กบัอายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืน ความถี่ในการซือ้ผลติภณัฑ์อาหาร
และเครื่องดื่มขึน้กบัอายุ สถานภาพ และระดบัการศกึษา และความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายได้
ทางชวีภาพที่ท าจากวสัดุธรรมชาติโดยเฉลีย่ระหว่างกลุ่มอายุ อาชพี และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน และพฤติกรรมการเลอืกซื้อ
ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้าดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามส่วนประสม
ทางการตลาด แสดงให้เหน็ว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพทีท่ าจากใบตอง
ขึน้กบัผลติภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการสง่เสรมิการตลาด ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถ
ย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจากใบเตยขึ้นกับผลิตภัณฑ์ ราคา และการส่งเสริมการตลาด ความถี่ในการเลือกซื้อ 
ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากใบบวัขึน้กบัผลติภณัฑ ์ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ 
ทีส่ามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพที่ท าจากกาบกลว้ย/ใยกล้วยขึน้กบัผลติภณัฑ์ และช่องทางการจดัจ าหน่าย ความถี่ใน  
การเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจากฟางข้าว/ฟางข้าวโพดขึ้นกบัราคา ช่องทาง  
การจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพ  
ทีท่ าจากก้านจากขึน้กบัราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ทีส่ามารถย่อยสลายได้
ทางชวีภาพทีท่ าจากชานออ้ยขึน้กบัราคา และการส่งเสรมิการตลาด ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ทีส่ามารถย่อย
สลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากกาบหมากขึน้กบัผลติภณัฑ ์และการสง่เสรมิการตลาด ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ 
ทีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากถุงกระดาษขึน้กบัผลติภณัฑ ์และช่องทางการจดัจ าหน่าย 
ค าส าคญั: พฤตกิรรม ตลาดน ้า และบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพ 
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ABSTRACT 

This research aims to study the consumption behavior to buy food and beverage product in Floating market with 
biological biodegradable package and factors that influence of consumption behavior to buy food and beverage 
product in Floating market with biological biodegradable package. The method of this study is based on the 
concept of Taro Yamane, through a questionnaire survey of 400 people. using statistical methods include 
percentage  
and frequency, mean and standard deviation and hypothesis test. The hypothesis test are relation of variance 
analysis: Chi square test, difference of variance analysis: Independent sample T-test, One way variance analysis: 
ANOVA and Complex of regression relationship of variance analysis: Multiple linear regression. 
 The result revealed that Expense of food and beverage product in Floating market with biological 
biodegradable package depend on age, status, education, occupation and average income. Frequency of food  
and beverage product in Floating market with biological biodegradable package depend on age, status  
and education. And Frequency of food and beverage product in Floating market with biological biodegradable 
package made from natural materials average between age, status and average income. And consumption 
behavior to buy food and beverage product in Floating market with biological biodegradable package are different  
Marketing mix (4Ps) result indicated that Frequency of biological biodegradable package made from banana leaf 
depend on product, price, place and promotion. Frequency of biological biodegradable package made from 
pandanus depend on product, price and promotion. Frequency of biological biodegradable package made from 
lotus leaf depend on product. Frequency of biological biodegradable package made from leaf sheaf of banana 
tree/fiber of banana tree depend on product and place. Frequency of biological biodegradable package made 
from rice straw/corn straw depend on price, place and promotion. Frequency of biological biodegradable package  
made from stalk of nypa fruticans depend on price and place. that Frequency of biological biodegradable 
package made from sugarcane bagasse depend on price and promotion. Frequency of biological biodegradable 
package made from leaf sheaf of betal palm depend on product and promotion. Frequency of biological 
biodegradable package made from paper bag depend on product and place. 
Keywords: the consumption behavior, the floating market and biological biodegradable package  

บทน า 
ปัญหาสิง่แวดล้อมในปัจจุบนัเป็นที่ทราบกนัโดยทัว่ไปว่าเป็นปัญหาและยงัได้รบัความสนใจอย่างกว้างขวางว่า   

สภาวะแวดล้อมที่เสื่อมโทรมหรือเป็นพิษ นอกจากจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางระบบนิเวศแล้ว ยังก่อให้เกิด  
การรบกวนความสุขเป็นอนัตรายต่อสขุภาพอนามยัของประชาชนในทีสุ่ดกเ็กดิอนัตรายต่อชวีติ ปัญหาสิง่แวดลอ้มมสีาเหตุ 
3 ประการ ได้แก่ การเพิม่อย่างรวดเรว็ของประชากร การขยายตวัของเมอืง และเทคโนโลยกีบัสิง่แวดล้อม นับวนัจะทวี
ความรุนแรงมากขึน้ เช่น ปัญหาขยะและสิง่ปฏกิลู มลพษิทางน ้า ทางอากาศและทางเสยีง (เกษม จนัทรแ์กว้, 2556)  

จากความต้องการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เพิ่มสูงขึ้นตามค่านิยม การด ารงชีวิตที่เปลี่ยนไป ความต้องการในด้าน
ภาพลกัษณ์ ความสะดวกสบายทีเ่พิม่ขึน้ จงึมกีารน าทรพัยากรมาใชเ้พื่อสนองตอบความตอ้งการ ซึง่จากการใชบ้รรจุภณัฑ์
ในขณะนี้ พบว่า วัสดุบรรจุภัณฑ์ส่วนใหญ่ผลิตจากพลาสติกและโฟมด้วยคุณสมบัติที่ดีเยี่ยมของพลาสติกและโฟม  



ในด้านความคงทนต่อสารเคมี ไม่เป็นสนิม ไม่ผุกร่อนทาให้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและโฟมใช้เวลาในการย่อยสลายนาน 
และมกัจะถูกทิง้เป็นขยะอย่างต่อเน่ือง ท าใหเ้กดิการสะสมและก่อใหเ้กดิปัญหาต่างๆ ตามมา ในขณะเดยีวกนัการผลติหรอื 
การจัดการของเสยีด้วยบรรจุภัณฑ์เหล่านี้  จ าเป็นต้องใช้ทรพัยากรหรือพลงังานเป็นอย่างมาก จึงเป็นสาเหตุให้เกิด 
ปัญหาสิง่แวดลอ้ม (กรมควบคุมมลพษิ, 2553)  

แนวคิดด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นทิศทางหนึ่งในการออกแบบ และการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมที่ได้รับ  
ความสนใจอย่างต่อเนื่อง วตัถุประสงคห์ลกัของแนวคดินี้ คอื การปรบัปรุงในวธิกีารพฒันาผลติภณัฑท์ีเ่ป็นการลดปรมิาณ
การใชท้รพัยากรธรรมชาต ิและยงัมุ่งประเดน็ไปถงึการผลติผลติภณัฑ ์กระบวนการผลติ สถานการณ์ของผลกระทบทีเ่กดิ
จากระบบการผลติ ซึ่งมุมมองทางดา้นการตลาดในปัจจุบนัมนีโยบายในการสรา้งภาพลกัษณ์ใหก้บัตวัสนิคา้ และตลอดจน
การเขา้สูว่งจรชวีติของผลติภณัฑแ์ละบรกิารทัง้หมดทีส่มัพนัธก์บัการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม และรวมไปถงึการออกแบบทีด่งึดูด
ความสนใจ กระบวนการดงักล่าวเป็นสิง่ส าคญัอย่างยิ่งในการสร้างความเข้าใจให้กบัผู้บรโิภคถึงนโยบายทางด้านการ
อนุรกัษ์สิง่แวดล้อม แต่ยงัคงรกัษาเอกลกัษณ์ของสนิค้าให้คงอยู่ บทบาทส่วนใหญ่ของกระบวนการสื่อสารทางการตลาด 
และบทบาททางด้านจติวทิยา เป็นพื้นฐานของความมีประสทิธภิาพทางด้านการออกแบบ ที่สามารถบ่งบอกเอกลกัษณ์ 
ของสนิคา้ทีม่ผีลต่อการกระตุน้ผูบ้รโิภค เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและนโยบายของสนิคา้  

จากปัญหาสิง่แวดลอ้มทีเ่พิม่ขึน้ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชวีติ ท าใหเ้กดิแนวคดิการน าวสัดุจากธรรมชาตมิาใช้
เป็นภาชนะใสอ่าหารและเครื่องดื่ม เมื่อใชง้านแลว้สามารถย่อยสลายไดเ้องตามธรรมชาต ิรวมทัง้ลกัษณะทางกายภาพของ
ผลติภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายตามธรรมชาติ ยงัสะท้อนแนวคดิด้านการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มให้สอดคล้องกบัการรบัรูข้อง
ผูบ้รโิภคเพื่อช่วยสรา้งทศันคตทิีด่ ีทัง้ยงักระตุ้นใหผู้บ้รโิภคมสี่วนร่วมในการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม จงึเป็นสาเหตุท าใหผู้้วจิยั
ท าการศกึษาพฤตกิรรมการเลอืกซือ้สนิคา้ของผูบ้รโิภคในครัง้นี้  
 

 วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการซือ้ผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ด้วยบรรจุภณัฑท์ี่สามารถย่อยสลายได้

ทางชวีภาพ 
2. เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ดว้ยบรรจุภณัฑ์ที่

สามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพ 
 

สมมติฐานการวิจยั 

1. พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ด้วยบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ 
ทางชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามปัจจยัสว่นบุคคล 

2. พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ด้วยบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ 
ทางชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามสว่นประสมทางการตลาด 

 

 
 
 
 



 
วิธีด าเนินการวิจยั 
ขอบเขตดา้นตวัแปรทีศ่กึษา ตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้มดีงันี้  

1. ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) ประกอบดว้ย ปัจจยัสว่นบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย ประกอบดว้ยผลติภณัฑ ์
ราคา  
ช่องทางการจดัจ าหน่าย การสง่เสรมิการตลาด 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ประกอบด้วยข้อมูลรายชื่อตลาดน ้าในกรุงเทพมหานคร รูปแบบของ
ผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่ม ค่าใช้จ่ายในการซื้อผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่ม ความถี่ในการซื้อผลติภัณฑ์อาหารและ
เครื่องดื่ม เหตุผลที่ตัดสนิใจเลือกซื้อผลติภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่ม  และระดบัความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่
สามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากวสัดุธรรมชาตปิระกอบดว้ย ใบตอง ใบเตย ใบบวั กาบกลว้ย/ใบกลว้ย กะลา ฟาง
ขา้ว/ฟางขา้วโพด กา้นจาก ชานออ้ย กาบหมาก และถุงกระดาษ 

 

การทดสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหา (Content Validity Test) และ การทดสอบความน่าเชื่อถอื (Reliability 
Test) ของแบบสอบถาม (Questionnaire)  

ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีส่รา้งเสรจ็แลว้สง่มอบใหผู้เ้ชีย่วชาญจ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนื้อหา 
โดยใชค้่า IOC (Item-Objective Congruence) และคดัเลอืกเฉพาะขอ้ค าถามทีม่คี่า IOC มากกว่า 0.5 จากนัน้ผูว้จิยัไดท้ า
การแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ และขอ้คดิเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ต่องานวจิยั  

เมื่อผู้วิจยัได้แก้ไขแบบสอบถามเรยีบร้อยแล้ว ผู้วิจยัน าแบบสอบถามจ านวน 40 ชุด ไปทดลองใช้ (Try Out)  
กบักลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่จะศกึษาจ านวน 400 ชุด หลงัจากนัน้น ามาหาค่าความเชื่อมัน่โดยการวเิคราะห์
ป ระมวล ห าค่ าสัมป ระสิทธิ อ์ ัล ฟ่ าของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Analysis Test) ซึ่ ง ได้ค่ า เท่ ากับ  0.882  
ทัง้นี้  ท าการวิเคราะห์แบบสอบถามด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยพบว่า ค่าสมัประสิทธิแ์อลฟ่า (α) ที่ได้จาก 
ขอ้ค าถามในภาพรวม ทัง้ฉบับและแยกในรายตัวแปรมีค่ามากกว่า 0.7 ซึ่งถือว่ามากกว่าเกณฑ์ขัน้ต ่า ของระดบัความ
เชื่อมัน่ทีย่อมรบัได ้

กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
1. ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื กลุ่มคนวยัท างาน เขตกรุงเทพมหานคร 
2. กลุ่มตัวอย่างที่ท าการวิจัย ได้แก่ กลุ่มคนวัยท างาน เขตกรุงเทพมหานคร ที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์อาหาร 

และเครื่องดื่มในตลาดน ้า ดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถยอ่ยสลายไดท้างชวีภาพ จ านวน 400 คน โดยวธิกีารเลอืกตวัอย่าง ดงันี้  
3. การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจยัท าการค านวณหาขนาดตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้สูตรการ

ค านวณของทาโร ยามาเน่ ณ ระดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เมื่อยอมใหม้คี่าความคลาดเคลื่อน (e) ของการประมาณค่าเฉลีย่
เกดิขึน้ไดใ้นระดบัรอ้ยละ ±5 
 

 
 
 



 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

การรายงานผลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ซึ่งได้แก่  การวิเคราะห์สมมุติฐานทัง้ 2 ข้อ  
โดยมกีารใชส้ถติกิารวจิยั ดงันี้  

1. สมมุตฐิานขอ้ที ่1 จะใชส้ถติทิดสอบการหาค่าความสมัพนัธแ์บบไคสแควร ์(Chi-Square Test)  
การทดสอบความแตกต่าง (Independent Samples: T-Test) และการทดสอบความแปรปรวนทางเดยีว (One-way 
Analysis of Variance: One way ANOVA)  

2. สมมุตฐิานขอ้ที ่2 จะใชส้ถติทิดสอบการหาค่าความสมัพนัธแ์บบแบบไคสแควร ์(Chi-Square Test) และ
ความสมัพนัธแ์บบการถดถอยเชงิซอ้น (Multiple Linear Regression)  

 
การวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัมขี ัน้ตอนการด าเนินการ ดงันี้  

1. น าแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนแล้ว น ามาลงรหัสเลข (Code) ตามเกณฑ ์
ของเครื่องมอืแต่ละสว่น  

2. น าแบบสอบถามที่ลงรหสัแล้ว มาบนัทกึลงในโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ เพื่อประมวลผลขอ้มูลที่ได้จดัเก็บ  
และค านวณหาค่าทางสถิติแล้วน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ เพื่อตอบค าถามวิจยัและวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ โดยน าเสนอผล  
ในรูปแบบตารางประกอบความเรียงและน าผลการศึกษาที่วิเคราะห์ได้มาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และเขียน
ขอ้เสนอแนะ  
 

ผลการวิจยั 

1. กลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 208 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52 อยู่ในช่วงอายุ 31-
40 ปี จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40 มีสถานภาพโสด จ านวน 245 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3 อยู่ในระดบัการศึกษา
ปรญิญาตร ีจ านวน 269 คน คดิเป็นรอ้ยละ 67.3 ประกอบอาชพีพนักงานเอกชน / ลูกจา้ง จ านวน 157 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.9 
และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 - 25,000 บาท จ านวน 91 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.8  

2. กลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มพีฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า  
ขวญัเรยีม จ านวน 93 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.3 มพีฤตกิรรมการเลอืกซือ้รูปแบบของผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มเป็นขนม 
และอาหารทานเล่น จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 มีพฤติกรรมค่าใช้จ่ายในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหาร 
และเครื่องดื่มช่วง 61 – 80 บาท จ านวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33 มพีฤตกิรรมความถี่การเลอืกซือ้รปูแบบของผลติภณัฑ์
อาหารและเครื่องดื่ม 2 – 3 ครัง้ต่อเดือน จ านวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 และมีเหตุผลที่ตัดสนิใจเลือกซื้อรูปแบบ 
ของผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มเป็นสง่เสรมิการใชว้สัดุธรรมชาต ิจ านวน 222 คน คดิเป็นรอ้ยละ 55.5  

3. ระดบัความคดิเหน็ส่วนมากเกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาดของผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า
ดว้ยบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพของกลุ่มคนวยัท างาน เขตกรุงเทพมหานคร ด้านผลติภณัฑ์ รูปแบบ
บรรจุภัณฑ์เหมาะสมกบัผลติภณัฑ์ มีค่าเฉลี่ย 4.068 รองลงมา คือ การออกแบบบรรจุภณัฑ์ดงึดูดในการซื้อ มคี่าเฉลี่ย 



4.035 อนัดบัที่สาม คอื ความประณีตของบรรจุภณัฑ์ มคี่าเฉลี่ย 4.033 อนัดบัที่สี ่คอื น าภูมิปัญญามาประยุกต์ในบรรจุ
ภณัฑ ์มคี่าเฉลีย่ 3.97 และอนัดบัทีห่า้ คอื รปูแบบบรรจุภณัฑส์ะดวกต่อการใชง้าน มคี่าเฉลีย่ 3.915 

4. ระดบัความคดิเหน็ส่วนมากเกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาดของผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า
ด้วยบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพของกลุ่มคนวยัท างาน เขตกรุงเทพมหานคร ด้านราคา ราคามคีวาม
เหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์มคี่าเฉลีย่ 4.468 รองลงมา คอื มรีาคาระบุทีช่ดัเจน มคี่าเฉลีย่ 4.388 และอนัดบัทีส่าม คอื ราคามี
ความเหมาะสมกบับรรจุภณัฑ ์มคี่าเฉลีย่ 4.26 

5. ระดบัความคดิเหน็ส่วนมากเกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาดของผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า 
ดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพของกลุ่มคนวยัท างาน เขตกรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  
มีการเก็บรกัษาผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.115 รองลงมา คือ สถานที่จดัจ าหน่ายมีความสะดวกต่อการเดินทาง  
มคี่าเฉลีย่ 4.085 อนัดบัทีส่าม คอื มกีารจ าหน่ายผลติภณัฑท์ีเ่ป็นของใหม่ มคี่าเฉลีย่ 4.068 อนัดบัทีส่ ี ่คอื สถานทีจ่ดัจ าหน่าย
สะดวกต่อการซือ้ผลติภณัฑ ์มคี่าเฉลีย่ 3.995 อนัดบัทีห่า้ คอื มกีารจ าหน่ายผลติภณัฑท์ีห่ลากหลาย มคี่าเฉลีย่ 3.973 

6. ระดบัความคดิเหน็ส่วนมากเกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาดของผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า 
ดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพของกลุ่มคนวยัท างาน เขตกรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสรมิการตลาด  
มกีารสง่เสรมิการใชว้สัดุจากธรรมชาตแิทนโฟมและพลาสตกิ มคี่าเฉลีย่ 4.202 รองลงมา คอื มกีารลดราคาเพื่อประกอบการ
ตดัสนิใจซือ้ มคี่าเฉลีย่ 4.168 อนัดบัทีส่าม คอื มกีารแนะน าขอ้มลูของผลติภณัฑท์ีน่่าสนใจ และมผีลติภณัฑใ์หเ้ลอืกชมิก่อน
ตดัสนิใจซือ้ มคี่าเฉลีย่ 4.088 อนัดบัทีส่ ี ่คอื มกีารผสมผสานวตันธรรมและวถิชีวีติในผลติภณัฑ ์มคี่าเฉลีย่ 4.008 และอนัดบั
ทีห่า้ คอื การโฆษณาและประชาสมัพนัธข์องการท่องเทีย่ว มคี่าเฉลีย่ 3.918 

7. ระดับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มด้วยบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพ 
จากวสัดุธรรมชาติของกลุ่มคนวัยท างาน เขตกรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับชนิดของบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ 
ทางชีวภาพท าจากวัสดุธรรมชาติส่วนมากเป็นถุงกระดาษ มีค่าเฉลี่ย 3.042 รองลงมา คือ ใบตอง มีค่าเฉลี่ย 2.68  
อนัดบัที่สาม คอื ชานออ้ย มคี่าเฉลีย่ 2.495 อนัดบัทีส่ ี ่คอื กะลา มคี่าเฉลี่ย 2.033 อนัดบัทีห่า้ คอื ใบบวั มีค่าเฉลีย่ 2.005  
อนัดบัทีห่ก คอื ใบเตย มคี่าเฉลีย่ 1.895 อนัดบัทีเ่จด็ คอื กา้นจาก มคี่าเฉลีย่ 1.550 อนัดบัทีแ่ปด คอื กาบกลว้ย/ใยกลว้ย  
มคี่าเฉลีย่ 1.505 อนัดบัทีเ่กา้ คอื ฟางขา้ว/ฟางขา้วโพด มคี่าเฉลีย่ 1.450 และอนัดบัทีส่บิ คอื กาบหมาก มคี่าเฉลีย่ 1.433 

 

การทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 พฤติกรรมการเลอืกซื้อผลติภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ด้วยบรรจุ
ภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามปัจจยัสว่นบุคคล 

ผลการทดสอบ พบว่า ค่าใชจ้่ายในการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นอายุ 
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ค่าใชจ้่ายในการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นสถานภาพ  
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ค่าใชจ้่ายในการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคล 
ดา้นระดบัการศกึษา มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ค่าใชจ้่ายในการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นอาชพี  
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ค่าใชจ้่ายในการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นรายไดเ้ฉลีย่ 



ต่อเดอืน มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นอายุ  

มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นสถานภาพ 

มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัปัจจยัสว่นบุคคลดา้นระดบัการศกึษา

มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพ 

ทีท่ าจากวสัดุธรรมชาตโิดยเฉลีย่ระหว่างกลุ่มอายุแตกต่างกนั มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพ 

ทีท่ าจากวสัดุธรรมชาตโิดยเฉลีย่ระหว่างกลุ่มอาชพีแตกต่างกนั มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพ 

ทีท่ าจากวสัดุธรรมชาตโิดยเฉลีย่ระหว่างกลุ่มรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

การทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 2 พฤติกรรมการเลอืกซื้อผลติภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ด้วยบรรจุ
ภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามสว่นประสมทางการตลาด 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบตอง
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบตอง 
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นราคา มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบตอง 
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบตอง 
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นการสง่เสรมิการตลาด มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ทีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบเตย
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ทีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบเตย
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นราคา มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ทีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากใบเตย
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นการสง่เสรมิการตลาด มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพทีท่ าจากใบบวั
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจาก 
กาบกลว้ย/ใยกลว้ยขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 



ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจาก 
กาบกลว้ย/ใยกลว้ยขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพที่ท าจากฟางขา้ว/
ฟางขา้วโพดขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นราคา มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากฟางขา้ว/
ฟางขา้วโพดขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากฟางขา้ว/
ฟางขา้วโพดขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นการสง่เสรมิการตลาด มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากกา้นจาก
ขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นราคา มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากกา้นจาก
ขึน้กบั สว่นประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากชานออ้ย
ขึน้กบั สว่นประสมทางการตลาดดา้นราคา มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากชานออ้ย
ขึน้กบั สว่นประสมทางการตลาดดา้นการสง่เสรมิการตลาด มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจาก 
กาบหมากขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจาก 
กาบหมากขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นการสง่เสรมิการตลาด มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจาก 
ถุงกระดาษขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ผลการทดสอบ พบว่า ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ ท าจาก 
ถุงกระดาษขึน้กบัสว่นประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

อภิปรายผลการศึกษา 
สมมตฐิานขอ้ที ่1 พฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้า ดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อย

สลายไดท้างชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามปัจจยัสว่นบุคคล  
ค่าใชจ้่ายในการซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มขึน้กบัอายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่

ต่อเดอืน ความถี่ในการซื้อผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มขึน้กบัอายุ สถานภาพ และระดบัการศกึษา และความถี่ในการ
เลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจากวัสดุธรรมชาติ โดยเฉลี่ยระหว่างกลุ่มอายุ อาชีพ  
และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยปัจจยัส่วนบุคคลสอดคลอ้งกบัแนวคดิและทฤษฎขีอง ฉลองศร ีพมิลสมพงศ ์(2548) ไดก้ล่าวถงึ
ความหมายของปัจจยัทางประชากรศาสตร ์หมายถงึ ลกัษณะของประชากร ไดแ้ก่ ขนาดขององคป์ระกอบของ ครอบครวั 
เพศ อายุ การศกึษา ประสบการณ์ ระดบัรายได ้อาชพี เชือ้ชาต ิและสญัชาต ิซึง่จะมผีลต่อรปูแบบของอุปสงคแ์ละปรมิาณ
การซื้อผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว และแนวคิดและทฤษฎีของ ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ ( 2542) ได้กล่าวถึงแนวความคิด 



ดา้นประชากร โดยใชท้ฤษฎหีลกัการของความเป็นเหตุเป็นผล หมายถงึ พฤตกิรรมต่างๆ ของมนุษยเ์กดิขึน้ตามแรงบงัคบั
จากภายนอกมากระตุ้นเป็นความเชื่อที่ว่าคนที่มีคุณสมบัติทางประชากรที่แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน  
และพฤติกรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์อาหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้าด้วยบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพ 
สอดคลอ้งแนวคดิและทฤษฎีของ ชูชยั สมทิธไิกร (2556) ได้กล่าวว่า พฤตกิรรมผู้บรโิภค หมายถงึ การกระท าของบุคคล 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจเลอืก การซือ้ การใช ้และการก าจดัส่วนทีเ่หลอืของสนิคา้หรอืบรกิารต่างๆ เพื่อตอบสนองความ
ต้องการและความปรารถนาของตน การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคมีวตัถุประสงค์ที่ส าคัญ 4 ประการคือ เพื่อบรรยาย  
ท าความเข้าใจ ท านาย และควบคุมพฤติกรรมจากความหมายที่กล่าว่ามาข้างต้นสรุปได้ว่า พฤติกรรมผู้บริโภคเป็น  
การแสดงออกของบุคคลทีต่ดัสนิใจซือ้สนิคา้หรอืบรกิาร เพื่อตอบสนองตามความรูส้กึนึกคดิทีม่ปัีจจยัภายใน เช่น ความชอบ 
รสนิยม ทศันคตสิ่วนตวั และภายนอก เช่น ขนบธรรมเนียม สภาพแวดลอ้มทางสงัคม เพื่อใชเ้ป็นองคป์ระกอบในการเลอืก
ซือ้สนิคา้หรอืบรกิารนัน้โดยพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคจะแตกต่างกนั  

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกบังานวิจยัที่เกี่ยวข้องของ ดร.สมฤดี นิโครวฒันยิ่งยง ศาสตราจารย์ และดร.เสริน 
ปุณณะหิตานนท์ (2556) ได้ท าการศึกษา เรื่อง ความตระหนักในการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
ไดต้ัง้วตัถุประสงค์ไว้เพื่อศกึษาระดบัความตระหนักของผู้มสี่วนไดเ้สยีในการใช้บรรจุภณัฑ์ที่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม 
และเปรยีบเทยีบความตระหนักของผู้มสี่วนได้เสยีในการใช้บรรจุภณัฑ์ที่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม จ าแนกตามปัจจยั
ลกัษณะส่วนบุคคล โดยตัง้สมมตฐิานของการวจิยัไวว้่า ประชาชนทีม่คีุณลกัษณะสว่นบุคคล และมลีกัษณะการมสี่วนไดเ้สยี
ต่างกัน มีความตระหนักในการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมแตกต่างกนั โดยประชากรที่ใช้ในการวจิัย  
คอื นักท่องเที่ยวที่เขา้มาใชบ้รกิารในเขตพืน้ทีต่ลาดน ้าวดัศาลเจา้ อ าเภอเมอืง จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 400 คน สรุปผล
จากการวจิยั ดงันี้ กลุ่มตวัอย่างมรีะดบัความตระหนักในการใชบ้รรจุภณัฑท์ีส่่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มโดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง เมื่อน ามาจ าแนกเป็นแต่ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตระหนักมากที่สุด ในด้านการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม  
โดยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการรบัรู้ข้อมูลข่าวสาร อยู่ในระดบัมากด้านการปลูกจิตส านึก อยู่ในระดับ  
ปานกลางด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับปานกลางด้านความรู้ อยู่ในระดบัปานกลางตามล าดบั และเมื่อเปรยีบเทียบ  
ความตระหนักของผูม้สี่วนไดเ้สยีในการใชบ้รรจุภณัฑท์ี่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม จ าแนกตามปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างทีม่รีะดบัการศกึษาและอาชพีต่างกนั มคีวามตระหนกัในการใชบ้รรจุภณัฑท์ีส่ง่ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม
แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

 

สมมตฐิานขอ้ที ่2 พฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่มในตลาดน ้าดว้ยบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อย
สลายไดท้างชวีภาพทีแ่ตกต่างกนัตามสว่นประสมทางการตลาด  

ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากใบตองขึน้กบัผลติภณัฑ์ ราคา 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสรมิการตลาด ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทาง
ชวีภาพทีท่ าจากใบเตยขึน้กบัผลติภณัฑ ์ราคา และการสง่เสรมิการตลาด ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถ
ย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากใบบวัขึน้กบัผลติภณัฑ ์ความถีใ่นการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายได้ทาง
ชวีภาพที่ท าจากกาบกลว้ย/ใยกลว้ยขึน้กบัผลติภณัฑ์ และช่องทางการจดัจ าหน่าย ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์  
ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพที่ท าจากฟางขา้ว/ฟางขา้วโพดขึน้กบัราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสรมิ
การตลาด ความถี่ในการเลือกซื้อชนิดบรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพที่ท าจากก้านจากขึ้นกับราคา  
และช่องทางการจดัจ าหน่าย ความถี่ในการเลอืกซื้อชนิดบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพทีท่ าจากชานออ้ย
ขึน้กบัราคา และการส่งเสรมิการตลาด ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑท์ีส่ามารถย่อยสลายได้ทางชวีภาพทีท่ าจาก



กาบหมากขึน้กบัผลติภณัฑ ์และการส่งเสรมิการตลาด ความถี่ในการเลอืกซือ้ชนิดบรรจุภณัฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้ทาง
ชวีภาพที่ท าจากถุงกระดาษขึน้กบัผลติภัณฑ์ และช่องทางการจดัจ าหน่ายสอดคล้องกบัแนวคดิและทฤษฎีของดวงฤทยั 
ธารงโชต ิ(2550) ไดก้ล่าวว่า ภาชนะบรรจุ หมายถงึ การหบีห่อ การปิดผนึกหรอืกล่องทีท่ าขึน้มาบรรจุสนิคา้บรรจอุยู่ภายใน 
เพื่อการขนสง่ การเคลื่อนยา้ย และไดร้บัการออกแบบตกแต่งใหด้งึดูดใจในการซือ้ขายสนิคา้ แนวคดิและทฤษฎขีองวเิชยีร 
วงศ์ณิชชากุล (2553) ได้กล่าวว่า บรรจุภัณฑ์ คอื การน าเอาวสัดุ เช่น กระดาษ พลาสติก แก้ว โลหะ ไม้ ประกอบเป็น
ภาชนะหุ้มห่อสนิค้า เพื่อประโยชน์ในการใช้สอยมคีวามแขง็แรงสวยงามได้สดัส่วนที่ถูกต้อง สรา้งภาพพจน์ที่ด ีมภีาษา 
ในการติดต่อสื่อสาร ท าให้เกิดผลความพึงพอใจจากผู้ซื้อสินค้า การผลิตภาชนะบรรจุหรอืสิง่หุ้มห่อสนิค้าบรรจุภัณฑ ์  
เป็นสิง่ที่มีความเกี่ยวพนักบัฉลาก (Label) และตรายี่ห้อ (Brand name) และแนวคดิและทฤษฎีของ ศิรวิรรณ แสงนิกร
เกยีรต ิ(2544) ไดก้ล่าวว่า ขยะทีเ่หลอืจงึประกอบดว้ยเสน้ใยพชืและแป้งทีส่ลายตวัได้เองตามธรรมชาต ิสามารถน าไปใช้
เป็นปุ๋ ยเพื่อการเกษตรไดผู้ผ้ลติบรรจุภณัฑใ์หค้วามสนใจต่อบรรจุภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม เหตุผลทีส่ าคญั คอื ตน้ทุน
การผลติ รวมทัง้ต้นทุนการเกบ็รวบรวมขยะจะลดลงจากเดมิอย่างมนีัยส าคญั แสดงให้เหน็ว่าภาคอุตสาหกรรมจะมคีวาม
สนใจในผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม หากผลิตภัณฑ์นัน้มีศักยภาพในเชิงพาณิชย์นับเป็นแนวคิดใหม่ที่น าไป
ประยุกตใ์ชไ้ดใ้นยุคอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มดงัเช่นปัจจุบนั  

นอกจากนี้ ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งของ จรยิา ศรีจรูญ (2560) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การรบัรู้การ
เลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อสิง่แวดล้อมของผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจยันี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา การรบัรู ้  
และความตระหนักของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อ ม และศึกษา
ความสมัพันธ์ของการรบัรู้และความตระหนักของผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อ
สิง่แวดล้อมประชากร คือ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการซื้อ การใช้หรือเคยใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อสิง่แวดล้อม  
ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน ตามสูตรการค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างส าหรบัประชากรที่มีขนาดไม่จ ากดัจ านวน  
ท าการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่และร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติไคสแควร์  พบว่า ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการซื้อ  
การใช้หรือเคยใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่มีการรบัรู้ว่าการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อสิง่แวดล้อมช่วยรกัษา
สิง่แวดลอ้มใหด้ขีึน้ และรบัรูว้่าการเลอืกใชบ้รรจุภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้มช่วยลดปรมิาณขยะ แต่ไม่ทราบว่าการออกแบบบรรจุ
ภณัฑ์ใหม้กีารรวมห่อหลายชิน้เป็นวธิกีารหนึ่งของการพฒันาบรรจุภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม และไม่ทราบว่าการเลอืกซื้อหรอื  
ใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อมต้องไปซื้อที่ร้านขายเฉพาะเท่านัน้ไม่สามารถซื้อได้ทัว่ไป อย่างไรก็ตาม  ผู้บริโภคใน 
เขตกรุงเทพมหานครที่มีการซือ้ การใชห้รอืเคยใช้บรรจุภณัฑ์เพื่อสิง่แวดลอ้มมคีวามตระหนักต่อการเลอืกใช้บรรจุภณัฑ์ 
เพื่อสิง่แวดล้อมในระดบัมาก ด้านที่ตระหนักมากที่สุด คอื รฐับาลควรให้การส่งเสรมิและสนับสนุนทัง้ผู้ผลติสนิค้าต่างๆ  
ทีม่กีารใชบ้รรจุภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม ส่งเสรมิและสนับสนุนผูผ้ลติบรรจุภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้มดว้ย เช่น ลดหรอืยกเวน้ภาษี
น าเข้าวัตถุดิบส าหรับผลิตบรรจุภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อมด้วย ส าหรับความสัมพันธ์ของการรับรู้และความตระหนัก  
ต่อการเลอืกใชบ้รรจุภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม พบว่ามคีวามสมัพนัธก์นั ยกเวน้ การรบัรูว้่าการน าบรรจุภัณฑก์ลบัมาใชซ้ ้าเป็น 
วธิหีนึ่งของกลยุทธ์บรรจุภณัฑ์เพื่อสิง่แวดล้อม และการรบัรู้ว่าการเลอืกซื้อหรอืใช้บรรจุภณัฑ์เพื่อสิง่แวดล้อมต้องไปซื้อ  
ทีร่า้นขายเฉพาะเท่านัน้ ไม่สามารถซือ้ไดท้ัว่ไป ทีไ่ม่สมัพนัธก์บัความตระหนักต่อการเลอืกใช้บรรจุภณัฑ์เพื่อสิง่แวดลอ้ม  
และแนวคิดและทฤษฎีของ สทิธิกร แก้วราเขยีว (2554) ได้ท าการศกึษา เรื่อง ทศันคติของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์



อาหารจากชานออ้ย ในอ าเภอเมอืงเชยีงใหม่ พบว่า ประชากรส่วนใหญ่มทีศันคตเิหน็ด้วยอย่างมากในการใชบ้รรจุภณัฑ์
ชานออ้ยทดแทนบรรจุภณัฑท์ัว่ไป เน่ืองดว้ยบรรจุภณัฑช์านออ้ยสามารถใส่อาหารไดท้ัง้อาหารรอ้นและอาหารเยน็มคีวาม
ส ะ ด ว ก 
และง่ายในการใช้ หาซื้อได้ง่าย มีความน่าเชื่อถือเพราะได้รบัการรับรองจากกระทรวงวิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม  
มีความปลอดภัย ไร้สารเคมี ช่วยลดปัญหาขยะและปัญหาสิ่งแวดล้อม สามารถย่อยสลายได้เองตามธรรมชาต ิ  
ใช้ได้กบัไมโครเวฟ มีรูปทรงทันสมัยหลากหลายรูปแบบให้เลือกใช้ มีผลดีต่อสุขภาพและมีเอกสารฉลากแสดงข้อมูล  
อย่างชดัเจน  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. จากผลการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง มกีารใหเ้หตุผลทีต่ดัสนิใจเลอืกซือ้รูปแบบของผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่ม

เป็นส่งเสริมการใช้วัสดุธรรมชาติ แสดงให้เห็นว่า มีความตะหนักถึงปัญหาทางสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน ดังนัน้ รฐับาล  
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรใช้สื่อเหล่านี้เป็นสื่อหลักในการเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับการใ ช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตร 
กบัสิง่แวดลอ้ม รวมถงึการรณรงคเ์กีย่วกบัการใช้บรรจุภณัฑท์ี่เป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม เนื่องจากเป็นสื่อทีไ่ด้รบัความนิยม
และเขา้ถงึกลุ่มคนจ านวนมากไดด้ ี

2. จากผลการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง เหตุผลในการตดัสนิใจเลอืกซือ้รูปแบบของผลติภณัฑอ์าหารและเครื่องดื่ม 
ที่ผู้บรโิภคส่วนใหญ่แสดงพฤติกรรมการเลอืกซื้อว่าเป็นส่งเสรมิการใช้วสัดุธรรมชาติ ดงันัน้ ควรมกีารประยุกต์รูปแบบ  
ของบรรจุภณัฑ์ที่ท าจากวสัดุธรรมชาติให้มีรูปแบบสอดคล้องกบัการด าเนินชวีติในปัจจุบนัเพื่อตอบสนองความต้องการ  
และความสะดวกสบาย รวมทัง้ เพื่ อเพิ่มโอกาสในการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ให้เพิ่มมากขึ้น ตลอดจนลดผลกระทบ 
ต่อสิง่แวดลอ้ม และเพิม่มลูค่าในอุตสาหกรรมการแปรรปูบรรจภุณัฑช์วีภาพทีย่่อยสลายไดท้ีม่าจากวตัถุดบิจากพชืเศรษฐกจิ
ของประเทศ 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรจะมีการศกึษาเปรยีบเทียบผลการศกึษาระหว่างกลุ่มตวัอย่างในแต่ละพื้นที่จงัหวดัที่เป็นศูนย์กลางทาง

เศรษฐกจิของประเทศในแต่ละภูมภิาค 
2. ควรน าปัจจัยที่คาดว่าจะมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารและเครื่องดื่มด้วยบรรจุภัณฑ์ที่

สามารถย่อยสลายไดท้างชวีภาพตามแหล่งท่องเทีย่วต่างๆ 
3. ควรเพิ่มวธิใีนการเกบ็ขอ้มูลการวจิยั คอื ควรท าการเกบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์เชงิลกึกบักลุ่มตวัอย่างเพื่อให้ได้

ขอ้มลูเพิม่มากขึน้ เนื่องจากการเกบ็ขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์ จะท าใหไ้ดข้อ้มูลเชงิความคดิเหน็ทีน่อกเหนือจากทีก่ าหนดค าตอบ
ไวใ้นแบบสอบถาม 

4. ควรท าการขยายขอบเขตงานวิจยัให้กว้างขึ้นถึงผู้บริโภคสนิค้าอุปโภคบริโภคที่ออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม  
ในต่างจงัหวดั เพื่อใหส้ามารถเขา้ใจประชากรทีซ่ือ้สนิคา้อุปโภคบรโิภคทีอ่อกแบบเพื่อสิง่แวดลอ้ม อย่างทัว่ถงึ ผลการวจิยั
จงึจะเหมาะสมทีจ่ะน ามาปรบัเปลีย่นกลไกทางการตลาดของผลติภณัฑท์ีอ่อกแบบเพื่อสิง่แวดลอ้มทีจ่ะออกมาในอนาคตต่อไป 

 

ข้อจ ากดัในงานวิจยัและงานวิจยัในอนาคต 
งานวิจัยนี้มีข้อจ ากัดที่ขนาดของประชากรศาสตร์ที่มีความถี่ในแต่ละช่วงที่ต่างกัน ซึ่งอาจจะเป็นตัวแทน 

ของประชากรที่ให้ผลคลาดเคลื่อนจากความจรงิได้ และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในปัจจุบนัมีการปรบัเปลี่ยนไป 



อยู่ตลอดเวลา เพื่อตอบสนองพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค จงึท าใหก้ารวจิยันี้สามารถน าผลการวจิยัไปอา้งองิและปรบัใชใ้หเ้กดิ
ประโยชน์ภายในระยะเวลาหนึ่งเท่านัน้ หากมกีารน าผลการวจิยันี้ไปใช ้ควรจะตอ้งมกีารศกึษาเพื่อยนืยนัผลเบือ้งตน้ก่อน 
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