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บทคดัย่อ 

                         จากการศกึษาวจิยัในครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปจัจยัด้านบุคคล เพศ อายุ อาชีพและรายได้ และ

ส่วนผสมการตลาดที่มผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท  คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

และเพื่อเปรียบเทียบปจัจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

รามค าแหง จ าแนกตามเพศ อายุ อาชพี และรายไดโ้ดยมขีนาดกลุ่มตวัอย่างทีท่ าการวจิยัศกึษาในครัง้นี้คอื 210 คน 

กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษาวจิยัในครัง้นี้เป็นโดยสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Selective Sampling) ขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างตามสตูรการค านวณของ ทาโร ยามาเน  (Taro Tayamane ในปี 1970) เครื่องมอืที่ใชใ้นการเกบ็ขอ้มูล คอื

การแจกแบบสอบถามและวเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รูปทางสถิติ(SPSS) สถิติที่ใช้ในการ

วเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ ค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t-test) การวเิคราะห์

ค่าแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพันธ์ (Pearson’s Correlation 

Coefficient) โดยก าหนดระดบันยัส าคญั ทาง สถติทิี ่0.05 

 

ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ โดยผูท้ีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ม ีอายุ 31- 40 ปี

ขึน้ไปมอีาชพี พนักงานบรษิทัเอกชน / หา้งรา้น และมรีายไดต่้อเดอืน 20,001-30,000 บาท  และผูต้อบแบบสอบถามมี

ระดบัความเหน็ว่าส่วนผสมการตลาด 4 P (Product, Price, Price, Promotion) อยู่ในระดบัที่เหน็ดว้ย และเหน็ด้วย

อย่างยิง่ ว่าสว่นผสมทางการตลาดมผีลต่อปจัจยัการตดัสนิใจศกึษาต่อ  
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ผลทดสอบสมมุตฐิานพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มเีพศ ทีแ่ตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ปจัจยัทีม่ผีลต่อ
การตดัสนิใจศกึษาต่อไม่แตกต่างกนั พบว่าไม่มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  และพบว่าผูต้อบแบบสอบถาม มอีายุ
แตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ปจัจยัทีม่ผีลต่อการศกึษาต่อแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  และ
พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมอีาชพีแตกต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อแตกต่าง
กนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และผู้ตอบแบบสอบถามมีแตกต่างกนัตามรายได้ พบว่ามรีะดบัความ
คดิเหน็ต่อปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
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ABSTRACT 
The purpose of this study was to study and compare the factors of personal, gender, age, 

occupations, income and marketing mix that affecting the decision to continue studying in master degree                

in faculty of Business Administration at Ramkhamhaeng University.  The sample used in this study was by 

selective sampling which included 210 people and classified by age, gender and income.  The sample size 

was calculating according to the formula of Taro Tayamane in 1970.  The instrument used in collecting data 

was a questionnaire and by using Statistical Package for the Social Science (SPSS) .   The data were 

analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-Test, one way ANOVA and Pearson’s 

Correlation Coefficient with the statistical significant level 0.05. 

The result of the study found that the  majority of the samples were female in the age between   

31-40 years. They are private employees/stores and earn monthly income 20,001-30,000 baht.  Most of 

respondents have the same opinion that the marketing mix 4P (Product, Price, Place and Promotion) 

affecting to the decision of studying in master degree. 

The formulation hypothesis found that the respondents in different gender have the same attitude 

about studying in master degree, no statistical significant at level 0.05.  The respondents in different age 

have different opinion about the Factor Affecting the Decision to Study in Master Degree was statistically 

significant at 0.05.   The respondents in different occupations also have different opinion about Factor 

Affecting the Decision to Study in Master Degree was statistically significant at 0.05.   And the respondents 

in different salary/income found that they have different opinion about the Factor Affecting the Decision to 

Study in Master Degree with statistical significant at 0.05 level. 



4 
 

บทน ำ 
 

ความส าคญัของการศกึษาคอื การศกึษาเป็นพืน้ฐานทีส่ าคญัทีส่ดุ ในการพฒันาสงัคมใหค้นซึง่เป็นสมาชกิ 

ของสังคมเป็นคนมีคุณภาพที่ดี มีคุณธรรมที่ดีงาม กล่าวคือ การศึกษาช่วยสร้างจิตส านึกในการเป็นมนุษย ์                      

มจีติวญิญาณของผูม้อีารยะธรรมทางปญัญา และความงดงามทางจติใจ การศกึษาสรา้งใหค้นมคีวามรูใ้นการด ารงชวีติ 

การประกอบอาชพี มคีวามอดทนในการต่อสูก้บัอุปสรรคของชวีติ การศกึษาเป็นสิง่จ าเป็นส าหรบัคนทุกวยั การศกึษา  

มคีวามส าคญัหลายประการเช่น การศกึษาช่วยขดัเกลาอบรมพลเมอืงใหเ้ป็นผูท้ีม่คีุณภาพชวีติสามารถช่วยใหต้นเอง

ด าเนินชวีติอยู่ไดอ้ย่างมคีวามสุขอย่างมปีญัญาการศกึษาช่วยค ้าจุนใหช้าตสิามารถความด ารงอยู่ไดเ้พราะการศกึษา     

เป็นกระบวนการหน่ึงในการปลูกฝงัความรักและหวงแหนในสิ่งที่แสดงความเป็นชาติ ได้แก่ ศิลปวัฒนธรรม 

ทรพัยากรธรรมชาต ิเอกราชอาณาเขต การศกึษาช่วยสรา้งพลเมอืงให้มคีวามรูค้วามสามารถในการประกอบอาชพี     

ในการเลีย้งตนเอง และครอบครวั ช่วยใหรู้เ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลงของโลกและสามารถปกป้องตนเองและประเทศชาติ

ใหด้ ารงสถานะภาพอยู่ไดใ้นสงัคมโลกอย่างมเีสถยีรภาพ ประโยชน์ของการศกึษาเช่น เพิม่ความเชีย่วชาญทางด้าน

สาขา เพิม่บุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถ ท าใหก้า้วทนัต่อโลกที่มกีารเปลี่ยนแปลง ลดความไดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบ               

ทางสงัคม พฒันาคุณภาพชวีติ ท าใหรู้จ้กัการแกป้ญัหา มุ่งมัน่ อดทน ในการเผชญิกบัปญัหา เพื่อให้ไดท้างออกที่ดี

ทีส่ดุ ประเทศชาตสิามารถพฒันาไดด้ยีิง่ขึน้ 

 

วตัถปุระสงคข์องงำนวิจยั  

 1. เพื่อศกึษาปจัจยัด้านบุคคล และส่วนผสมการตลาดที่มผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท       

คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง    

 2. เพื่อเปรยีบเทยีบปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยั

รามค าแหง จ าแนกตามเพศ อายุ อาชพี และรายได ้

 

 

กรอบแนวควำมคิด 

 

                  ตวัแปรอิสระ                                                                         ตวัแปรตำม 

 

 

 

 

 

ความคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัสว่นผสมการตลาดทีม่ผีลต่อการ
ตดัสนิใจศกึษาต่อระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ ดงันี้                                               
1. ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั (Product)                         
2. ดา้นค่าใชจ้่ายในการเรยีน (Price)                                              
3. ดา้นสถานทีท่ าเลทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั (Place)                          
4. ดา้นการสง่เสรมิตลาด (Promotion) 

 

ปจัจยัสว่นบุคคล จ าแนกตาม          
1. เพศ                                         
2. อาย ุ                                     
3. อาชพี                           
4. รายได ้
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สมมติุฐำน 

สมมตฐิานที ่1 นกัศกึษาระดบัปรญิญาโททีม่ ีเพศ ต่างกนัใหค้วามส าคญัต่อปจัจยัส่วนผสมการตลาดทีม่ผีล

ต่อการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อ คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

สมมตฐิานที ่2 นกัศกึษาระดบัปรญิญาโททีม่ ีอายุ ต่างกนัใหค้วามส าคญัต่อปจัจยัส่วนผสมการตลาดทีม่ผีล

ต่อการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อ คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัค าแหง กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 3 นักศกึษาระดบัปรญิญาโทที่ม ีอาชพี ต่างกนัใหค้วามส าคญัต่อปจัจยัส่วนผสมการตลาดที่มี

ผลต่อการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อ คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

สมมตฐิานที่ 4 นักศกึษาระดบัปรญิญาโททีม่ ีรายได ้ต่างกนัใหค้วามส าคญัต่อปจัจยัส่วนผสมการตลาดที่มี

ผลต่อการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อ คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 
 

ขอบเขตกำรวิจยั 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา ศกึษาปจัจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ 

มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

        1.1 เพื่อศกึษาปจัจยัดา้นบุคคล เพศ อายุ อาชพี และรายได ้มผีลตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท 

คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง  

                   1.2 เพื่อเปรยีบเทยีบปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ  

มหาวทิยาลยัรามค าแหง จ าแนกตาม เพศ อายุอาชพี และรายได้ 

2. ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรทีใ่ชเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้นี้ คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาโท  

คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

3. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่นกัศกึษาระดบัปรญิญาโท ทีศ่กึษาอยูใ่นมหาวทิยาลยัรามค าแหง พืน้ที่

กรุงเทพมหานคร 

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการศกึษาเกบ็รวบรวมขอ้มลูเริม่ตัง้แต่ สงิหาคม – ตุลาคม 

 

ตวัแปรท่ีใช้ในกำรวิจยั  
ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ ปจัจยัสว่นบุคคล คอื เพศ อายุ อาชพีและรายได ้

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ปจัจยัส่วนผสมการตลาดทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อ                   

ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย (Product) ด้านค่าใช้จ่ายในการเรียน (Price) ด้านสถานที่ท าเลที่ตัง้ของ

มหาวทิยาลยั (Place) และดา้นการสง่เสรมิตลาด (Promotion) 
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ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบั 
 

 1. เพื่อน าข้อมูลไปเป็นแนวทางในการวางกลยุทธิใ์นการรบันักศกึษาระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกิจ 

มหาวทิยาลยัรามค าแหง  

      2. น าขอ้มลูทีไ่ดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาหลกัสตูร เพื่อจดัโครงการหรอืโปรแกรมการศกึษาต่อไปในระดบั    

ปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

 

แนวคิดและทฤษฎี 

 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการตดัสนิใจความหมายของการตดัสนิใจ นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนั  

ขบารน์ารด์ (Barnard) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสนิใจว่า เป็นเทคนิควธิทีีล่ดทางเลอืกลงมาใหเ้หลอืเพยีง 

หนทางเดยีวเท่านัน้ 

ไซมอน (Simon) ไดใ้หค้วามหมายว่า การตดัสนิใจเป็นกระบวนการของการหาโอกาสทีจ่ะตดัสนิใจ 

การหาทางเลอืกทีพ่อเป็นไปได ้และทางเลอืกจากงานต่าง ๆ ทีม่อียู่ 

 มดู ี(Moody) ไดใ้หค้วามหมายว่า การตดัสนิใจเป็นการกระท าทีต่อ้งท าเมื่อไม่มเีวลาทีจ่ะหาขอ้เทจ็จรงิอกี 

ต่อไปปญัหาทีเ่กดิขึน้คอื เมื่อใดถงึจะตดัสนิใจว่าควรหยุดหาขอ้เทจ็จรงิ แนวทางแกไ้ขจะเปลีย่นแปลงไปตามปญัหาที่

ตอ้งการแกไ้ข ซึง่การรวบรวมขอ้เทจ็จรงิเกีย่วพนักบัการใชจ้่าย และการใชเ้วลา                                                                         

 กบิสนั และอวิานเซวชิ(Gibson and Ivancevich)ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสนิใจว่าเป็นกระบวนการ 

ส าคญัขององคก์ารทีผู่้บรหิารจะต้องกระท าอยู่บนพืน้ฐานของขอ้มูลข่าวสาร (information) ซึง่ไดร้บัมาจากโครงสรา้ง

องคก์าร พฤตกิรรมบุคคล และกลุ่มในองคก์าร 

  โจนส ์(Jones) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสนิใจองคก์ารว่า เป็นกระบวนการทีจ่ะแกไ้ขปญัหาขององคก์ร 

โดยการคน้หาทางเลอืกและเลอืกทางเลอืกหรอืแนวทางปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุ เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ารทีไ่ดก้ าหนดไว ้

 

    ดงันัน้ผูว้จิยัสรุปไดว้่า จากความหมายขา้งตน้ การตดัสนิใจ คอื จากการพจิารณาโดยเหตุผลใชข้อ้มลูเพื่อ

หาขอ้สรุปทีด่ทีีส่ดุเป็นกระบวนการส าคญัทีส่ดุเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย เป็นกระบวนการทีส่ าคญัเพื่อเลอืกวธิ ีทางเลอืก

ทีเ่หมาะสมในการปฎบิตัแิละไดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุ           
 

 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัสว่นผสมทางการตลาด ความหมายของสว่นผสมทางการตลาด (Marketing Mix) ดงันี้                                                                               

         คอตเลอร ์(Kotler, 2000) ไดใ้หค้วามหมายของสว่นผสมทางการตลาดไวว้่า เป็นกลุ่มของเครื่องมอืทาง

การตลาดทีอ่งคก์รใชใ้นการปฏบิตัติามวตัถุประสงคท์างการตลาดกลุ่มเป้าหมาย 

          ธงชยั สนัตวิงษ์ (2540) ไดใ้หค้วามหมายของสว่นผสมทางการตลาดว่า หมายถงึ การผสมทีเ่ขา้กนัไดอ้ย่างดี

เป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนัของการก าหนดราคา การสง่เสรมิการขายผลติภณัฑท์ีเ่สนอขาย และระบบการจดัจ าหน่ายซึง่

ไดม้กีารจดัออกแบบเพื่อใชส้ าหรบัการเขา้ถงึกลุ่มผูบ้รโิภคทีต่อ้งการ 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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ศริวิรรณ เสรรีตัน์และคณะ (2546) ไดใ้หค้วามหมายของสว่นผสมทางการตลาดว่าเป็นตวัแปรทาง 

การตลาดทีค่วบคุมได ้ซึง่บรษิทัใชร้่วมกนัเพื่อตอบสนองความพงึพอใจแก่กลุ่มเป้าหมาย 

เสร ีวงษ์มณฑา (2542) ไดใ้หค้วามหมายของสว่นผสมทางการตลาด (Marketing Mix หรอื4Ps) ไวว้่า 

ส่วนประสมทางการตลาด หมายถงึ ตวัแปรทางการตลาดที่ควบคุมได้ ซึง่บรษิัทใช้ร่วมกนั เพื่อตอบสนองความพึง

พอใจแก่กลุ่มเป้าหมาย หรอืเป็นเครื่องมอืที่ใช้ ร่วมกนัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ทางการติดต่อสื่อสารขององค์การ

ปจัจยัทางการตลาดเป็นตัวแปรทางการตลาดที่สามารถควบคุมได้ ซึ่งธุรกิจต้องน ามาใช้ร่วมกนัเพื่อสนองความ

ตอ้งการของตลาดเป้าหมาย  

ดงันัน้ผูว้จิยัสรุปได้ว่า ส่วนผสมทางการตลาดเป็นเครื่องมอืที่ใชต้อบสนองความต้องการของลูกคา้ เพื่อให้

ลกูคา้มกี าลงัในการตอบสนองซือ้และใชบ้รกิารเพื่อใหลู้กคา้เกดิความพงึพอใจ เป็นการผสมผสานระหว่างผลติภณัฑ์

สนิคา้ ราคาการขาย สถานทีก่ารจดัจ าหน่ายและสง่เสรมิการขาย เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายการขายสนิคา้ 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
1. ประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

กรุงเทพมหานคร และกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธรุกจิ ทีก่ าลงัศกึษาทุก

ชัน้ปีทีม่หาวทิยาลยัรามค าแหง กรุงเทพมหานคร จงึท าการเกบ็ขอ้มลูตวัอย่าง โดยสุม่ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

(Selective Sampling)  

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้จากการศกึษาขอ้มลู 

ต ารา เอกสาร งานวจิยั และการสอบถามผูม้ปีระสบการณ์  เพื่อเป็นการศกึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อใน

ระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ ทีม่หาวทิยาลยัรามค าแหง โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 

           ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามปจัจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามที่ผูว้จิยัสรา้งขึน้ โดยมลีกัษณะค าถาม     

ปลายปิด ไดแ้ก่ เพศ อายุ,อาชพี และรายได ้โดยผูต้อบแบบสอบถามเลอืกค าตอบไดเ้พยีงขอ้เดยีว จ านวน  4 ขอ้ 

สว่นที ่2 เป็นแบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อ 1) ดา้นภาพลกัษณ์ของ

มหาวทิยาลยั 2) ดา้นค่าใชจ้า่ยในการเรยีน 3) ดา้นสถานทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั 4) ดา้นการสง่เสรมิตลาด 

 

 กำรสร้ำงเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั                                                                                                      

การวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งตามขัน้ตอน ดงันี้                                                                                                      

  1. ศกึษาแนวคดิ หลกัการ ทฤษฎ ีเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อการศกึษาต่อเพื่อน ามาเป็น

แนวทางในการจดัท าแบบสอบถาม                                                                                                                                          
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  2. สงัเคราะหข์อ้มลูและด าเนินการสรา้งขอ้ค าถาม โดยการรวบรวมค าส าคญัแนวคดิทีศ่กึษามาเขยีนเป็นค า

นิยามศพัทส์รา้งขอ้ค าถามใหส้อดคลอ้งกบัค านิยามศพัทท์ี่เกีย่วขอ้งใหค้รอบคลุมสิง่ทีต่อ้งการประเมนิ                      

  3. น าร่างแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้เสนอ อาจารยท์ีป่รกึษาวจิยัเพือ่ขอค าแนะน า   

  4. น าแบบสอบถามเสนอผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อขอค าเสนอแนะพจิารณาตรวจสอบความเทีย่งตรงของ

เน้ือหาความเหมาะสมของภาษาและครอบคลุมของประเดน็ทีศ่กึษา โดยการหาดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม

กบัวตัถุประสงคห์รอืนิยามตวัแปร  

วิธีกำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 

1. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปใหก้ลุ่มตวัอย่างเพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการช่วยท าแบบสอบถาม                                                                            
2. ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบแบบสอบถามใหค้รบถว้นสมบรูณ์ตามจ านวนทีต่อ้งจดัท า 

3. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีเ่กบ็รวบรวมไปวเิคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรใ์นการประมาลผล 

 
กำรวิเครำะหข้์อมลู 

เมื่อท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและตรวจสอบความถูกต้องเรยีบร้อยแล้ว จึงท าการลงรหสั (Coding) และ

ประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติ ิเพื่อค านวณผลการวจิยั โดยแยกออกเป็นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้  

 

         สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ ค่าทางสถติ ิต่าง ๆ และอธบิาย ค่าสถติริอ้ยละ  

(Percentage) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธบิายข้อมูลใน

ลกัษณะปจัจยัส่วนบุคคล วเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม 

เพศ อายุ  อาชพี และรายได้ โดยใชค้วามถี่ (Frequency) และหาค่าเฉลีย่ (Percentage) เสนอในรูปแบบตารางและ

ปจัจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระะดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ ที่

มหาวทิยาลยัรามค าแหง ไดแ้ก่ ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั (Product) ดา้นค่าใชจ้่ายในการเรยีน (Price) ดา้น

สถานทีท่ าเลทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั (Place) และดา้นการสง่เสรมิการตลาด (Promotion) 

         สถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม  

ตามตวัแปรเพศ โดยใชก้ารทดสอบดว้ย t-test ทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างทีม่ากกว่า         

2 กลุ่ม ตามตวัแปร  อายุ อาชพี และรายได ้ของกลุ่มตวัอย่างโดยใชส้ตูรการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว                  

one – way ANOVA และการหาค่านยัส าคญัทางสถติ ิในการวจิยัครัง้นี้ไดก้ าหนดไวท้ี ่ระดบั 0.05 
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ผลกำรศึกษำวิจยั 

เพศ พบว่าผูท้ีต่อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย มจี านวน 67 คนคดิเป็นรอ้ยละ31.90 และเพศหญงิ มจี านวน                   

143 คน คดิเป็นรอ้ยละ 68.10 โดยผูท้ีต่อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย 

 

อาย ุพบว่า ผูท้ีต่อบแบบสอบถาม มอีายุ 20-25 ปี มจี านวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.90 อายุ 26–30 ปี       

มีจ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 32.90 อายุ 31-40 ปีขึ้นไป มีจ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 37.10 อายุ 41-50 ปี     

มีจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 15.70  อายุ  51 ปีขึ้นไป มีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40 โดยผู้ที่ตอบ

แบบสอบถามสว่นใหญ่มอีายุ 31-40 ปี รองลงมาคอื อายุ 26-30 ปี และอายุ 41-50 ปี ตามล าดบั 
 

อาชพี พบว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถาม อาชีพ พนักงานบรษิัทเอกชน / ห้างร้าน มีจ านวน 91 คน คดิเป็นร้อยละ 

39.70  อาชพี ขา้ราชการ / พนักงานรฐัวสิาหกจิ มจี านวน 50 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.80 คน อาชพี ธุรกจิส่วนตวั มจี านวน 36 

คน คดิเป็นรอ้ยละ 15.70 คน อาชพี อสิระ มจี านวน 31 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.50 อาชพี อื่น ๆ  มจี านวน 2 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

9.00 โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน / ห้างร้าน รองลงมาคือ อาชีพ ข้าราชการ/พนัก

รฐัวสิาหกจิและอาชพีธุรกจิสว่นตวัตามล าดบั 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน พบว่า  ผู้ที่ตอบแบบสอบถามมรีายได้ต่อเดอืนต ่ากว่า 10,000 บาท มจี านวน  3  คน 

คดิเป็นร้อยละ 1.40 รายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท มีจ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 21.90 รายได้ต่อเดือน 

20,001-30,000 บาทมจี านวน 86 คน คดิเป็นรอ้ยละ 41.00 รายได้ต่อเดอืน 30,001-40,000 บาท มจี านวน 48 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 22.90 รายได้ต่อเดอืน มากกว่า 40,000 บาทขึน้ไป มจี านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 12.90  โดยผู้ที่

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มรีายได้ต่อเดอืน 20,001-30,000 บาท รองลงมา คอื รายได้ต่อเดอืน 30,001-40,000 

บาท และรายไดต่้อเดอืน 10,001-20,000 บาท ตามล าดบั 

 

ดา้นภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั (Product) ขอ้ 1.1 มหาวทิยาลยัไดร้บัรบัรองมาตรฐานมคีวามเหน็ดว้ย         

103 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.00 รองลงมา เหน็ดว้ยอย่างยิง่ 99 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.20 ขอ้ที ่ 1.2 มหาวทิยาลยัมี

หลกัสตูรตรงตามตอ้งการ เหน็ดว้ย 103 คนคดิเป็นรอ้ยละ 45.00 และเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 100 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.00 

ขอ้ 1.3 มหาวทิยาลยัมอีาจารยท์ีม่คีุณภาพและมชีื่อเสยีงทางดา้นวชิาการ เหน็ดว้ยจ านวน 114 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

49.80 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 91 คน คดิเป็น 39.70 ขอ้ 1.4 มหาวทิยาลยัมอีุปกรณ์สือ่การเรยีนและการสอนที่

ทนัสมยั เหน็ดว้ย 119 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.00  รองลงมา เหน็ดว้ยอย่างยิง่  76 คนคดิเป็นรอ้ยละ 39.70  ขอ้ 3.5 

บรรยากาศรอบนอกมหาวทิยาลยัด ีไม่ใกลแ้หล่งอบายมขุ เหน็ดว้ย 134 คน คดิเป็นรอ้ยละ 58.50 รองลงมา เหน็ดว้ย

อย่างยิง่ 59 คนคดิเป็นรอ้ยละ 25.80 

ดา้นค่าใชจ้่ายในการเรยีน (Price) ขอ้ 2.1 ค่าธรรมเนียมการเรยีนมคีวามเหมาะสม เหน็ดว้ย 116 คน คดิ

เป็นรอ้ยละ 50.70 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 77 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.60 ขอ้ 2.2 มกีารผ่อนช าระค่าธรรมเนียม การ

เรยีนเหน็ดว้ย 97 คน คดิเป็นรอ้ยละ 42.40 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 87 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.00 ขอ้ 2.3 มกีาร

มอบทุนการศกึษากรณีผลการเรยีนมเีกรดเฉลีย่ผ่านเกณฑห์รอืคณะอาจารยพ์จิารณาว่าผ่านเกณฑเ์หน็สมควรไดร้บั
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ทุนการศกึษา เหน็ดว้ย 118 คน คดิเป็นรอ้ยละ 51.50 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 55 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.00  ขอ้ 

2.4 จ่ายค่าธรรมเนียมไดห้ลายช่องทาง เช่น บตัรเครดติ, แคชเชยีรเ์ชค็ เหน็ดว้ย 123 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.70 

รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 63 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.50 ขอ้ 2.5 มกีารก าหนดระยะเวลาและจ านวนค่าธรรมเนียมไว้

ชดัเจน เหน็ดว้ย 126 คน คดิเป็นรอ้ยละ 55.00 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 74 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.30   

ดา้นสถานทีท่ าเลทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั (Place) ขอ้ 3.1 สถานทีต่ัง้ของ มหาวทิยาลยัอยูใ่นย่านความเจรญิ

ใกลแ้หล่งชุมชนเหน็ดว้ย 126 คน คดิเป็นรอ้ยละ 55.00 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 73 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.90 ขอ้ 

3.2 สถานทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยัอยู่ในบรเิวณทีค่มนาคมไปมาสะดวก เหน็ดว้ย 115 คน คดิเป็นรอ้ยละ 50.20 

รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 84 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.70 ขอ้ 3.3 มหาวทิยาลยัอยูใ่นบรเิวณใกลบ้า้นหรอืใกลท้ีพ่กั เหน็

ดว้ย 125 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.60 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 72 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.40 ขอ้ 3.4 ภายใน

มหาวทิยาลยั มสีภาพแวดลอ้มทีด่ ีสะอาด ร่มรื่น สวยงาม เหน็ดว้ย 131 คน คดิเป็นรอ้ยละ 57.20 รองลงมาเหน็ดว้ย

อย่างยิง่ 67 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.30 ขอ้ 3.5 บรรยากาศรอบนอกมหาวทิยาลยัด ีไม่ใกลแ้หล่งอบายมขุ สวยงาม เหน็

ดว้ย 134 คน คดิเป็นรอ้ยละ 58.50 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 59 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.80   

ดา้นการส่งเสรมิตลาด (Promotion) ขอ้ 4.1 มกีารโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น สื่ออเิลก็ทรอนิกส์, เวปไซต์, 

TV และมีการแจ้งข้อมูลข่าวสารประชาสมัพันธ์หลายช่องทาง เช่น ป้ายประชาสมัพันธ์ เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลทาง

โทรศพัท์ เป็นต้น เหน็ด้วย 137 คน คดิเป็นรอ้ยละ 59.80 รองลงมาเหน็ด้วยอย่างยิง่ 62 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.10  

ข้อ 4.2 มีการออกบูธ จดัแสดงงานทางการศึกษาเพื่อให้ข้อมูลข่าวสาร เห็นด้วย 124 คน คิดเป็นร้อยละ 54.10 

รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 58 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.30 ขอ้ 4.3 มกีารลดราคาพเิศษส าหรบันกัศกึษาศษิยเ์ก่าใหเ้รยีน

ต่อเนื่องจากระดบัปรญิญาตรหีรอืใหร้าคาพเิศษกรณีเกรดเฉลีย่ถงึทีก่ าหนดไว ้เหน็ดว้ย 104 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.40 

รองลงมา เหน็ดว้ยอย่างยิง่ 74 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.30 ขอ้ 4.4 มกีารแนะน าจากรุ่นพีสู่รุ่่นน้อง หรอืเพื่อนๆ แนะน า

ต่อกนัมา เหน็ด้วย 115 คน คิดเป็นร้อยละ 50.20 รองลงมาเหน็ด้วยอย่างยิง่ 70 คน คดิเป็นร้อยละ 30.60 ขอ้ 4.5 

คณะอาจารยแ์ละเจา้หน้าทีใ่หค้ าปรกึษาเป็นกนัเองใกลช้ดิในเรื่องการศกึษาและการจดักจิกรรมตลอดการศกึษา เหน็

ดว้ย 123 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.70 รองลงมาเหน็ดว้ยอย่างยิง่ 65 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.40   

ค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานต่อปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อ พบว่า ความส าคญัดา้นปจัจยัที่

มผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และพจิารณารายขอ้ดงันี้ ด้านที่  1. ดา้นภาพลกัษณ์ของ

มหาวทิยาลยั (Product) ขอ้ที ่1.2 มหาวทิยาลยัมหีลกัสตูรการศกึษาตรงตามทีต่อ้งการ มากทีสุ่ด ค่าเฉลีย่ 4.44 และ

รองลงมา ขอ้ที่ 1.1 มหาวทิยาลยัไดร้บัรองมาตรฐานการศกึษา เช่น ตามกระทรวงศกึษาธกิารหรอืส านักงานรบัรอง

หรอื มาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา  (สมศ.) หรอื ส านักมาตรฐานและประเมนิผล (สกอ.) ค่าเฉลี่ย 4.43  

ดา้นที ่2. ดา้นค่าใชจ้่ายในการเรยีน (Price) ขอ้ที ่2.5 มกีารก าหนดระยะเวลาและจ านวนค่าธรรมเนียมไวช้ดัเจน มาก

ทีสุ่ด ค่าเฉลีย่ 4.30 รองลงมา ขอ้ที ่2.2 มกีารผ่อนช าระค่าธรรมเนียมการเรยีน ค่าเฉลีย่ 4.29  ดา้น 3. ดา้นสถานที่

ท าเลทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั (Place) ขอ้ที ่3.2 สถานทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยัอยู่ในบรเิวณทีค่มนาคมไปมาสะดวก มาก

ที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.33 และรองลงมา ข้อที 3.1 สถานที่ตัง้ของ มหาวิทยาลยัอยู่ในย่านความเจริญใกล้แหล่งชุมชน 

ค่าเฉลีย่ 4.29  ด้านที่  4. ด้านการส่งเสรมิตลาด (Promotion) ขอ้ที่ 4.4 มกีารแนะน าจากรุ่นพีสู่่รุ่นน้อง หรอืเพื่อนๆ 

แนะน าต่อกนัมา ค่าเฉลี่ย 4.20 และข้อที่ 4.5 คณะอาจารย์และเจ้าหน้าที่ให้ค าปรกึษาเป็นกนัเองใกล้ชิดในเรื่อง
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การศกึษาและการจดักจิกรรมตลอดการศกึษา  ค่าเฉลี่ย 4.20 และรองลงมา ข้อที่ 4.3 มกีารลดราคาพเิศษส าหรบั

นักศึกษาศิษย์เก่าให้เรียนต่อเนื่ องจากระดับปริญญาตรีหรือให้ราคาพิเศษกรณีเกรดเฉลี่ยถึงที่ก าหนดไว้                    

ค่าเฉลีย่ 4.19 

 

สรปุผลทดสอบสมมติุฐำน 

ปจัจยัที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ แตกต่างกนัตามเพศ พบว่าไม่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จ านวน 67 คน 31.90 คดิเป็นร้อยละ และเป็นเพศหญิง 143 คน คิดเป็นร้อยละ 

61.80  พบว่า เพศแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อทีไ่ม่แตกต่างกนั ซึง่ปจัจยัการ

ตดัสนิใจศกึษาต่อไม่ขึน้กบัเพศ 

 

ปจัจยัที่มีผลต่อการตัดสนิใจศึกษาต่อ แตกต่างกนัตามอายุ  พบว่าความแตกต่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ       

ทีร่ะดบั 0.05 ในการทดสอบความแตกต่างของอายุต่างกนั พบว่า มรีะดบัความคดิเหน็ต่อปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ

ศึกษาแตกต่างกนั ในข้อ 3.2 สถานที่ตัง้ของมหาวิทยาลัยอยู่ในบริเวณที่คมนาคมไปมาสะดวก ข้อ 3.4 ภายใน

มหาวทิยาลยัมสีภาพแวดลอ้มทีด่ ีสะอาด ร่มรื่น สวยงาม ขอ้ 3.5 บรรยากาศรอบนอกมหาวทิยาลยัด ีไม่ใกล้แหล่ง

อบายมุข ข้อ 4.1 มีการโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น สื่ออิเล็กทรอนิกส์, เวปไซต์, TV และมีการแจ้งข้อมูลข่าวสาร

ประชาสมัพนัธ ์หลายช่องทาง เช่น ป้ายประชาสมัพนัธ ์เจา้หน้าทีใ่หข้อ้มลูทางโทรศพัท ์เป็นตน้ ขอ้ 4.4 มกีารแนะน า

จากรุ่นพีสู่รุ่่นน้อง หรอืเพื่อนๆ แนะน าต่อกนัมา 

ปจัจยัที่มีผลต่อการตดัสนิใจศึกษาต่อ แตกต่างกนัตามอาชีพ พบว่าความแตกต่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่

ระดบั 0.05 ในการทดสอบความแตกต่างของอาชพีต่างกนั พบว่ามรีะดบัความคดิเหน็ต่อปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ

ศกึษาแตกต่างกนั  ขอ้ 1.1 มหาวทิยาลยัไดร้บัรองมาตรฐานการศกึษา เช่น ตามกระทรวงศกึษาธกิารหรอืส านกังาน

รบัรองหรอื มาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.) หรอืส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศกึษา (สกอ.) 

ขอ้ 1.2 มหาวทิยาลยัมหีลกัสตูรการศกึษาตรงตามทีต่อ้งการ ขอ้ 4.2 มกีารออกบธู จดัแสดงงานทางการศกึษาเพื่อให้

ขอ้มลูข่าวสาร ขอ้ 4.3 มกีารลดราคาพเิศษส าหรบันกัศกึษาศษิยเ์ก่าใหเ้รยีนต่อเน่ืองจากระดบัปรญิญาตรหีรอืใหร้าคา

พเิศษกรณีเกรดเฉลีย่ถงึทีก่ าหนดไว ้

 

ปจัจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อ แตกต่างกนัตามรายได้  พบว่าความแตกต่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่

ระดบั 0.05 ในการทดสอบความแตกต่างของรายไดต่้างกนั พบว่ามรีะดบัความคดิเหน็ต่อปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ

ศกึษาแตกต่างกนั  ขอ้ 3.2 สถานทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยัอยู่ในบรเิวณที่คมนาคมไปมาสะดวก ขอ้ 4.1 มกีารโฆษณา

ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น สื่ออเิลก็ทรอนิกส์, เวปไซต์, TV และมกีารแจง้ขอ้มูลข่าวสารประชาสมัพนัธ ์หลายช่องทาง เช่น 

ป้ายประชาสมัพนัธ์ เจ้าหน้าที่ให้ขอ้มูลทางโทรศพัท์ เป็นต้น ข้อ 4.4 มีการแนะน าจากรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง หรอืเพื่อนๆ 

แนะน าต่อกนัมา 
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ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจยั 

1. ควรสอบถามความคดิเหน็ปจัจยัดา้นอื่นๆ เพิม่เตมิ เพื่อทราบความตอ้งการของนกัศกึษาเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของนกัศกึษาในการตดัสนิใจศกึษาต่อ 

2. ควรศึกษาทศัคติหรอืความพึงพอ ของการบรกิาร-ของหลกัสูตรเพื่อเป็นการทราบข้อมูลเพื่อพัฒนา

ต่อไป 

3. ควรศกึษา หลากหลายกลุ่มตวัอย่าง กรุงเทพมหานคร หรอืวทิยาเขตต่างๆ เพื่อพฒันาแตกต่างไปตาม

ความตอ้งการของนกัศกึษา 

4. ขอ้มลูนี้สามารถน าผลการศกึษาไปใชว้่าม ี ปจัจยัสว่นบุคคลแตกต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อปจัจยัที่

มผีลต่อการตดัสนิใจทีแ่ตกต่างกนั   

5. จากขอ้มูลท าให้ได้ทราบ ระดบัความคดิเหน็ ว่าส่วนผสมทางการตลาดมคีวามส าคญัในการตดัสนิใจ

ศกึษาต่อ  

6. สามารถน าขอ้มูลการวจิยัไปใชใ้นการจดัการตลาดเพื่อตอบสนองความตอ้งการของนักศกึษาทีต่้องการ

จะศกึษาต่อได ้

    ประโยชน์ทีไ่ดร้บั  

1. เพื่อทราบปจัจยั เพศ อายุ อาชพี และรายได ้ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อของนักศกึษาระดบัปรญิา

โท คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง  

2. เพื่อทราบปจัจยัทางการตลาด 4 P (Product ,Price ,Place, Promotion) ทีน่กัศกึษามคีวามคดิเหน็ว่ามี

ผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อระดบัปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

3. เพื่อทราบขอ้มลูความคดิเหน็ของนกัศกึษาทีก่ าลงัศกึษาอยู่ปจัจุบนัเพื่อเป็นขอ้มลูวางแผนหลกัสตูร 

 

    ขอ้จ ากดัในงานวจิยัและงานวจิยัในอนาคต 

1. การวจิยัเป็นการท าแบบสอบถาม ในการวจิยัครัง้ต่อไป ควรมกีารเกบ็ขอ้มูลในขอ้เสนอแนะเพื่อน ามา

พิจารณาหรือท าการ สัมภาษณ์หรือสอบถาม แบบต่อหน้าเพื่อได้ข้อมูลชัดเจนขึ้นและเป็นการ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ 

2. ควรการวิจัยตามสาขาภูมิภาคเพื่อตามข้อมูลความต้องการแต่ละสาขาและเปรียบเทียบ เพื่อเป็น

แนวทางวางแผนหลกัสตูร 
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กิตติกรรมประกำศ 

การศึกษาวิจัยครัง้นี้เรื่อง ปจัจยัที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง กรุงเทพมหานคร การวิจัยในครัง้นี้ เกิดขึ้นและส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  ผู้จ ัดท าวิจัย

ขอขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.ฐติิรตัน์  มเีพิม่พูนศร ีผู้ซึง่เป็นอาจารยท์ี่ปรกึษา ทีไ่ดก้รุณาสละเวลา ให้ค าปรกึษาและ

ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการวจิยัฉบบับนี้ดว้ยดตีลอดมา ตลอดจนช่วยแกไ้ขปรบัปรุงขอ้บกพร่องต่างๆ 

ด้วยความเมตตากรุณา ของอาจารย์ จนการศึกษาวิจัยฉบับนี้ส าเร็จ สมบูรณ์ และเป็นไปตามวัตถุประสงค ์                           

ผูศ้กึษาวจิยัขอกราบขอบพระคุณ เป็นอย่างสงูไว ้ณ ทีน่ี่ 

ขอขอบพระคุณ คุณธนวรรณ รตันดลิก ณ ภูเกต็ ที่เมตตาและสละเวลาใหค้ าปรกึษาแนะน าและช่วยตรวจ

เอกสาร ขอขอบพระคุณ คุณชญาภเ์กธ  เขมเทเวศน์ ทีอ่ านวยความสะดวกอุปกรณ์การจดัท ารายงานและช่วยเหลอืให้

ค าแนะน า อีกทัง้ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ร่วมกลุ่ม โครงการ Young Executive MBA One-Day Program ที่ให้การ

สนบัสนุนและช่วยเหลอืดว้ยดเีสมอมา  ทีค่อยใหก้ าลงัใจจนงานส าเรจ็ลุล่วงดว้ยด ี

 

 ทา้ยสุดนี้ผู้ศกึษาวจิยั ขอกราบขอบพระคุณ ครอบครวั เป็นอย่างสงูที่เป็นก าลงัใจและแบบอย่างที่ดใีนการ

ด ารงชวีติ ตลอดจน ให้การอบรมเลี้ยงดูและสนับสนุนในการศกึษาแก่ผู้ศกึษาวจิยัมาโดยตลอดและเป็นอย่างดจีน

ส าเรจ็ การศกึษาวจิยัฉบบันี้ ส าเรจ็เป็นรปูเล่มออกมาได ้ ประโยชน์อนัใดทีเ่กดิจากการท าศกึษาวจิยัในครัง้นี้ ย่อมเป็น

ผลมาจากความเมตตากรุณาของท่านดงักล่าวขา้งตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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