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บทคัดย่อ 

การคน้ควา้อิสระน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคา
บา้นของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยไดน้ าแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค ประชากรศาสตร์ ร่วมไปถึงทฤษฎีนโยบายสาธารณะ มาเป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิดการวิจยัในคร้ัง
น้ี โดยท าการศึกษากลุ่มประชากรท่ีเป็นผู ้บริโภค จ านวน 400 คน ด้วยวิธีการแจกแบบสอบถามในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคือแบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั 0.98 และมีการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้คือ สถิติเชิงพรรณนาไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอา้งอิง ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และน าขอ้มูล
ท่ีไดม้าประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพ่ือท าการวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ โดยใชว้ิธี Chi-Square 

ผลการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นผูช้าย อายุ 18 -30 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

20,001 – 40,000 บาท ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และ

รายได้ ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้ งโซลาร์รูฟบนหลังคาบ้านของผูบ้ริโภคในจังหวดัสมุทรปราการ และ



พฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นข้ึนกบันโยบายภาครัฐดา้นความรู้ความเขา้ใจ การสนบัสนุนค่าใชจ่้าย

ในการติดตั้ง และการรับซ้ือไฟฟ้า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ค าส าคญั: ติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้น; นโยบายภาครัฐ 

 

ABSTRACT 
The objective of this independent study is to examine the factors affecting consumer decision of solar roof 

installation behavior in Samutprakan Province.  Which is a quantitative research by applying the theoretical concepts 
about consumer behavior demography including public policy theory come as a guideline for creating a research 
concept framework in this by studying the consumer population of 400 people using electronic questionnaires 
distribution.  The tool used for the study was a questionnaire with a reliability of 0. 98 and the content validity was 
checked by experts.  The statistics used to analyze the preliminary data are the descriptive statistics were percentage, 
mean, standard deviation and reference statistics used in hypothesis testing at a significance level of 0. 05 and the data 
obtained was processed by a statistical package for correlation analysis using Chi-Square method. 
 The results of the analysis of demographic data of the sample showed that the majority of respondents were 
male aged 18-30 years. Work in private companies, average monthly income was 20,001 - 40,000 baht. The results of 
the hypothesis testing revealed that personal factors in terms of age, education level, occupation and income affect the 
consumer's decision of installing solar roof on the roof of the home at Samutprakan Province and the behavior of 
choosing to install solar roof on the home roof depends on the cognitive government policy, Installation cost support 
And the purchase of electricity was statistically significant at 0.05 level. 
Keywords: solar roof installation; government policy 

 
บทน า 

พลงังานเป็นตวัแปรส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจการเพ่ิมผลผลิตทั้งเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมท่ีทนัสมยั 

การกระจายรายได ้และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัในดา้นการผลิต และการขายสินคา้ ซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคญั

ในการพฒันาเศรษฐกิจ ปัจจุบนัมีการเพ่ิมข้ึนของประชากรและมีการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว ท าให้มี

ความตอ้งการใชพ้ลงังานเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีพลงังานมีอย่างจ ากดั กระทรวงพลงังานจึงไดจ้ดัท าแผนพฒันาพลงังาน

ทดแทน โดยไดม้อบหมายใหก้รมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษพ์ลงังาน เพ่ือด าเนินการจดัหาและพฒันาพลงังาน

ทดแทนดา้นต่างๆเพ่ือความมัน่คงดา้นพลงังานของประเทศไทย 



โซลาร์รูฟ คือ ระบบเปล่ียนพลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานไฟฟ้าดว้ยวิธีการติดตั้ งแผงโซลาร์เซลล์ บน

หลงัคาของอาคาร โดยระบบจะเร่ิมท างานเม่ือแผงโซลาร์เซลลไ์ดรั้บแสงอาทิตย ์และจะเปล่ียนพลงังานแสงอาทิตยเ์ป็น

ไฟฟ้ากระแสตรง จากนั้นเคร่ืองแปลงกระแสไฟฟ้า (Inverter) แปลงไฟฟ้าท่ีไดจ้ากโซลาร์เซลลเ์ป็นไฟฟ้ากระแสสลบั

เพ่ือใหส้ามารถใชง้านกบัเคร่ืองจกัร หรืออุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ ท่ีติดตั้งอยูใ่นโรงงานหรืออาคารได ้

ปรากฎการณ์โลกร้อนท่ีรุนแรงข้ึนในทุกๆปีท าใหท้ัว่โลกหนัมาใส่ใจกบัเร่ืองส่ิงแวดลอ้มและพลงังานสะอาด

มากข้ึน ตามรายงานของ International Energy Agency (IEA-PVPS) ปริมาณการติดตั้งระบบเซลลแ์สงอาทิตยส์ะสมทัว่

โลก 512.3 กิกะวตัต ์(ค.ศ.2018) เป็นส่ิงบ่งบอกถึงการเติบโตอยา่งกา้วกระโดดของอุตสาหกรรมระบบเซลลแ์สงอาทิตย ์

ทั้งน้ีอุตสาหกรรมระบบเซลลแ์สงอาทิตยใ์นประเทศไทยก็มีพฒันาการไปตามการเติบโตของตลาด ไม่วา่จะเป็นการผลิต

เซลลห์รือแผงเซลลแ์สงอาทิตย ์งานวิศวกรรมการออกแบบติดตั้งและการบ ารุงรักษา การตลาดและดา้นการเงินการ

ลงทุน ตอ้งมีการปรับตวัทั้งดา้นนวตักรรม เทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจ เพ่ือใหท้นัและรองรับต่อการเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว (International Energy Agency – Photovoltaic Power Systems Programme, 2561: Online) 

พลงังานแสงอาทิตยใ์นประเทศไทยมีศกัยภาพในการเติบโต เป็นพลงังานหมุนเวียนส าคญัท่ีสามารถพฒันาต่อ

ยอด อีกทั้งยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาลไทย ตลาดพลงังานแสงอาทิตยเ์ร่ิมเปิดใหเ้อกชนเขา้มาลงทุน ด าเนินการ 

และสร้างนวตักรรมใหม่ๆ และมีการออกระเบียบวา่ดว้ยการติดตั้งระบบเซลลแ์สงอาทิตยบ์นหลงัคา นโยบายดงักล่าวจะ

ส่งเสริมการผลิตและซ้ือขายไฟฟ้าในภาคเอกชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการอุตสาหกรรมและอาคารพาณิชย ์พลงังาน

แสงอาทิตยเ์ป็นหน่ึงในสาระส าคญัของแผนพฒันาพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก พ.ศ. 2558 – 2579 ซ่ึงก าหนด

เป้าหมายใหเ้กิดการใชพ้ลงังานหมุนเวียนหรือพลงังานสะอาดเป็นร้อยละ 30 ของปริมาณการใชพ้ลงังานทั้งหมด 

ในปี พ.ศ. 2549 คณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ (กพช.) มีมติให ้กฟภ. และ กฟน. ไดอ้อกประกาศการ

ก าหนดส่วนเพ่ิมราคารับซ้ือไฟฟ้าจากพลงังานแสงอาทิตยส์ าหรับผูผ้ลิตไฟฟ้าขนาดเล็กมาก (VSPP) โดยใช้อตัรา

ส่งเสริมแบบ Adder คือ ใชร้าคาไฟฐานบวกดว้ยอตัราเพ่ิมในราคา 8 บาท/กิโลวตัต-์ชัว่โมง และมีการปรับลดราคารับซ้ือ

ลงเหลือ 6.50 บาท/กิโลวตัต-์ชัว่โมงในปี พ.ศ. 2553  

ในปี พ.ศ. 2557 คณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ (กพช.) ไดเ้ปล่ียนมาใชอ้ตัราส่งเสริมแบบ FiT (Feed-

in Tariff) นัน่คืออตัราส่งเสริมท่ีรวมราคาไฟฐานแลว้ โดยอตัรารับซ้ือไฟฟ้าในรูปแบบ FiT ของโซลาร์รูฟจะอยูท่ี่ 6.01 – 

6.85 บาท/กิโลวตัต-์ชัว่โมง ข้ึนอยูก่บัก าลงัผลิตติดตั้ง  

ปัจจุบนั (พ.ศ. 2563) ประเทศไทยมีหลกัเกณฑโ์ครงการผลิตไฟฟ้าจากพลงังานแสงอาทิตยท่ี์ติดตั้งบนหลงัคา

ส าหรับภาคประชาชน ประเภทบ้านอยู่อาศยั หรือโครงการโซลาร์ภาคประชาชน โดยมีอตัรารับซ้ือท่ี 1.68 บาท/

กิโลวตัต-์ชัว่โมง ซ่ึงไม่ไดรั้บความสนใจมากเท่าท่ีควร 



โดยปัจจุบนัตามแผนพฒันาก าลงัผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย (PDP 2018) และแผนพฒันาพลงังานทดแทนและ

พลงังานทางเลือก (AEDP) ซ่ึงส่งเสริมการติดตั้งระบบเซลลแ์สงอาทิตย ์ท าใหป้ระเทศไทยมีก าลงัการผลิตติดตั้งสะสม 3 

กิกะวตัตสู์งสุด  (ขอ้มูล กรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษพ์ลงังาน จนถึง พ.ศ.2561) และมีเป้ามหมายท่ีจะเพ่ิม

เป็น 10 กิกะวตัตสู์งสุดในปี พ.ศ. 2580 

 ดว้ยภูมิประเทศไทยท่ีอยู่ในเส้นศูนยสู์ตร ท าใหไ้ดรั้บพลงังานแสงอาทิตยโ์ดยเฉล่ียทั้งปีสูงกว่าเขตอ่ืน ๆ ของ

โลก ซ่ึงการศึกษาจากขอ้มูลดาวเทียมประกอบการตรวจวดัภาคพ้ืนดินของกรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษ์

พลงังาน พบว่าพ้ืนท่ีท่ีมีศกัยภาพดา้นพลงังานแสงอาทิตยข์องประเทศไทย ซ่ึงมีความเขม้รังสีแสงอาทิตยเ์ฉล่ียทั้ งปี

ประมาณ 18.2 เมกะจูลต่อตารางเมตร ซ่ึงภาครัฐไดมี้โครงการกระตุ้นให้ประชาชนหันมาผลิตไฟฟ้าจากพลังงาน

แสงอาทิตย ์จ านวน 100 เมกะวตัต ์ผนวกกบัราคาโซลาร์เซลลท่ี์ถูกลงและแผนพฒันาก าลงัการผลิตไฟฟ้าของประเทศ

ไทย ปี 2561-2580 (PDP 2018) ไดก้ าหนดเพ่ิมก าลงัการผลิตข้ึนถึง 10 กิกะวตัต์ อย่างไรก็ตามธุรกิจส่วนใหญ่ในภาค

พลงังานแสงอาทิตยใ์นประเทศไทยเป็นการผลิตเพ่ือขายใหแ้ก่หน่วยงานรัฐ ซ่ึงโอกาสทางธุรกิจมีจ านวนจ ากดัและไม่

เอ้ือต่อการเติบโตในระยะยาว  

จากการท่ีประชาชนเร่ิมใหค้วามสนใจการติดตั้งระบบผลิตตไฟฟ้าจากพลงังานแสงอาทิตยก์นัมากข้ึน ท าให้

พฒันาการของพลงังานทดแทนในประเทศไทยมีมาอย่างต่อเน่ืองและไปไดไ้กลกว่าทุกประเทศในอาเซียน แต่ก็ยงัมี

ปัญหาอีกมากมายท่ี และท่ีส าคญัอยูท่ี่เป้าหมายของนโยบายรัฐวา่จะเนน้การรับซ้ือไฟฟ้าจากพลงังานทดแทนใหไ้ดร้าคา

ถูกท่ีสุด หรือ ค านึงถึงคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ผูวิ้จยัจึงตอ้งการทราบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการติดตั้งโซลาร์รูฟบน

หลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ ทั้งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นท่ีอยู่อาศยั และนโยบายการส่งเสริม

จากภาครัฐ 
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2. นโยบายภาครัฐมีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้น 

 

ขอบเขตการวจิยั 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นชายและหญิงอาย ุ18-60 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 857,071 

คน (ส านกังานจงัหวดัสมุทรปราการ, 2562) ก าหนดคุณสมบติัของกลุ่มตวัอย่างใชใ้นการศึกษา โดยใชว้ิธีการคดัเลือก

กลุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience sampling) เป็นการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน ไดจ้ากการก าหนด

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั โดยใชสู้ตรของ Taro Yamane ท่ีคิดขนาดของความคลาดเคล่ือนท่ี 5% 

ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตวัแปรอิสระ (independent variables) คือ ลกัษณะประชากรผูผู้บ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ ประกอบไป
ดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
 2. ตวัแปรตาม (dependent variables) คือพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้น ประกอบไปดว้ย 
วตัถุประสงคใ์นการติดตั้งโซลาร์รูฟ เกณฑใ์นการเลือกบริษทัติดตั้งโซลาร์รูฟ และการหาขอ้มูลเก่ียวกบัโซลาร์รูฟ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ศึกษาพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1.7.1 ไดท้ราบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นของ

ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ 

1.7.2 ไดท้ราบปัจจยัดา้นนโยบายภาครัฐท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้น

ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ 

1.7.3 หน่วยงานภาครัฐท่ีมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมการใชพ้ลงังานทดแทนสามารถน าขอ้มูลไปอา้งอิงในการออก

นโยบายส่งเสริมการติดตั้งโซล่ารูฟบนหลงัคาบา้น 

1.7.4 ผูป้ระกอบการติดตั้งระบบโซล่ารูฟสามารถน าขอ้มูลไปอา้งอิงในการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด 



การทบทวนวรรณกรรม 

ผูวิ้จยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบน
หลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ ดงัน้ี 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัพฤติกรรมของผู้บริโภค 

ธนกฤต วนัต๊ะเมล ์(2554 : 90) พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกในการคน้หา การซ้ือ การ

ใช้ การประเมิน และการก าจดัท้ิงซ่ึงสินคา้ บริการ และแนวคิดต่าง ๆ ของผูบ้ริโภค ฉัตยาพร เสมอใจ (2550 : 18) 

พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง กระบวนการ หรือ พฤติกรรมการตดัสินใจ การซ้ือ การใช ้และการประเมินผลการใชสิ้นคา้

หรือบริการของบุคคล ซ่ึงจะมีความส าคญัต่อการซ้ือสินคา้และบริการทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัประชากรศาสตร์ 

Schiffman and Wisenblit (2015) ไดก้ล่าวว่าการแบ่งส่วนตลาดประชากรท าไดโ้ดยการแบ่งกลุ่มของผูบ้ริโภค

ตามอายุ รายได ้เช่ือชาติ เพศ การประกอบอาชีพ สถานภาพสมรส ประเภทและขนาดของใชใ้นครัวเรือน และท่ีตั้งทาง

ภูมิศาสตร์ ตวัแปรเหล่าน้ีมีวตัถุประสงคเ์ชิงประจกัษแ์ละสามารถซกัถามหรือการสังเกตไดอ้ยา่งง่ายดาย ส่ิงเหล่าน้ีช่วย

ใหน้กัการตลาดสามารถจ าแนกผูบ้ริโภคแต่ละประเภทตามท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ย่างชดัเจน เช่น กลุ่มอายุ หรือกลุ่มรายได ้

เช่นเดียวกบัระดบัชนชั้นทางสงัคมท่ีจะถูกก าหนดโดยวตัถุประสงค ์

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบันโยบายสาธารณะ 

กวี รักษช์น (2541, หนา้ 3) กล่าวว่า นโยบายมีความหมาย 2 ลกัษณะท่ีมี ความสัมพนัธ์กนั ลกัษณะท่ีหน่ึงมี

ความหมายถึงกิจกรรม (Activities) ส่วนอีกลกัษณะหน่ึงจะมีความหมายในฐานะท่ีเป็นศาสตร์ (Science) ซ่ึง 2 ลกัษณะ

จะมีความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือ นโยบายสาธารณะในฐานะท่ีเป็นศาสตร์จะท าการศึกษาจากนโยบายสาธารณะท่ีเป็น

กิจกรรมแลว้น ามาสะสมกนัเป็นความรู้หรือเป็นวิชา (Subject) เพ่ือประโยชน์ในการศึกษาท่ีจะไดท้ าให้การก าหนด

นโยบายในฐานะท่ีเป็นกิจกรรมบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2546, หน้า 2) กล่าวว่า 

นโยบายสาธารณะจะตอ้งเป็นกิจกรรม ท่ีกระท าโดยรัฐบาล การตดัสินใจเลือกท่ีจะกระท าของรัฐบาลตอ้งค านึงถึงคุณค่า

ของสงัคมเป็นเกณฑโ์ดยมุ่งท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของประชาชนเป็นหลกั  

 



ความรู้เกีย่วกบัโซลาร์เซลล์ 

 เซลล์สุริยะ (solar cell) หรือ เซลล์โฟโตวอลเทอิก (Photovoltaic cell) เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าซ่ึงท าหน้าท่ีแปลง
พลงังานแสงหรือโฟตอนเป็นพลงังานไฟฟ้า โดยตรงโดยปรากฏการณ์โฟโตโวลตาอิก นัน่ก็คือ คุณสมบติัของสารเช่น 
ค่าความตา้นทาน แรงดนั และกระแส จะเปล่ียนไปเม่ือมีแสงตกกระทบโดยไม่ตอ้งอาศยัแหล่งจ่ายไฟภายนอก และเม่ือ
ต่อหลอดไฟ จะท าใหเ้กิดกระแสไหลผา่นหลอดนั้นได ้ 

หลกัการท างานของโซลาร์เซลล ์คือกระบวนการเปล่ียนพลงังานแสงอาทิตย ์ไปเป็นพลงังานไฟฟ้า โดยเม่ือ
แสงแดดซ่ึงเป็นคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้ากระทบกบัสารก่ึงตวัน า ก็จะเกิดการถ่ายทอดพลงังานระหว่างกนั โดยแผงโซลาร์
เซลลจ์ะประกอบไปดว้ย N-Type และ P-Type เม่ือน าซิลิคอนทั้ง 2 ชนิด มาประกบต่อกนัดว้ย P-N junction จึงท า
ให้เกิดเป็น "เซลล์แสงอาทิตย์" ในสภาวะท่ียงัไม่มีแสงแดด N-Type ซิลิคอนซ่ึงอยู่ด้านหน้าของเซลล์ 
ส่วนประกอบส่วนใหญ่พร้อมจะให้อิเล็กตรอน แต่ก็ยงัมีโฮลปะปนอยู่บา้งเล็กน้อย ดา้นหนา้ของ N-Type จะมี
แถบโลหะเรียกวา่ Front Electrode ท าหนา้ท่ีเป็นตวัรับอิเล็กตรอน ส่วน P-Type ซิลิคอนซ่ึงอยูด่า้นหลงัของเซลล์  
โครงสร้างส่วนใหญ่เป็นโฮล แต่ยงัคงมีอิเล็กตรอนปะปนบา้งเล็กน้อย ดา้นหลงัของ P-Type ซิลิคอนจะมีแถบ
โลหะเรียกว่า Back Electrode ท าหน้าท่ีเป็นตวัรวบรวมโฮล เม่ือมีแสงอาทิตยต์กกระทบ แสงอาทิตยจ์ะถ่ายเท
พลงังานให้กบัอิเล็กตรอนและโฮล ท าให้เกิดการเคล่ือนไหว เม่ือพลงัสูงพอทั้งอิเล็กตรอนและโฮลจะวิ่งเขา้หา
เพื่อจบัคู่กนั อิเล็กตรอนจะวิ่งไปยงัชั้น N-Type และโฮลจะวิ่งไปยงัชั้น P-Type อิเล็กตรอนวิ่งไปรวมกนัท่ี Front 
Electrode และโฮลวิ่งไปรวมกันท่ี Back Electrode เม่ือมีการต่อวงจรไฟฟ้าจาก Front Electrode และ Back 
Electrode ใหค้รบวงจร ก็จะเกิดกระแสไฟฟ้าข้ึน เน่ืองจากทั้งอิเล็กตรอนและโฮลจะวิง่เพื่อจบัคู่กนั 

ประเภทของแผงโซลาร์เซลล์ ประกอบไปด้วย 1) โมโนคริสตลัไลน์ ท ามาจากผลึกซิลิคอนเชิงเด่ียว  
ขอ้ดีคือ มีประสิทธิภาพสูงสุด แต่มีราคาแพง 2) โพลีคริสตลัไลน์ ท ามาจากผลึกซิลิคอน ขอ้ดีคือ มีขั้นตอน
กระบวนการผลิตท่ีง่าย แต่มีประสิทธิภาพต่อพื้นท่ีต ่ากวา่ ชนิด โมโนคริสตลัไลน์ 3) ฟิลม์บาง เป็นการน าเอาสาร
ท่ีสามารถแปลงพลงังานจากแสงเป็นกระแสไฟฟ้ามาฉาบเป็นฟิล์มหรือชั้นบางๆ ซ้อนกนัหลายๆชั้น ขอ้ดีคือ 
ราคาถูกกวา่ เพราะสามารถผลิตจ านวนมากไดง่้ายกวา่ แต่แผน่ชนิดน้ีมีประสิทธิภาพต ่า 

รูปแบบการผลิตไฟฟ้าดว้ยโซล่าเซลล์ ไดแ้ก่ 1) ระบบอ๊อฟกริด (Off Grid) คือระบบท่ีผลิตไฟฟ้าจาก
โซลาร์เซลล ์แลว้ไม่ไดเ้ช่ือมต่อเขา้กบัระบบจ าหน่ายของการไฟฟ้า 2) ระบบออนกริด (On Grid) ) เป็นระบบการ
ผลิตไฟฟ้าจากโซลาร์เซลล ์แลว้เปล่ียนไฟฟ้ากระแสตรงท่ีไดใ้หเ้ป็นไฟฟ้ากระแสสลบั ดว้ยอุปกรณ์อินเวอร์เตอร์
แลว้ไปเช่ือมต่อเขา้กบัระบบจ าหน่ายไฟของการไฟฟ้า 3) 3) ระบบไฮบริดส์ (Hybrid) หรือแบบผสม ระบบ
ท างานไดท้ั้ง Off Grid และ On Grid 



วธีิการด าเนินการวจิยั 

วิธีการเกบ็ข้อมลู 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยรูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

1. ผูวิ้จยัเก็บขอ้มูลเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามประเภทอิเล็กทรอนิกส์แบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

2. ผูว้ิจยัไดน้ าร่างแบบสอบถามท่ีคณะผูวิ้จยัสร้างข้ึนใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบเพ่ือพิจารณาความสอดคลอ้งของ
ค าถามกบัคุณลกัษณะหรือตวัแปรท่ีตอ้งการวดั วา่สอดคลอ้งตามเป้าหมายของวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษาหรือไม่ โดย
ค านวณหาค่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ทั้งฉบบัได ้0.98 ซ่ึงมีค่าใกลเ้คียง 1 คือมีความสอดคลอ้ง
ระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ พร้อมทั้งพิจารณาความถูกตอ้ง ชดัเจนของภาษา จากนั้นน ามาแกไ้ขและปรับปรุง
แบบสอบถามใหมี้ความเหมาะสมต่อไป 

3. น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ผูวิ้จยัเกบ็รวบรวมจาก ผูบ้ริโภคในจงัหวดั
สมุทรปราการ ทั้งเพศชายและเพศหญิง ท่ีมีอายรุะหวา่ง 18-60 ปี จ านวน 400 คน 

วิธีวิเคราะห์ข้อมลู 

1. สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analytical Statistics) เป็นสถิติท่ีน ามาใช ้บรรยายคุณลกัษณะของ

ขอ้มูล  

2. สถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Analysis Statistics) เป็นสถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ถึง ลกัษณะของตวัแปรตน้

ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามโดยใชข้อ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งและวิธีการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรมการติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคใน

จงัหวดัสมุทรปราการ สถิติท่ีใชคื้อ ไคสแควร์ (Chi-Square Test) 

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 นโยบายภาครัฐมีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคใน

จงัหวดัสมุทรปราการ สถิติท่ีใชคื้อ ไคสแควร์ (Chi-Square Test) 

 

 

 



ผลการวจิยั 

1. ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการส่วนใหญ่ท่ีตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 

56.5 เพศหญิง จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5  

อายุของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงอายุ 18 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.3 รองลงมาอยู่ในช่วง

อาย ุ30 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.0 ช่วงอาย ุ40 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.0 และช่วงอาย ุ50 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.8  

ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 68.8 รองละลงมาคือ

ระบดบัสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 15.5 ระดบัปวช. / ปวส. คิดเป็นร้อยละ 14.2 และระดบัมธัยมปลายร้อยละ 1.5  

อาชีพของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือพนักงานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 77.0 รองลงมาคือธุรกิจ

ส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 11.8 รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 9 และอาชีพอ่ืนๆ ร้อยละ 2.3  

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ 20,001 – 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมา

คือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 40,001 – 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 27.8 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 60,001 – 80,000 บาท คิดเป็น

ร้อยละ 10.8 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 80,001 – 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 7.0 และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 100,000 

บาท คิดเป็นร้อยละ 3.0 

2. จากผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภาครัฐส่งผลต่อการตัดสินใจผูบ้ริโภคในจังหวัด
สมุทรปราการในการการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้น โดยปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐท่ีอยู่ในระดบั
ส่งผลต่อการตดัสินใจมากท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การสนบัสนุนเร่ืองการลดหยอ่นภาษี การสนบัสนุนใหมี้การรับซ้ือไฟฟ้า
ในส่วนท่ีนอกเหนือจากการใชภ้ายในบา้นแลว้ และการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการติดตั้ง 20% (ค่าเฉล่ีย 4.16, 3.94 และ 
3.69 ตามล าดบั)  

ส่วนปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ความรู้เร่ืองการใชง้านและแกปั้ญหาเบ้ืองตน้ 

บริษทัรับติดตั้งโซลาร์รูฟเป็นผูล้งทุนติดตั้งระบบโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นเรา และมีสิทธ์ในผลประโยชน์จากโซลาร์รูฟ

เป็นเวลา 10 ปี จากนั้นจึงโอนกรรมสิทธ์ิมาเป็นของเรา และความรู้เร่ืองการดูแลรักษาโซลาร์รูฟดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 

3.14, 3.17 และ 3.18 ตามล าดบั) 

3. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมในการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการ 
พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการติดตั้งโซลาร์รูฟผลิตไฟฟ้าเพ่ือใชเ้อง คิดเป็นร้อยละ 49.5 ผลิต
ไฟฟ้าเพ่ือขาย คิดเป็นร้อยละ 35.0 เพ่ือความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม คิดเป็นร้อยละ 11.8 และวตัถุประสงคอ่ื์นๆ คิดเป็น
ร้อยละ 3.8  



 เกณฑใ์นการเลือกบริษทัติดตั้งโซลาร์รูฟของผูต้อบแบบสอบถาม มีประสบการณ์มากกว่าบริษทัอ่ืน คิดเป็น

ร้อยละ 40.8 ราคาถูกกว่าบริษทัอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 43.3 น าเสนอขอ้มูลตามความเป็นจริง คิดเป็นร้อยละ 15.5 และอ่ืนๆ 

คิดเป็นร้อยละ 0.5 

 การหาข้อมูลการติดตั้ งโซลาร์รูฟของผูต้อบแบบสอบถาม เพ่ือนท่ีมีประสบการณ์ คิดเป็นร้อยละ 40.8 

อินเตอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 31.3 บริษทัติดตั้งโซลาร์รูฟ คิดเป็นร้อยละ 19.5 ครอบครัว / บุคคลใกลชิ้ด คิดเป็นร้อยละ 

5.8 ส่ือประชาสมัพนัธ์ คิดเป็นร้อยละ 0 และอ่ืนๆคิดเป็นร้อยละ 2.8 

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นของผูบ้ริโภคในจงัหวดั

สมุทรปราการ ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะถึง หน่วยงาน/องคก์ร ท่ีด าเนินธรุรกิจเก่ียวกบัโซลาร์รูฟ รวมถึงภาครัฐ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการออกนโยบายเร่ืองโซลาร์รูฟ ดงัน้ี 

1. จากการศึกษาดา้นปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูช้าย อายุระหว่าง 18 – 30 ปี 

ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีรายได ้20,001 – 40,000 บาท ดงันั้น 

หน่วยงาน/องค์กร ท่ีด าเนินธรุรกิจเก่ียวกบัโซลาร์รูฟ สามารถน าขอ้มูลน้ีไปส่งเสริมการตลาด เพ่ือให้ผูบ้ริโภคหันมา

สนใจการติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้นเพ่ือลดค่าใชจ่้ายค่าไฟฟ้า และสามารถขายคืนในส่วนท่ีนอกเหนือจากการใชใ้น

บา้นแลว้ ซ่ึงจะท าให ้หน่วยงาน/องคก์ร สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน 

2. จากการศึกษาดา้นปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจ

กบันโยบาย การสนบัสนุนเร่ืองการลดหย่อนภาษี การสนบัสนุนให้มีการรับซ้ือไฟฟ้าในส่วนท่ีนอกเหนือจากการใช้

ภายในบา้นแลว้ และการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการติดตั้ง ซ่ึงจะท าใหภ้าครัฐ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกนโยบายเร่ืองโซลาร์

รูฟ  สามารถออกนโยบาย ท่ี จูงใจให้ผู ้บ ริโภคหันมาสนใจการ ติดตั้ งโซลา ร์ รูฟบนหลังคาบ้านเ พ่ิม ข้ึน 

 

ข้อเสนอแนะในงานวจิยัคร้ังต่อไป 

1. งานวจิยัในคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัท่ีศึกษาผูบ้ริโภคในจงัหวดัสมุทรปราการเท่านั้น นอกเหนือพื้นท่ีท่ี

ศึกษาน้ี ยงัมีผูบ้ริโภคท่ีสนใจการติดตั้งโซลาร์รูฟดว้ย 

2. ในงานวจิยัคร้ังต่อไป ควรพิจารณาเพิ่มปัจจยัดา้นอ่ืนๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ท่ีอาจส่งผลต่อ

การเลือกติดตั้งโซลาร์รูฟบนหลงัคาบา้น 
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