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บทคดัย่อ 

การวจิยัเรืÉองรูปแบบการออมในช่วงโควดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร มวีตัถุประสงค์ 

(ř) เพืÉอศกึษาปัจจยัส่วนบุคคลทีÉมผีลต่อรปูแบบการออมในช่วงโควดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร 

ŝ เขตได้แก่ เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก (Ś) เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมี

อทิธพิลต่อปรมิาณการออมในช่วงโควดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร ŝ เขตไดแ้ก่ เขตวฒันา เขต

สวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก (ś) เพืÉอศึกษารูปแบบการออมในช่วงโควิด-řš ของ

ประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร ŝ เขตได้แก่ เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขต

หนองจอก 

ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการออมในช่วงโควดิ-řš ประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต

ได้แก่ เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก ส่วนใหญ่มกีารออมเพืÉอเป็นทุน

สะสมในอนาคต ประชากรส่วนมากมกัจะเลอืกการออมแบบเก็บสะสมในรูปเงินสด ซืÊออสงัหาริมทรพัย์และ

สงัหารมิทรพัย์ รวมถึงการออมในรูปแบบบญัชธีนาคารหรอืสถาบนัการเงนิประเภทต่างๆ อทิธพิลทีÉส่งผลต่อ



 
 

การออมนั Êนคือรายได้และรายจ่ายทีÉเกิดขึÊนจริง ส่วนปริมาณการออมนั ÊนเกิดจากอิทธิพลทีÉมาจากความไม่

แน่นอนในสถานการณ์ของโรคระบาดโควดิ-řš ในปัจจุบนั และผลตอบแทนจากการลงทุนหรอืดอกเบีÊยต่างๆ 

ปัจจยัสว่นบุคคลกบัรูปแบบการออมทีÉมคีวามสมัพนัธ์กนั พบว่า เพศหญงิมกีารออมมากทีÉสุด ช่วงอายุ 

ŜŘ – Ŝš ปี ส่วนสถานภาพคอืโสด จํานวนสมาชกิในครอบครวัม ีř – Ś คน และรายไดจ้ะอยู่ในช่วง řŘ,ŘŘŘ – 

śŘ,ŘŘŘ บาท จะเกดิการออมเงนิในรูปแบบเงนิสด โดยสถานการณ์ของโรคระบาดโควดิ-řš มอีิทธพิลในการ

ตัดสินใจให้เกิดการออม และนิยมซืÊออสงัหาริมทรพัย์และสงัหาริมทรพัย์ รวมถึงการออมในรูปแบบบญัชี

ธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิประเภทต่างๆ 

เฉพาะฉะนั Êน ผูท้ีÉมสี่วนเกีÉยวขอ้ง คู่สมรสและหน่วยงานหรอืผูบ้งัคบับญัชา ควรมกีจิกรรมเพืÉอส่งเสรมิ

ให้เกดิการออม โดยทําการศกึษาหาขอ้มูลในการลงทุนในรูปแบบต่างๆ เพืÉอทําใหเ้กดิผลตอบแทนสูงสุด เช่น 

การทุนในกองทุนประเภทต่างๆ หรอืพนัธบตัรรฐับาล หรอืลงทุนในรูปแบบหุ้นตลาดหลกัทรพัย์ หรอืการซืÊอ

สลากออมสนิหรอื ธกส. เป็นตน้ 

 

คาํสาํคญั : รปูแบบการออม; โควดิ-řš 

 

Abstract 

Research on savings patterns during COVID-19 of the population in Bangkok Objectives (1) To 

study personal factors affecting savings patterns during COVID-19 of the population in Bangkok 5 

districts, namely Watthana, Suan Luang, Prawet, Ladkrabang, Nongchok (2) To study factors influencing 

the amount of savings during COVID-19 of the population in Bangkok 5 districts, namely, Watthana, 

Suan Luang, Prawet, Ladkrabang, Nongchok (3) To study the pattern of savings during the Covid-19 

period. of the population in Bangkok 5 districts: Watthana, Suan Luang, Prawet, Ladkrabang, Nongchok. 

The results showed that Savings style during COVID-19 The population of Bangkok in all 5 

districts, namely Watthana, Suan Luang, Prawet, Ladkrabang, Nongchok, mostly saved for future 

savings. Most people tend to choose cash savings. Buying real estate and movable properties including 

savings in the form of bank accounts or various types of financial institutions. The influence that affects 

savings is actual income and expenses. The amount of savings is influenced by uncertainty in the 

current situation of the COVID-19 pandemic and various returns on investment or interest. 

Personal factors and savings patterns were related. It was found that females had the most 

savings between the ages of 40 – 49 years, while their status was single. The number of family members 

has 1 – 2 people and their income will be in the range of 10,000 – 30,000 baht. Savings will be in the 



 
 

form of cash. by the situation of the COVID-19 epidemic Influence in decision making to save. And 

popular to buy real estate and movable properties including savings in the form of bank accounts or 

various types of financial institutions. 

Only those involved Spouse and agency or supervisor. There should be activities to encourage 

savings. By conducting a study to find information on investment in various forms to cause the highest 

return, such as investing in various types of funds or government bonds or invest in stock market form 

or buying a Government Savings Bank lottery or Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives 

lottery, etc. 

 

Keywords: Savings model; COVID-19 

 

บทนํา 

 เป็นครั ÊงแรกทีÉโลกไดรู้จ้กัไวรสัโคโรน่าสายพนัธุ์ใหม่ ŚŘřš นับตั Êงแต่จนีประกาศว่าพบผูต้ดิเชืÊอทีÉเมอืงอู่

ฮั Éน มณฑลหูเป่ย เมืÉอเดอืน ธ.ค. ŚŝŞŚ ถงึวนันีÊ ไม่มใีครไม่รูจ้กัโควดิ-řš (COVID-řš) ทีÉกําลงัแพร่ระบาดไปทั Éว

โลก การระบาดครั ÊงแรกเกิดขึÊนทีÉตลาดค้าสตัว์ป่าเมืองอู่ฮั Éนหรือตลาดขายอาหารทะเลสด South China 

Seaboard เมอืงอู่ฮั Éน มณฑลหูเป่ย ประเทศจนี จากนั Êนการแพร่ระบาดกระจายไปในหลายพืÊนทีÉ ไวรสัโคโรนา

สายพนัธุ์ใหม่ ŚŘřš หรอืโควดิ-řš ทําให้ผูป่้วยมอีาการปอดอกัเสบรุนแรงจนถงึแก่ชวีติได้ โดยทีÉเชืÊอไวรสัตวันีÊ

สามารถแพร่กระจายจากคนสูค่นผ่านการ ไอ จาม หรอืสมัผสักบัสารคดัหลั Éงของผูป่้วย ทมีนักวจิยัสนันิษฐานว่า

ตวันิÉม หรอื ลิÉน สตัว์เลีÊยงลูกดว้ยนมทีÉเชืÉอว่ามสีรรพคุณตามยาแผนโบราณและถูกลกัลอบล่าเพืÉอนําส่งขายใน

ตลาดสตัว์ป่ามากทีÉสุดในประเทศจนี อาจเป็นพาหนะนําเชืÊอไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ ŚŘřš จากคา้งคาวมาสู่

คน เนืÉองจากตวันิÉมอาจไดร้บัเชืÊอไวรสัจากการสูดหายใจมูลค้างคาวทีÉตกตามพืÊนดนิ ขณะทีÉมนักําลงัใชล้ิÊนตวดั

กนิมดและแมลง (วนัทีÉไทยรูจ้กั COVID-19, Thai PBS NEWS) 

 ส่วนการระบาดทั Éวของโควดิ-řš ในประเทศไทย เริÉมตั Êงแต่วนัทีÉ řŚ มกราคม ŚŝŞś พบผูป่้วยหญงิจาก

เมอืงอู่ฮั Éน ประเทศจนี ตดิเชืÊอโควดิ-řš ในไทยคนแรก โดยกระทรวงสาธารณสุขของไทยได้ประกาศเมืÉอวนัทีÉ 

řŚ ม.ค. ŚŝŞś ว่าพบนักท่องเทีÉยวหญงิวยั Şř ปี สญัชาตจินี ซึÉงมภีูมลิําเนาอยู่ทีÉเมอืงอู่ฮั Éน ประเทศจนี ตดิเชืÊอโค

วดิ-řš นับว่าเป็นการพบผูต้ดิเชืÊอคนแรกนอกประเทศจนี จากการสอบสวนโรค พบว่าเธอเดนิทางออกจากเมอืง

อู่ฮั Éน ถงึท่าอากาศยานนานาชาตสิุวรรณภูมเิมืÉอวนัทีÉ ś ม.ค. ŚŝŞś ต่อมาในวนัทีÉ śř ม.ค. ŚŝŞś ชายไทยวยั ŝŘ 

ปี ซึÉงขบัแท็กซีÉในกรุงเทพมหานคร ได้รบัผลตรวจว่าติดเชืÊอโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ เพราะก่อนหน้านีÊเขารบั

ผูโ้ดยสารชาวจนีจากเมอืงอู่ฮั ÉนซึÉงมอีาการป่วยไปสง่โรงพยาบาล ถอืว่าชายคนนีÊเป็นคนไทยรายแรกทีÉตดิไวรสั

โคโรน่าสายพนัธุ์ใหม่ โดยไม่เคยมีประวตัิเดินทางไปประเทศจีนมาก่อน จํานวนผู้ติดเชืÊอในไทยแบบก้าว



 
 

กระโดดซึÉงเกดิการระบาดในลกัษณะกลุ่มก้อน ขยายการระบาดในไทยเป็นวงกวา้ง (วนัทีÉไทยรูจ้กั COVID-19, 

Thai PBS NEWS) 

 ประเทศไทยเป็นส่วนหนึÉงทีÉได้รบัผลกระทบจากโรคระบาดของไวรสัโควดิ-řš จากการปิดประเทศและ

นักท่องเทีÉยวงดการเดนิทางจากหลายๆ ประเทศ ซึÉงรายไดส้่วนหนึÉงของประเทศไทยนั Êนไดจ้ากการท่องเทีÉยว

จากชาวต่างชาตซิึÉงมมีลูค่ามาก โดยในปี ŚŘřš ประเทศไทยมรีายไดจ้ากการท่องเทีÉยวทั Êงหมด ś ลา้นลา้นบาท 

โดย ř.š ลา้นล้านบาท หรอื Şś% ของรายไดจ้ากการท่องเทีÉยวทั Êงหมด มาจากนักท่องเทีÉยวต่างชาต ิในรอบ Ş 

เดอืนทีÉผ่านมา รายไดจ้ากนักท่องเทีÉยวชาวไทยเฉลีÉยอยู่ทีÉเดอืนละ śś,şŘŘ ลา้นบาท เทยีบกบัปีทีÉแลว้ทีÉเฉลีÉยอยู่

ทีÉเดอืนละ šŚ,ŘŘŘ ลา้นบาท ภาวะเศรษฐกจิทีÉชะลอตวัอย่างชดัเจนตั Êงแต่ต้นปีทําให้คนจํานวนไม่น้อย ต้องใช้

จ่ายกันอย่างระมดัระวงัมากขึÊน สัดส่วนหนีÊครวัเรือนต่อ GDP ยงัคงอยู่ทีÉประมาณ řś ล้านล้านบาท หรือ

ประมาณ ŠŘ% ของ GDP ยงัไม่รวมถึงเรืÉองทีÉแรงงานและผู้ประกอบการทั ÊงหมดทีÉเกีÉยวข้องในอุตสาหกรรม

ท่องเทีÉยว ไม่ว่าจะเป็นธุรกจิสายการบนิ การขนส่งผู้โดยสาร โรงแรม ร้านอาหาร ร้านค้าต่างๆ กว่าทีÉจํานวน

นักท่องเทีÉยวจะกลบัมาจนทาํใหอุ้ตสาหกรรมนั ÊนกลบัมาขบัเคลืÉอนเศรษฐกจิไปไดอ้กีครั Êง (สรุปความเสยีหายใน

ภาคการท่องเทีÉยวของไทย, ลงทุนแมน, řş ส.ค. ŚŝŞś) 

 ดงันั Êนผูว้จิยั สนใจศกึษาปัญหาดงักล่าวจากการออมทีÉลดลงเนืÉองจากผลกระทบทีÉเกดิขึÊนจากภาวะของ

โรคระบาดไวรสัโควดิ-řš นั Êน ทางหน่วยงานภาครฐัและเอกชนได้พยายามช่วยเหลอืและหาทางออกให้กบั

ประชาชนและลูกจ้าง เพืÉอเป็นการช่วยประทังชีวิตให้ก้าวข้ามพ้นวิกฤติช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-řš 

ปัจจุบนัภาครฐัไดเ้ร่งระดมนําเขา้วคัซีนจากต่างประเทศเขา้มาเพืÉอแก้ไขปัญหาการระบาดของโรคฯ ทีÉเกดิขึÊน 

เป็นการสรา้งภูมคิุม้กนัให้กบัประชาชนในประเทศ เพืÉอจะไดเ้ร่งเปิดประเทศและเศรษฐกจิจะได้ถูกขบัเคลืÉอนไป

ตามนโยบายของภาครฐัทีÉไดว้างแผนดําเนินการไว ้ระหว่างในช่วงการระบาดของโรคไวรสัโควดิ-řš ทางภาครฐั

ได้มกีารใช้โครงการต่างๆ เพืÉอช่วยเหลอืทางการเงนิให้กบัประชาชนและธุรกจิท่องเทีÉยวภายในประเทศ โดย

การแจกจ่ายเงนิเพืÉอใชใ้นการอุปโภคและบรโิภคผ่านโครงการต่างๆ อาทเิช่น โครงการคนละครึÉง โครงการเพิÉม

กําลงัซืÊอใหแ้ก่ผู้มบีตัรสวสัดกิารแห่งรฐั โครงการเราชนะ โครงการ ม.śś เรารกักนั โครงการเราเทีÉยวดว้ยกนั 

โครงการเราไม่ทิÊงกนั โครงการเราผูกพนั จากการช่วยเหลอืจากภาครฐัผ่านโครงการต่างๆ นั Êน ทาํใหเ้ศรษฐกจิ

ภายในประเทศมีความคล่องตวั ประชาชนเกดิการใชจ้่ายและเศรษฐกจิสามารถเดนิต่อไดร้ะยะหนึÉง ทั ÊงนีÊหาก

ประเทศไทยสามารถเปิดประเทศและสามารถรบันักท่องเทีÉยวและนักธุรกจิจากต่างประเทศใหเ้ขา้มาในประเทศ

ไทยไดน้ั Êน เศรษฐกจิภายในประเทศและธุรกจิต่างๆ จะกลบัมาครกึครืÊนและเดนิหน้าต่อไป ส่งผลต่อประชาการ

ให้เกิดการออมและรูปแบบของการออมทีÉจะมีตัวเลขไปในทิศทางทีÉดีขึÊนอย่างต่อเนืÉอง ทั ÊงนีÊหากประชาชน

ร่วมมอืกนัและกา้วขา้มผ่านวกิฤตติ่างๆ ทีÉเกดิขึÊนกบัครอบครวัหรอืตวัเองนั Êน โดยมภีาครฐัและภาคเอกชนทีÉเป็น

กําลงัหลกัสนับสนุนทําใหว้กิฤตต่ิางๆ ลดลงและสามารถผ่านพน้ไปในทางทีÉด ี

 

 

 



 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 ř. เพืÉอศกึษาปัจจยัส่วนบุคคลทีÉมผีลต่อรปูแบบการออมในช่วงโควดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉ 

     กรุงเทพมหานคร 

 Ś. เพืÉอศกึษาปัจจยัทีÉมอีทิธพิลต่อปรมิาณการออมในช่วงโควดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉ       

     กรุงเทพมหานคร 

 ś. เพืÉอศกึษารปูแบบการออมในช่วงโควดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 ř. เพศหญงิ มผีลต่อการออม ซึÉงมแีนวโน้มการออมกว่าเพศชาย 

 Ś. อายุ สง่ผลต่อปรมิาณการออม ซึÉงอายุมากจะมแีนวโน้มการออมทีÉมากขึÊน 

 ś. สถานภาพการสมรส สง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 Ŝ. ระดบัการศกึษา ส่งผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 ŝ. จาํนวนสมาชกิในครอบครวัสง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 Ş. อาชพี ส่งผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 ş. อายุงาน ส่งผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 Š. ตําแหน่งงาน สง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 š. รายไดต่้อเดอืน สง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 řŘ. ค่าใชจ่้ายต่อเดอืน สง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง ŝ เขต 

 

ขอบเขตการวิจยั 

 ř. ขอบเขตด้านเนืÊอหา 

     การศกึษารปูแบบการออมในช่วงโควดิ-řš และปัจจยัส่วนบุคคลทีÉมผีลต่อรปูแบบการออมในช่วงโค

 วดิ-řš ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร โดยศกึษาจากขอ้มูลทั Éวไป รายได ้รายจ่าย รปูแบบของ

 การออม และปัจจัยส่วนบุคคลทีÉมีผลต่อรูปแบบการออม ซึÉงใช้การรวบรวมข้อมูลโดยการออก

 แบบสอบถามปลายปิดในการเกบ็ขอ้มลูแบบออนไลน์ เนืÉองจากสถานการณ์ของโรคระบาดไวรสัโควดิ-

 řš ทีÉเกดิขึÊนอยู่ในปัจจุบนั โดยรวบรวมขอ้มลูในเดอืนมถุินายน ŚŝŞŜ เป็นระยะเวลา ś สปัดาห ์



 
 

 Ś. ขอบเขตด้านประชากร 

     ประชากรทุกประเภท ทุกอาชพี ในช่วงสถานการณ์ของโรคระบาดไวรสัโควดิ-řš จํานวนตวัอย่าง 

 ŚŘŘ คน ในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร ŝ เขตไดแ้ก่ เขตวฒันา สวนหลวง ประเวศ ลาดกระบงั หนองจอก 

 โดยประชากรทั Êงหมดในกรุงเทพฯ เมืÉอปี ŚŝŞś มีทั Êงหมด ŝ,ŝŠŠ,ŚŚŚ คน มีผู้ชาย Ś,ŞŚŝ,šśŠ คน มี

 ผูห้ญงิ Ś,šŞŚ,ŚŠŜ คน (สถติปิระชากรศาสตร ์ประชากรและเคหะ ŚŝŞś, สํานักงานสถติแิห่งชาต)ิ 

 ś. ขอบเขตด้านพืÊนทีÉ 

     ประชากรทุกประเภท ทุกอาชพีในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร ŝ เขตได้แก่ เขตวฒันา เขตสวนหลวง 

 เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก ในช่วงสถานการณ์ของโรคระบาดไวรสัโควดิ-řš 

 Ŝ. ของเขตด้านระยะเวลา 

     ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลตั Êงแต่ วนัทีÉ ř มิถุนายน ŚŝŞŜ – ŚŚ มิถุนายน ŚŝŞŜ รวมระยะเวลา ś 

 สปัดาห ์

 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รบั 

 ř. เพืÉอใหเ้ป็นแหล่งขอ้มลูในการศกึษาสาํหรบัการจดัการทางการเงนิทีÉด ี

 Ś. เพืÉอใหท้ราบถงึวตัถุประสงค ์รปูแบบ และปรมิาณของการออม 

 ś. ผูส้นใจ สามารถนําขอ้มลูมาใชเ้พืÉอเป็นการวางแผนบรหิารการเงนิ 

 Ŝ. สามารถนําขอ้มลูจากการคน้ควา้อสิระไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ทางการพาณิชย ์

 ŝ. เพืÉอไดท้ราบถงึปัจจยัสว่นบคุคลทีÉมผีลต่อรปูแบบการออม 

 Ş. เพืÉอไดท้ราบถงึปัจจยัทีÉเป็นตวักําหนดรปูแบบการออม 

 ş. เพืÉอเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานหรอืองคก์รในการกําหนดแนวทางใหเ้กดิการสง่เสรมิการออม 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การศกึษาคน้ควา้อสิระในครั ÊงนีÊ ผูจ้ดัทาํไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการออม 

รปูแบบการออม และปัจจยัสว่นบุคคลทีÉมผีลต่อพฤตกิรรมและรปูแบบการออม 

 

 



 
 

 ทฤษฎี ประชากร 

 ประชากรศาสตร์ (Demographics) เป็นอกีปัจจยัทีÉองค์กรธุรกจินํามาใช้ในการอธบิายคุณลกัษณะของ

ประชากรทางดา้นขนาด การกระจาย และโครงสรา้งของประชากร ซึÉงประกอบดว้ยตวัแปรสาํคญั คอื ขนาดและ

การกระจายของประชากร เพศ อาชพี การศกึษา อายุ และรายได ้องค์กรธุรกจินิยมใชป้ระชากรศาสตร์ในการ

แบ่งส่วนตลาด เนืÉองจากคุณลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ของผูบ้รโิภคมอีทิธพิลต่อพฤติกรรมการบรโิภค

ทั Êงทางตรงและทางอ้อม โดยผ่านค่านิยมส่วนบุคคลและรูปแบบการตดัสนิใจของบุคคล (ภาวณีิ กาญจนาภา, 

2559) 

 แนวคิดทางเศรษฐกิจและสงัคม 

 PESTEL Analysis คอืเครืÉองมอืสร้างกลยุทธ์ธุรกจิผ่านการวเิคราะห์ปัจจยัภายนอก PESTEL ย่อมา

จาก Political Economic Social Technology Environment และ Legal หรือ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

เทคโนโลย ีสภาพแวดลอ้ม และ กฎหมาย การวเิคราะห ์PESTEL ทาํใหธุ้รกจิเหน็ภาพรวมปัจจยัภายนอกอย่าง

ชัดเจนเพืÉอหลีกเลีÉยงหรือช่วงชิงโอกาส เป้าหมายของเครืÉองมือนีÊก็คือการบงัคบัให้เราต้องคํานึงถึงปัจจยั

ภายนอกต่างๆ ซึÉงหากไม่ไดม้ ี‘แนวทางใหเ้ราคดิ’ บางทเีรากอ็าจจะลมืปัจจยัใดปัจจยัหนึÉงไปได ้ซึÉงหลายธุรกจิ

ทีÉพลาดจนลม้ละลายกเ็พราะลมืคดิพวกปัจจยัเหล่านีÊ (PESTEL Analysis คอือะไร, THAIWINNER) 

 แนวคิดเกีÉยวกบัการออม 

 จากคําจํากดัความของคําว่า “การออม” จงึทําใหท้ราบว่าการออมนั Êนมไิดม้เีฉพาะรายได้ทีÉเป็นตวัเงนิ

ซึÉงเป็นส่วนทีÉเหลอืจากค่าใชจ่้ายในการบรโิภคเท่านั Êน แต่รายไดส้่วนทีÉเหลอืนั Êนอาจจะเกบ็ออมในรูปแบบของ

ทรพัยส์นิต่างๆ ได ้ซึÉงถ้าจําแนกตามกองบญัชรีายไดป้ระชาชาติ สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและ

สงัคมแห่งชาต ิรูปแบบการออมจะมหีลายประเภท เช่น การออมในรูปแบบทรพัยส์นิถาวร, การออมในรูปแบบ

ทรพัยส์นิทางการเงนิ, การออมในสถาบนัการออม โดยพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พุทธศกัราช 2554 

ให้ความหมายของการออม คือ เก็บหอมรอมรบิ เช่น ออมทรพัย์ ออมสนิ ดงันั Êน การออม หมายถึง การใช้

ทรพัยส์นิเงนิทองทั Êงหลายอย่างระมดัระวงั อย่างไม่ประมาท อย่างมเีหตุมผีล ทรพัยส์นิเงนิทองเป็นปัจจยัในการ

ดาํรงชพีต้องรูจ้กัเกบ็รูจ้กัใช ้การออมจะเกดิขึÊนไดก้เ็พราะประชาชนไดร้บัการศกึษาเรยีนรู ้มผีูแ้นะนํา สั Éงสอนให้

เหน็ความสาํคญั และเหน็ประโยชน์ทีÉเกดิจากการออม (ราชบณัฑติยสถาน, ออนไลน์, 2560) 

 แนวคิดเกีÉยวกบัรปูแบบหรือลกัษณะการออม 

 การออมไม่ว่าจะเป็นการออมแบบผูกพนัหรอืไม่ผกูพนั จะสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 รูปแบบ คอื ภาค

บงัคบัและภาคสมคัรใจ โดยการออมภาคบงัคบั เป็นรูปแบบการออมทีÉกําาหนดโดยระเบียบและกฎหมาย 

หมายถึงจากจํานวนกําาลงัแรงงาน 35 ล้านคนนั Êน มผีู้ทีÉอยู่ในระบบการออมภาคบงัคบัประมาณ 10 ล้านคน 

รวมถึงข้าราชการและลูกจ้างในภาคเอกชน เรียกกนัว่าเป็นแรงงานในระบบ (Formal Sector) การออมภาค

บงัคบั เป็นเครืÉองมอืพืÊนฐานทีÉเอาไวร้องรบัความจําาเป็นอนัอาจเกดิขึÊนไดจ้ากการประกอบอาชพี เช่น กองทุน



 
 

บําเหน็จบํานาญสําาหรบัขา้ราชการ และ กองทุนประกนัสงัคมสําหรบัประชาชนผูม้งีานทาํา เป็นตน้ (ชชันี จนัท

จรูญพงษ์ และวธิาน เจรญิผล, 2559) 

 ดงันั Êน ผูว้จิยัสรุปไดว่้าจากแนวคดิและทฤษฎดีา้นปัจจยัสว่นบุคล ประชากรศาสตรม์คีวามจาํเป็นอย่าง

ยิÉงในการนําขอ้มูล อาทเิช่น เพศ อายุ ระดบัการศกึษา สถานภาพ อาชพี และรายได้เฉลีÉยต่อเดอืน เหล่านีÊเพืÉอ

กําหนดแนวทางการวางตลาดของสินค้าหรือบริการได้ ซึÉงเป็นการตอบโจทย์ผู้บริโภคและถูกต้องตาม

วตัถุประสงค์หรอืความต้องการ โดยตวัแปรต่างๆ นั Êนมผีลกระทบต่อการดาํรงอยู่เป็นอย่างมาก หากผู้ผลติหรอื

ผูใ้หบ้รกิารวเิคราะห์ขอ้มูลเหล่านีÊ และไดเ้ลอืกกลุ่มเป้าหมายทีÉถูกต้องแล้ว ธุรกจิกจ็ะประสบผลสําเรจ็ก้าวหน้า

และเตบิโตไปในทางทีÉดตี่อไป 

 ดงันั Êน ผู้วจิยัสรุปไดว่้าจากแนวคดิและทฤษฎดีา้นปัจจยัทางเศรษฐกจิและสงัคม PESTEL ถอืเป็นแนว

ทางการวเิคราะห์ทางธุรกจิทีÉด ีเพราะว่าจะเกดิการวางกลยุทธต์ามมาจากการวเิคราะห์ PESTEL ทีÉถูกต้องและ

เป็นปัจจุบนัมากทีÉสุด เนืÉองจากปัจจยัต่างๆ ทีÉเกดิขึÊนจรงินั Êน ล้วนแต่ส่งผลต่อธุรกจิเป็นอย่างมาก แต่อย่างหนึÉง

ของการวางกลยุทธ์ทางธุรกจิจากการวเิคราะห ์PESTEL นั Êน กไ็ม่ควรนําไปสรา้งกลยุทธ์ทั Êงหมด เพราะอาจเกดิ

ผลได้ไม่ดเีท่าทีÉต้องการ ควรทําการวิจยัตลาดควบคู่ไปกบัการพูดคุยกบัลูกค้าถึงความต้องการทีÉแท้จริง สิÉง

เหล่านีÊหากไดท้าํไปพรอ้มๆ กนัแลว้ ธุรกจิกจ็ะเตบิโตและประสบผลสาํเรจ็ได ้

 ดงันั Êน ผู้วจิยัสรุปไดว้่าจากแนวคดิและทฤษฎกีารออมและรูปแบบการออม ประชากรส่วนใหญ่มกัจะ

เริÉมการออมจากการทีÉมรีายไดม้ากกว่ารายจ่าย หรอืมเีงนิเหลอืจากเหตุผลใดเหตุผลหนึÉงแลว้นั Êน การออมมกัจะ

ได้รบัความนิยมหรือปริมาณของกลุ่มคนทีÉมีการออมนั ÊนจะมีมากขึÊนเรืÉอยๆ ได้ มกัจะเกิดจากสาเหตุทาง

เศรษฐกจิทีÉมกีารปรบัตวัไปในทางทีÉด ีประชาชนมคีวามเป็นอยู่แบบไม่ขดัสน เหลอืกนิเหลอืใช ้หรอืเกดิจากการ

ลงทุนในรูปแบบต่างๆ เพืÉอคาดหวงัทีÉจะไดผ้ลกําไรตอบแทน แลว้นํามาเกบ็เป็นเงนิออม สิÉงต่างๆ เหล่านีÊ หาก

ประเทศไม่พฒันา การลงทุนทางธุรกจิไม่เกดิขึÊน การท่องเทีÉยวหรอืชาวต่างชาตไิม่นิยมมาเทีÉยวในประเทศเรา 

เศรษฐกจิจะตกตํÉา ประชาชนจะไม่มเีงนิให้ใชจ้่าย และการออมกจ็ะไม่เกดิขึÊนหรอืลดน้อยถอยลงจนถึงขั Êนเป็น

ประเทศลา้หลงักเ็ป็นได ้

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 การศกึษาคน้ควา้ในครั ÊงนีÊ แหล่งขอ้มลูของผูจ้ดัทาํคอื ประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งกลุ่ม

ตวัอย่างออกเป็น 5 เขตดงันีÊ เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก และเป็น

ขอ้มูลทีÉได้จากการเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม Google form ผ่านระบบออนไลน์จํานวน 200 ตวัอย่าง ซึÉง

ผูจ้ดัทําได้ทําการส่งลงิค์แบบสอบถามแบบออนไลน์ดว้ยตวัเอง และอาศยับุคคลทีÉรูจ้กัช่วยกระจายหรอืแชรล์งิค์

แบบสอบถามแบบออนไลน์ไปยงับุคคลอืÉนๆ ตามเขตทีÉกําหนดไว ้การดาํเนินการในครั ÊงนีÊผูจ้ดัทาํไดไ้ดอ้อกแบบ

สอบถามเพืÉอใหก้ลุ่มตวัอย่างไดต้อบแบบสอบถามโดยมขีั Êนตอนดงัต่อไปนีÊ 



 
 

 1. ผู้จดัทําได้จดัทําการสํารวจโดยแจกลิงค์แบบสอบถามผ่าน Google form ในระบบออนไลน์ให้กบั

ประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 5 เขตดงันีÊ เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขต

ประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก ซึÉงจะใชเ้วลาทําการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตั Êงแต่วนัทีÉ 1 มถุินายน 2564 – 

22 มถุินายน 2564 รวมระยะเวลา 3 สปัดาห ์ในการแจกลงิคแ์บบสอบถามผ่าน Google form ในระบบออนไลน์

และการดําเนินการจดัเกบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถาม 

 2. การดําเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างทีÉเป็นประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งกลุ่ม

ตวัอย่างออกเป็น 5 เขตดงันีÊ เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก จาํนวน 200 

ตวัอย่างจนครบตามจาํนวนทีÉไดกํ้าหนดไว ้

 สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 

จํานวนสมาชกิในครอบครวั โดยวเิคราะห์การแจกแจงความถีÉ (Frequency) จํานวนรอ้ยละ (Percentage) และ

ค่าเฉลีÉย (Mean หรอื X) 

 ขอ้มูลดา้นเศรษฐกจิและสงัคม เช่น อาชพี อายุงาน ตําแหน่งงาน รายไดต้่อเดอืน ค่าใชจ้่ายต่อเดือน 

โดยวเิคราะหก์ารแจกแจงความถีÉ (Frequency) จํานวนรอ้ยละ (Percentage) และค่าเฉลีÉย (Mean หรอื X) 

 ความสมัพนัธ์ของรูปแบบการออมทีÉมอีทิธพิลต่อปรมิาณการออม ความถีÉในการออมของประชากรใน

พืÊนทีÉกรุงเทพมหานครในช่วงโควดิ-19 ทั Êง 5 เขต เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขต

หนองจอก โดยใชส้ถติทิดสอบค่าเฉลีÉย Chi-square ทีÉระดบัความเชืÉอมั Éน 95% 

 ความสมัพนัธ์ของวตัถุประสงค์ของการออมทีÉมีอิทธพิลต่อปริมาณการออม ความถีÉในการออมของ

ประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครในช่วงโควิด-19 ทั Êง 5 เขต เขตวฒันา เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขต

ลาดกระบงั เขตหนองจอก โดยใชส้ถติทิดสอบค่าเฉลีÉย Chi-square ทีÉระดบัความเชืÉอมั Éน 95% 

 

ผลการศึกษาวิจยั 

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ สําหรับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิมากทีÉสุด จํานวน 114 คน คดิเป็นรอ้ยละ 57.0 ของกลุ่มตวัอย่างในด้าน

เพศ ซึÉงมอีายุ 40 – 49 ปี จํานวน 80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 ของกลุ่มตวัอย่างในดา้นอายุ ส่วนสถานภาพจะ

เป็นโสด จาํนวน 80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 ของกลุ่มตวัอย่างในดา้นสถานภาพ ระดบัการศกึษาจะเป็นปรญิญา

ตร ีจํานวน 91 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.5 ของกลุ่มตวัอย่างในดา้นระดบัการศกึษา มจีาํนวนสมาชกิในครอบครวั 

(บดิา, มารดา, ญาต)ิ ทีÉ 1 – 2 คน จาํนวน 104 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.0 ของกลุ่มตวัอย่างในดา้นจาํนวนสมาชกิ

ในครอบครวั 



 
 

 2. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูลกัษณะทางเศรษฐกจิและสงัคม ส่วนปัจจยัทางเศรษฐกจิและสงัคมของผูต้อบ

แบบสอบถาม มีอาชีพเป็นพนักงานประจําในบริษัทเอกชน จํานวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 63.5 ของกลุ่ม

ตวัอย่างในดา้นอาชพี มอีายุงานทีÉ 11–15 ปี จํานวน 93 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.5 ของกลุ่มตวัอย่างในดา้นอายุ

งาน มตํีาแหน่งเป็นพนักงานทั Éวไปฝ่ายปฏิบตัิการ จํานวน 117 คน คดิเป็นร้อยละ 58.5 ของกลุ่มตวัอย่างใน

ด้านตําแหน่งงาน มรีายได้ต่อเดือน (โดยเฉลีÉย) อยู่ทีÉ 10,000 – 30,000 บาท จํานวน 136 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

68.0 ของกลุ่มตวัอย่างในด้านรายได้ต่อเดอืน (โดยเฉลีÉย) และค่าใช้จ่ายต่อเดอืน (โดยเฉลีÉย) อยู่ทีÉ 10,000 – 

30,000 บาท จาํนวน 140 คน คดิเป็นรอ้ยละ 70.0 ของกลุ่มตวัอย่างในดา้นค่าใชจ้่ายต่อเดอืน (โดยเฉลีÉย) 

 3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัรูปแบบการออม ปรมิาณการออม และความถีÉในการออม ในด้าน

รปูแบบการออมของกลุ่มตวัอย่าง มรีปูแบบการออมส่วนใหญ่เป็นการเกบ็สะสมในรปูแบบเงนิสด มจีาํนวน 116 

คน รอ้ยละ 22.7 รองลงมาเป็นการซืÊออสงัหารมิทรพัย ์(บา้น, ทีÉดนิ ฯ) จํานวน 114 คน รอ้ยละ 22.4 และการ

ซืÊอสงัหารมิทรพัย ์(พาหนะ ฯ) จาํนวน 105 คน รอ้ยละ 20.6 ซึÉงมค่ีาทีÉใกลเ้คยีงกนัมาก กลุ่มตวัอย่างทีÉมรีปูแบบ

การออมอยู่ในค่าระดบักลางคือ รูปแบบการออมดว้ยบญัชีเงนิฝากธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิประเภทต่างๆ 

จํานวน 97 คน ร้อยละ 19.0 และทองคํา เครืÉองประดบั เพชร พลอย จํานวน 37 คน รอ้ยละ 7.3 และกรมธรรม์

ประกนัชวีติ จํานวน 14 คน รอ้ยละ 2.7 ส่วนกลุ่มตวัอย่างทีÉมรีูปแบบการออมอยู่ในค่าระดบัตํÉาสุดคือ รูปแบบ

การออมด้วยสลากออมสนิหรอื ธกส. จํานวน 9 คน ร้อยละ 1.8 และกองทุนบําเหน็จบํานาญขา้ราชการ หรอื

กองทุนสํารองเลีÊยงชพี จํานวน 7 คน รอ้ยละ 1.4 และลงทุนในรปูแบบหุ้น ตลาดหลกัทรพัย ์จํานวน 6 คน ร้อย

ละ 1.2 และสุดทา้ยลงทุนในกองทุนประเภทต่างๆ หรอืพนัธบตัรรฐับาล จํานวน 5 คน รอ้ยละ 1.0 ซึÉงทั Êงหมด

นั ÊนมีปริมาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท จํานวน 159 คน ร้อยละ 79.5 รองลงมาเป็น น้อยกว่า 1,000 

บาท จาํนวน 30 คน รอ้ยละ 15.0 และ 10,001 – 20,000 บาท จาํนวน 8 คน รอ้ยละ 4.0 และปรมิาณการออมทีÉ

น้อยทีÉสุดเป็นมากกว่า 20,000 บาทขึÊนไป จํานวน 3 คน ร้อยละ 1.5 รวมถึงความถีÉในการออมทุก 1 เดอืน มี

จํานวน 142 คน รอ้ยละ 71.0 รองลงมาเป็นการออมทุก 3 เดอืน มจีาํนวน 48 คน รอ้ยละ 24.0 และการออมทุก 

6 เดอืน มจีาํนวน 6 คน รอ้ยละ 3.0 และสุดทา้ยเป็นการออมทุก 1 ปีหรอืมากกว่า มจีาํนวน 4 คน รอ้ยละ 2.0 

 4. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพืÉอทําการทดสอบสมมุติฐาน การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วน

บุคคลและปัจจยัทางเศรษฐกิจและสงัคม กบัปริมาณการออม และความถีÉในการออมของกลุ่มตวัอย่างด้วย

เครืÉองมอืทางสถติไิคสแควร ์(Chi Square Test) ทีÉระดบัความเชืÉอมั Éนรอ้ยละ 95 สรุปผลการทดสอบ ดงัต่อไปนีÊ 

 ř. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง เพศกับปริมาณการออม และความถีÉในการออม พบว่าไม่มี

นัยสาํคญัทางสถติ ิ

 2. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง อายุกบัปริมาณการออม และความถีÉในการออม พบว่าผลการ

ทดสอบมนีัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.05 

 3. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง สถานภาพการสมรสกบัปรมิาณการออม พบว่าผลการทดสอบมี

นัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.05 และความถีÉในการออม พบว่าไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ



 
 

 4. การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง ระดับการศึกษากับปริมาณการออม พบว่าผลการทดสอบมี

นัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.05 และความถีÉในการออม พบว่าไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

 5. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง จํานวนสมาชกิในครอบครวักบัปรมิาณการออม และความถีÉใน

การออม พบว่าไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

 6. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง อาชีพกบัปริมาณการออม และความถีÉในการออม พบว่าไม่มี

นัยสาํคญัทางสถติ ิ

 7. การทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่าง อายุงานกบัปรมิาณการออม พบว่าผลการทดสอบมนีัยสาํคญัทาง

สถติทิีÉระดบั 0.05 และความถีÉในการออม พบว่าไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

 8. การทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่าง ตําแหน่งงานกบัปรมิาณการออม พบว่าผลการทดสอบมนีัยสาํคญั

ทางสถติทิีÉระดบั 0.05 และความถีÉในการออม พบว่าไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

 9. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง รายได้ต่อเดอืน (โดยเฉลีÉย)กบัปริมาณการออม และความถีÉใน

การออม พบว่าผลการทดสอบมนีัยสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.05 

 10. การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่าง ค่าใชจ่้ายกบัปรมิาณการออม พบว่าผลการทดสอบมนีัยสําคญั

ทางสถติทิีÉระดบั 0.05 และความถีÉในการออม พบว่าไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ

 

อภิปรายผล 

 รูปแบบการออมในช่วงโควิด-19 ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาครั ÊงนีÊพบ

ประเดน็สาํคญัในการศกึษาดงันีÊคอื 

 1. การศกึษารปูแบบการออมของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ มปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท มากทีÉสุดและมี

ความถีÉในการออมทุก 1 เดือน มากทีÉสุด จากตวัแปรทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมผู้บริโภค (ภาวิณี 

กาญจนาภา, 2559) อธิบายว่าเพศ เพศหญิงและชายทีÉแตกต่างกนัมบีทบาทในกระบวนการด้านพฤติกรรม 

ความจําเป็นหรอืความต้องการผลติภณัฑ์ คุณลกัษณะหรอืผลประโยชน์ของผลติภณัฑท์ีÉแต่ละบุคคลแสวงหาทีÉ

จะไดร้บัจากการซืÊอหรอืบรโิภคผลติภณัฑ ์พฤตกิรรมการแสวงหาและการเลอืกรบัสืÉอและขอ้มูลขา่วสารแตกต่าง

กนั ซึÉงตรงกบัสมมุตฐิานในการศกึษาครั ÊงนีÊว่า “เพศหญงิ มผีลต่อการออม ซึÉงมแีนวโน้มการออมกว่าเพศชาย” 

 กลุ่มตวัอย่างทีÉมชี่วงอายุ 40 -49 ปี มปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท มากทีÉสุดและช่วงอายุทีÉ 

30 – 39 ปี มคีวามถีÉในการออมทุก 1 เดอืน มากทีÉสุด จากตวัแปรทางประชากรศาสตร์และพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 

(ภาวิณี กาญจนาภา, 2559) อธิบายว่าอายุ อายุเป็นตัวแปรสําคัญซึÉงสามารถนํามาใช้ในการอธิบายถึง

พฤตกิรรมทางดา้นวฒันธรรมและบรรทดัฐานทางทศันคตขิองกลุ่มบุคคลทีÉมอีายุทีÉแตกต่างกนั อายุส่งผลกระทบ



 
 

ต่อแนวความคดิเกีÉยวกบัตนเองและวถิีการดําเนินชีวติของบุคคล ซึÉงตรงกบัสมมุติฐานในการศกึษาครั ÊงนีÊว่า 

“อายุ สง่ผลต่อปรมิาณการออม ซึÉงอายุมากจะมแีนวโน้มการออมทีÉมากขึÊน” 

 กลุ่มตวัอย่างสถานภาพสมรส มปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท มากทีÉสุดและสถานภาพโสด 

มคีวามถีÉในการออมทุก 1 เดอืน มากทีÉสุด (คุณศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคณะ, 2559) ไดก้ล่าวว่าสถานภาพสมรส

มสีว่นสาํคญัต่อการตดัสนิใจของบุคคล คนโสดจะมอีสิระทางความคดิมากกว่าคนทีÉแต่งงานแลว้ การตดัสนิใจใน

เรืÉองต่างๆ จะใชเ้วลาน้อยกว่าคนทีÉแต่งงานแลว้ เนืÉองจากไม่มภีาระผูกพนั หรอืคนทีÉต้องอยู่ในความรบัผดิชอบ

มากเท่ากบัคนทีÉแต่งงานแลว้ ซึÉงตรงกบัสมมุตฐิานในการศกึษาครั ÊงนีÊว่า “สถานภาพการสมรส สง่ผลต่อการออม

ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง 5 เขต” 

 กลุ่มตวัอย่างระดบัการศึกษาปรญิญาตร ีมปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท และมีความถีÉใน

การออมทุก 1 เดอืน มากทีÉสุด จากตวัแปรทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมผูบ้รโิภค (ภาวณีิ กาญจนาภา, 

2559) อธบิายว่าการศกึษา ผูบ้รโิภคทีÉมกีารศกึษาด ีมปีระสบการณ์จากการเรยีนรู้ จะทําใหผู้บ้รโิภครูจ้กัเลอืก

ซืÊอสนิค้าหรือบริการทีÉดีและมีประโยชน์ต่อตนเองและครอบครวั ซึÉงตรงกบัสมมุติฐานในการศึกษาครั ÊงนีÊว่า 

“ระดบัการศกึษา สง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง 5 เขต” 

 กลุ่มตวัอย่างจํานวนสมาชกิในครอบครวั 1 – 2 คน มปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท และมี

ความถีÉในการออมทุก 1 เดอืน มากทีÉสุด (คุณอดุลย ์จาตุรงคกุล, 2559) ไดก้ล่าวไวว้่าครอบครวั วงจรชวีติของ

ครอบครวัเป็นตวักําหนดทีÉสาํคญัของพฤตกิรรม ซึÉงแต่ละขั ÊนตอนของวงจรชวีติครอบครวัจะมพีฤตกิรรมการซืÊอ

ทีÉแตกต่างกนั ซึÉงตรงกบัสมมุติฐานในการศกึษาครั ÊงนีÊว่า “จํานวนสมาชิกในครอบครวัส่งผลต่อการออมของ

ประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง 5 เขต” 

 กลุ่มตวัอย่างอาชพีพนักงานประจําในบรษิทัเอกชน มปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท และมี

ความถีÉในการออมทุก 1 เดือน มากทีÉสุด จากตวัแปรทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมผู้บริโภค (ภาวิณี 

กาญจนาภา, 2559) อธบิายว่าอาชพี บุคคลทีÉมอีาชพีแตกต่างกนัอาจมคีวามชืÉนชอบแตกต่างกนัในประเภทของ

ผลติภณัฑ์บางประเภท ซึÉงตรงกบัสมมุติฐานในการศึกษาครั ÊงนีÊว่า “อาชพี ส่งผลต่อการออมของประชากรใน

พืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง 5 เขต” 

 กลุ่มตวัอย่างรายได ้10,000 – 30,000 บาท มปีรมิาณการออมทีÉ 1,000 – 10,000 บาท และมคีวามถีÉ

ในการออมทุก 1 เดอืน มากทีÉสุด จากปัจจยัทีÉกําหนดการบรโิภคของผูบ้รโิภค (สุดารตัน์ พมิลรตันกานต,์ 2557) 

อธบิายว่ารายไดข้องผู้บรโิภค รายไดข้องผูบ้รโิภคเป็นสิÉงกําหนดใหผู้บ้รโิภคตดัสนิใจในการเลอืกซืÊอสนิคา้และ

บรกิารทีÉเหมาะสมกบัรายได้ของตนเอง ถ้าผู้บริโภคมรีายได้มากก็จะซืÊอสนิค้าและบรกิารมาก ในทางกลบักนั 

ถ้าผู้บรโิภคมรีายได้น้อยก็จะซืÊอสนิค้าและบรกิารน้อย ซึÉงตรงกบัสมมุติฐานในการศกึษาครั ÊงนีÊว่า “รายได้ต่อ

เดอืน สง่ผลต่อการออมของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง 5 เขต” 

 เป็นปัจจยัสาํคญัทีÉใชพ้จิารณารปูแบบการออมในช่วงโควดิ-19 ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร 

ทีÉมคีวามสมัพนัธก์บัรปูแบบการออมแบบบญัชเีงนิฝากธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิประเภทต่างๆ การเกบ็สะสม

ในรปูเงนิสด การซืÊออสงัหารมิทรพัย ์(บา้น, ทีÉดนิ ฯ) การซืÊอสงัหารมิทรพัย ์(พาหนะ ฯ) การออมแบบกรมธรรม์



 
 

ประกนัชวีติ การออมแบบสลากออมสนิหรอื ธกส. การลงทุนในกองทุนประเภทต่างๆ หรอืพนัธบตัรรฐับาล การ

ลงทุนในรูปแบบหุ้น ตลาดหลกัทรพัย์ การออมแบบการซืÊอทองคํา เครืÉองประดบั เพชร พลอย การออมแบบ

กองทุนบําเหน็จบํานาญขา้ราชการ หรอืกองทุนสาํรองเลีÊยงชพี 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ดา้นปัจจยัทางเศรษฐกจิและสงัคม ของประชากรในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครทั Êง 5 เขต ไดแ้ก่ เขตวฒันา 

เขตสวนหลวง เขตประเวศ เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก อาชพีพนักงานชั Éวคราวหรอืรายวนัและอาชพีคา้ขาย

ยงัมปีรมิาณและความถีÉในการออมอยู่ในระดบัทีÉตํÉา ซึÉงสอดคล้องกบัการให้ความสําคญักบัปัจจยัรายได้และ

ค่าใชจ่้ายต่อเดอืน ซึÉงอยู่ในระดบัใกลเ้คยีงกนั ทาํใหเ้หลอืเงนิสาํหรบัการออมน้อยลง จงึควรหามาตรการลดการ

ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย มาตรการกระตุ้นการออมใหเ้พิÉมขึÊน อาจดว้ยโครงการของหน่วยงานต่างๆ การสนับสนุนสทิธิ

ประโยชน์จากการออม เพืÉอจงูใจใหม้ปีรมิาณการออมเงนิมากขึÊน 

 ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัทางเศรษฐกจิและสงัคม มคีวามสมัพนัธ์กบัรูปแบบการออม ปรมิาณ

การออมและความถีÉในการออม จึงเป็นอีกปัจจยัสําคญัทีÉจะส่งผลต่อเงนิรายได้ และเงนิทีÉเหลือเพืÉอการออม 

หน่วยงานต่างๆ ผู้บังคับบัญชา และผู้ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องกับอาชีพต่างๆ นั Êน ควรดูแลและหาแนวทางลด

ผลกระทบต่อรายไดแ้ละหน้าทีÉการงานในแต่ละสาขาอาชพี นอกจากนีÊยงัพบว่า จํานวนสมาชกิในครอบครวัมผีล

ต่อการให้ความสําคญักบัการออม กล่าวคอื เมืÉอมสีมาชกิในครอบครวัเพิÉมขึÊนรอ้ยละของการให้ความสาํคญักบั

การออมจะลดลง สะทอ้นถงึภาระความรบัผดิชอบทีÉมากขึÊน จงึควรส่งเสรมิด้านการวางแผนครอบครวั และไม่

ควรมจีาํนวนสมาชกิในครอบครวัมากเกนิไป 

 ด้านรูปแบบการออม กลุ่มตวัอย่างยงัมีรูปแบบการออมอืÉนนอกเหนือจากการเก็บสะสมในรูปเงนิสด 

และการซืÊออสงัหารมิทรพัย ์(บา้น, ทีÉดนิ ฯ) และการซืÊอสงัหารมิทรพัย ์(พาหนะ ฯ) และการออมแบบบญัชเีงนิ

ฝากธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิประเภทต่างๆ ทีÉมจีาํนวนน้อย ปรมิาณการออมน้อยกว่า 1,000 บาท และควาถีÉ

ในการออมทุก 1 เดอืน ยงัมจีาํนวนทีÉตํÉา จงึควรมกีารส่งเสรมิความรูใ้นดา้นการออมและการลงทุนรูปแบบอืÉน 

เช่น การลงทุนในกองทุนประเภทต่างๆ หรอืพนัธบตัรรฐับาล การลงทุนในรูปแบบหุ้น ตลาดหลกัทรพัย์ การ

ออมแบบกองทุนบําเหน็จบํานาญขา้ราชการ หรอืกองทุนสํารองเลีÊยงชพี การออมแบบสลากออมสนิหรอื ธกส. 

และการออมแบบการซืÊอกรมธรรมป์ระกนัชวีติ 

 หน่วยงานต่างๆ ผู้บงัคบับญัชา และผูท้ีÉมสี่วนเกีÉยวขอ้งกบัอาชพีต่างๆ นั Êน ควรมกีารส่งเสรมิการออม

ทั Êงทางตรงและทางอ้อม ใหค้วามรูเ้กีÉยวกบัการออมและการใช้จ่ายในรูปแบบต่างๆ  เพืÉอใหทุ้กคนได้ตระหนัก

และเขา้ใจถงึวธิกีารและประโยชน์การวางแผนการเงนิในภาคครวัเรอืน เพราะเป็นพืÊนฐานทีÉดใีนครอบครวัและ

ในอนาคต ย่อมมผีลต่อการปฏบิตังิานและการใชช้วีติต่อไปในภายภาคหน้าดว้ย 

 

 



 
 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั Êงต่อไป 

 จากผลการศกึษาในครั ÊงนีÊ ทําให้ทราบแนวทางในการศกึษาต่อไปในอนาคตได้หลายแนวทางสําหรบั

บุคคลทีÉต้องการนําผลการศกึษาในครั ÊงนีÊไปทําการศกึษาเพิÉมเตมิ โดยมขีอ้เสนอแนะดงันีÊ 

 ควรศกึษาเปรยีบเทยีบกบัรปูแบบการออมของหน่วยงานอืÉนๆ ในองค์กร หรอืสถาบนัทางการเงนิต่างๆ 

เช่น ธนาคาร ตลาดหุ้น พนัธบตัรรฐับาล การลงทุนในธุรกิจ หรือการเก็บออมในรูปแบบเงนิสด โดยจะเกิด

รปูแบบการออมเหมอืนกนัหรอืไม่นั Êน อาจจะขึÊนอยู่กบัผูใ้หผ้ลตอบแทนหรอืแหล่งทีÉมาของรายไดท้ีÉเพิÉมขึÊน 

 ควรศกึษาเพิÉมเตมิเกีÉยวกบัความเป็นไปไดข้องการลงทุนในรปูแบบต่างๆ เนืÉองจากกลุ่มอาชพีพนักงาน

ชั Éวคราวหรอืรายวนัและอาชพีคา้ขายนั Êน มจีํานวนของปรมิาณและความถีÉในการออมทีÉน้อยและยงันิยมออมใน

รูปแบบการเก็บสะสมในรูปเงนิสด และการซืÊออสงัหาริมทรพัย์ (บ้าน, ทีÉดิน ฯ) และการซืÊอสงัหาริมทรัพย์ 

(พาหนะ ฯ) และการออมแบบบญัชเีงนิฝากธนาคารหรอืสถาบนัการเงนิประเภทต่างๆ หากมกีารส่งเสรมิการ

ออมมากขึÊนย่อมมช่ีองทางการลงทุนทีÉใหผ้ลตอบแทนทีÉมากขึÊน รวมทั Êงดา้นผลตอบแทนของการออม 

 การใช้แบบสอบถามออนไลน์ ซึÉงแบบสอบถามออนไลน์นั Êนมขี้อดคีอื ไม่เปลอืงทรพัยากร (กระดาษ 

ปากกา และดนิสอ) สะดวกสามารถส่งไปให้ผูร้บัตอบคําถามได้ทุกทีÉทีÉมสีญัญาณอนิเตอร์เน็ต และง่ายต่อการ

นําไปประมวลผล แต่มขีอ้จํากดัคอืกลุ่มตวัอย่างบางกลุ่มไม่สะดวกในการใช้งานคอมพวิเตอร์หรอื Application 

ต่างๆ ทีÉต้องใช้งานผ่านโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ โดยเฉพาะกลุ่มทีÉมอีายุมาก และผูท้ีÉไม่ไดใ้ช้สมาร์ทโฟน หรอืผูท้ีÉไม่มี

ความเขา้ใจในการตอบบแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ 
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