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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ และปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหา
และอุปสรรครวมถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาล
ในจงัหวดัสมุทรปราการ เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชว้ิธีเก็บแบบสอบถามจ านวน 130 ฉบบั จากประชากร
ซ่ึงเป็นขา้ราชการศาลยุติธรรม ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ และลูกจา้งชั่วคราว ของศาลในจงัหวดั
สมุทรปราการ ได้แก่ ศาลจงัหวดัสมุทรปราการ ศาลแขวงสมุทรปราการ และศาลเยาวชนและครอบครัว
จงัหวดัสมุทรปราการ สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน ไดแ้ก่ สถิติไค-สแควร์ (Chi - Square) 

ผลการศึกษาวิจยัพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 34-41 ปี มีระดบั
การศึกษาปริญญาตรี ต าแหน่งงานเป็นขา้ราชการ มีระยะเวลาปฏิบติังาน 6 -10 ปี และอยูใ่นหน่วยงานศาล
แขวงสมุทรปราการมากท่ีสุด พบปัญหาและมีแนวทางการแกไ้ขในดา้นขั้นตอนและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง การ
จดัสรรงบประมาณ ความตอ้งการใชพ้สัดุ ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ ดา้นผูข้ายหรือผูใ้ห้บริการ ดา้นการก าหนด
คุณภาพของพสัดุ ดา้นการตดัสินใจของผูต้รวจรับพสัดุหรือคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ ดา้นการตรวจรับ
พสัดุและการบริหารสัญญา และดา้นการเบิกจ่ายช าระค่าพสัดุ  

ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันด้านต าแหน่งงาน ส่งผลให้พบ
ปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั ส่วน
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน และหน่วยงาน ไม่ส่งผล
ใหพ้บปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั 
และพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาท่ีแตกต่างกนัในดา้นขั้นตอนและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นการจดัสรร
งบประมาณ ดา้นความตอ้งการใชพ้สัดุ ดา้นผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ ดา้นผูข้ายหรือผูใ้ห้บริการ ดา้นการ
ก าหนดคุณภาพของพสัดุ ดา้นการตดัสินใจของผูต้รวจรับพสัดุหรือคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ  ดา้นการ
ตรวจรับพสัดุและการบริหารสัญญา และดา้นการเบิกจ่ายช าระค่าพสัดุ ส่งผลให้มีแนวทางการแกไ้ขปัญหา
การจดัซ้ือจดัจา้งของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั 



Abstract 

This research study aimed to study demographic factors. and factors affecting problems and 
obstacles, including solutions to problems and obstacles in the procurement or procurement of supplies by 
the courts in Samut Prakan Province It is a quantitative research. by collecting 130 questionnaires from 
the population who are civil servants of the Court of Justice, permanent employees, government 
employees and temporary workers of the courts in Samut Prakan Province, namely the Samut Prakan 
Provincial Court Samut Prakan District Court and the Juvenile and Family Court, Samut Prakan Province. 
The statistic used in hypothesis testing such as chi-square statistic. (Chi - Square) 

The study found that the majority of respondents were female. Age between 34-41 years old with 
a bachelor's degree Job position as a civil servant It has a working period of 6 -10 years and is in the 
Samut Prakan District Court the most. Found problems and have solutions in terms of procurement 
procedures and methods. budget allocation demand for supplies supplies worker seller or service provider 
Determining the quality of the parcel The decision of the parcel inspector or the parcel inspection 
committee In the field of parcel inspection and contract management and the disbursement of parcel 
payments. 

The hypothesis test results showed that Different personal factors for job titles As a result, 
problems and obstacles were encountered in the procurement or procurement of materials by different 
courts in Samut Prakan Province. As for personal factors that were different in terms of gender, age, 
education level. Working hours and agencies do not result in problems and obstacles in procurement or 
procurement of materials from different courts in Samut Prakan Province. And found that factors affecting 
different problems in procurement procedures and methods budget allocation on demand for supplies On 
the part of workers in the field of supplies seller or service provider Determining the quality of the parcel 
The decision of the parcel inspector or the parcel inspection committee In the field of parcel inspection 
and contract management and the disbursement of parcel payments As a result, there are different 
approaches to solving procurement problems of courts in Samut Prakan Province. 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ตามท่ีไดมี้การประกาศใช้พระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นหลกัเกณฑ์ วิธีการ และแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งและการ
บริหารพสัดุภาครัฐให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ซ่ึงการตราพระราชบญัญติัน้ีข้ึนมาเพื่อก าหนดให้การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุ
ของหน่วยงานของรัฐทุกแห่ง มีกรอบการปฏิบติังานท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั มีเกณฑ์มาตรฐานกลางให้
หน่วยงานน าไปใชเ้ป็นหลกัปฏิบติั เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและเปิดโอกาสให้มีการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 



มีการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีค านึงถึงวตัถุประสงคข์องการใชง้านเป็นส าคญั ซ่ึงจะก่อให้เกิดความคุม้ค่าใน
การใชจ่้ายเงิน มีการวางแผน การด าเนินงานและมีการประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงจะท าให้การจดัซ้ือจดั
จา้งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แมว้า่การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัพสัดุจะมีกฎหมาย ระเบียบ 
กฎกระทรวง ประกาศ และหนงัสือเวียน ก าหนดแนวทางไว ้แต่ในบางคร้ังเกิดปัญหาและอุปสรรค์ในการ
ด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งหรือจดัหาพสัดุ เกิดความล่าชา้ในการด าเนินการ ท าให้จดัหาพสัดุไดไ้ม่ทนักบัความ
ตอ้งการของผูต้อ้งการใชพ้สัดุ บางคร้ังพบวา่มีราคาสูงเกินกวา่ท่ีควร หรือไม่มีคุณภาพเท่าท่ีควร 
  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของ
ศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ  
มีประสิทธิภาพ ไดม้าซ่ึงพสัดุท่ีมีคุณภาพ ในราคาท่ีเหมาะสม และทนักบัความตอ้งการใชง้านพสัดุนั้น 

วตัถุประสงค์การวจัิย 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา

พสัดุท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ  
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาล

ในจงัหวดัสมุทรปราการ  
3. เพื่อศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของ

ศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ  

สมมติฐานการวจัิย 
1. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุท่ีมีปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ี

ต่างกัน จะพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลใน
จงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั 

2. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุท่ีพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและ
อุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั จะมีแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั 

ขอบเขตการวจัิย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  งานวิจยัช้ินน้ีเป็นการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ

การจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้ง
หรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ รวมทั้งหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของ
การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ 
 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
การจดัหาพสัดุท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดั
สมุทรปราการ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา  ต าแหน่งงาน ระยะเวลาปฏิบติังาน และหน่วยงาน  



ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของ
ศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ ไดแ้ก่ ขั้นตอนและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง การจดัสรรงบประมาณ ความตอ้งการ
ของผูใ้ชง้าน ผูป้ฏิบติังาน ผูข้ายหรือผูใ้ห้บริการ คุณภาพสินคา้และบริการ ผูมี้อ านาจในการตดัสินใจ การ
ตรวจรับพสัดุและบริหารสัญญา การช าระค่าสินคา้และบริการ และแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ 

2. ขอบเขตด้านประชากร ศึกษาผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ซ่ึงเป็น
ขา้ราชการศาลยติุธรรม ลูกจา้งประจ า พนกังานราชการ และลูกจา้งชัว่คราว ของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ 
ไดแ้ก่ ศาลจงัหวดัสมุทรปราการ ศาลแขวงสมุทรปราการ และศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัสมุทรปราการ 
ทั้งหมด  183 คน 

3. ขอบเขตด้านพืน้ที่ ส านกัอ านวยการประจ าศาลจงัหวดัสมุทรปราการ ส านกัอ านวยการประจ า
ศาลแขวงสมุทรปราการ และส านกังานประจ าศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัสมุทรปราการ  

4. ขอบเขตด้านระยะเวลา  ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่ เดือน มิถุนายน - สิงหาคม 2565 
ระยะเวลา 3 เดือน 

แนวคิด ทฤษฎแีละงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 

แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อปัญหาและ แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคของการจัดซ้ือ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 
 Mc Namara (1999) กล่าววา่ วิธีการแกปั้ญหามีหลากหลายวิธี  ไม่มีวิธีการแกปั้ญหาใดท่ีจะสามารถ
แกปั้ญหาทุกเร่ืองได ้  แต่มีแนวปฏิบติัพื้นฐานท่ีสามารถน าไปใช้ในการแกปั้ญหาได ้ โดยตอ้งมีการฝึกใช้
เสียก่อนเพื่อให้เกิดความคุน้เคยจนสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติ ซ่ึงจะตอ้งเร่ิมดว้ยการระบุปัญหา 
โดยใช้วิธีการตั้งค  าถาม  อาทิ  อะไรคือส่ิงท่ีเห็นว่าเป็นสาเหตุท่ีท าให้คิดว่ามีปัญหาเกิดข้ึน  ปัญหาท่ีว่านั้น
เกิดข้ึนท่ีไหน เกิดข้ึนอยา่งไร เกิดข้ึนเม่ือใด  ก าลงัเกิดข้ึนกบัใคร  และท าไมจึงเกิดข้ึน  จากนั้นให้เขียนอธิบาย
ว่าส่ิงท่ีก าลงัเกิดในขณะนั้นโดยแทจ้ริงควรจะเป็นอย่างไร  ตอ้งพยายามอธิบายให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
เขียนอยา่งเจาะจง และครอบคลุมประเด็นวา่ อะไร ท่ีไหน อยา่งไร กบัใคร และท าไม จากนั้นมองหาสาเหตุท่ี
แทจ้ริงของปัญหาและเลือกวธีิการแกปั้ญหาโดยคดัเลือกวธีิท่ีดีท่ีสุดในการแกปั้ญหานั้น   

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
1. รายงานการวิเคราะห์ผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปีงบประมาณ 2564 ของกองคลงั กรมพฒันา

ธุรกิจการคา้ ไดส้รุปปัญหา อุปสรรค ของการจดัซ้ือจดัจา้งไวว้่า การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งบางโครงการ
เป็นไปดว้ยความล่าชา้ เน่ืองจากมีผูเ้สนอราคาใชสิ้ทธิการอุทธรณ์ผลการจดัซ้ือจดัจา้ง การส่งมอบงานตาม
สัญญาเป็นไปดว้ยความล่าช้า เน่ืองจากการด าเนินงานตามสัญญาอยู่ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ 
โควิด 19 และจากการออกกฎกระทรวงก าหนดพสัดุและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุท่ีรัฐตอ้งการส่งเสริมหรือ
สนับสนุน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 ซ่ึงการก าหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าวมีขั้นตอนท่ีต้องปฏิบัติเพิ่มเติม 
มีรายละเอียดค่อนขา้งมากและมีความยุง่ยากซบัซอ้น  



 2. รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงานกองทุนพฒันาส่ือ
ปลอดภยัและสร้างสรรค ์สรุปปัญหาอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งไวว้า่ การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งเร่งด่วน 
กระชั้นชิด อาจส่งผลให้เกิดความเส่ียงและเกิดขอ้ผิดพลาดในการด าเนินการได ้การจดัท าขอบเขตงานหรือ
รายละเอียดคุณลกัษณะของพสัดุไม่ชดัเจน  ผูป้ฏิบติังานไม่มีความเขา้ใจเท่าท่ีควรท าให้การด าเนินการ 
ไม่เป็นไปตามแผน  
 3. เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร ระเบียบ
วาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใชจ่้ายเงินภาครัฐ (เล่มท่ี 1 
รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนัองัคารท่ี 12 ตุลาคม 2564 เวลา 
13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร (2560,12 
ตุลาคม หนา้ 12-15) สรุปปัญหาหรืออุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่มีการก าหนดคุณลกัษณะสุ่มเส่ียง
ให้ใกลเ้คียงกบัยี่ห้อใดยี่ห้อหน่ึง  การก าหนดคุณลกัษณะเฉพาะบางรายการไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
หลกัของโครงการ  การคุณลกัษณะเฉพาะไม่ชดัเจน มีการจดัซ้ือจดัจา้งเร่งด่วนท าให้กระทบการจดัซ้ือจดั
จา้งท่ีวางแผนไว ้ ไม่มีการวางแผนการจดัซ้ือท าใหจ้ดัซ้ือของชนิดเดียวกนัในระยะเวลาใกลก้นั  มีความเส่ียง
ต่อการแบ่งซ้ือแบ่งจา้ง มีการบริหารสัญญาหลายสัญญาในเวลาเดียวกนัท าให้มีความเส่ียงต่อการบริหาร
สัญญา มีปริมาณงานเพิ่มงานลดท่ีเกิดจากปัญหาหน้างานท าให้งานล่าช้า คู่สัญญาขอเปล่ียนสินคา้หรือ
คุณลกัษณะท่ีไดต้กลงไวใ้นสัญญาหรือขอ้ตกลง ดว้ยเหตุผล เช่น มีการยกเลิกผลิต  เทคโนโลยีเปล่ียนไป   
ท าให้ไม่สามารถส่งมอบพสัดุได้ตรงตามข้อก าหนด หรือขอขยายระยะเวลาในการส่งมอบพสัดุ จาก
ผลกระทบการแพร่ระบาดของโรคโควคิ 19 ท าใหคู้่สัญญาไม่สามารถส่งมอบได ้ตามสัญญาหรือขอ้ตกลงได ้ 
ติดปัญหาเร่ืองการขนส่งสินคา้จากภายในประเทศและต่างประเทศ บุคลากรมีจ านวนน้อยไม่เพียงพอและมี
การเปล่ียนแปลงบ่อย จึงขาดความต่อเน่ือง ตอ้งใช้เวลาในการถ่ายทอดงานหรือเรียนรู้งาน ส่งผลให้การ
ปฏิบติังานชา้กวา่ก าหนด บุคลากรท่ีไดรั้บแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการยงัไม่ตระหนกัถึงความจ าเป็นเร่งด่วน
ในการด าเนินงาน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่งเอกสารล่าช้ากว่าก าหนด  ท าให้ส่งผลกระทบต่อกระบวนการ
จดัซ้ือจดัจา้งเกิดความล่าชา้ไปดว้ย 

ส าหรับแนวทางแกไ้ขและขอ้เสนอแนะพบว่า ตอ้งมีการทบทวนการก าหนดคุณลกัษณะ/แบบรูป
รายการละเอียด/ขอบเขตงาน (TOR) และราคากลาง ไม่ก าหนดคุณลกัษณะท่ีเฉพาะเจาะจง เช่น การระบุยี่ห้อ 
ตรวจสอบคุณลกัษณะให้เขา้เกณฑ์อยา่ง นอ้ย 3 ยี่ห้อ ตรวจสอบรายละเอียดของเน้ืองาน การประมาณราคา
ให้ถูกตอ้ง ครบถว้น ควรวางแผนความตอ้งการใช้พสัดุให้เพียงพอต่อการใช้งาน ส ารวจความตอ้งการใช้
พสัดุตั้งแต่ตน้ปีงบประมาณ และจดัท าแผนการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ การจดัความส าคญัของกระบวนการจดัซ้ือ
จดัจา้งให้ถือเป็นภาระงานของบุคลากรทุกคนท่ีจะตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัซ้ือจดัจา้ง ควรมี
การเร่งรัดติดตามการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามแผนงาน ผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรตระหนกัถึงความส าคญัของสัญญา
และแนบทา้ยสัญญาจะเปล่ียนเพิ่ม ลด ใหพ้ิจารณาดว้ยความรอบครอบ 
  4. ปัญหาและอุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน (กรกช อ่อนนุ่ม, 
2562:228-231) พบมากในเร่ืองความตอ้งการใช้พสัดุ ผูใ้ช้งานไม่วางแผนการใช้พสัดุ บางคร้ังจึงเกิดการ



จดัหาท่ีเร่งด่วนหรือล่าชา้ ไดพ้สัดุไม่ตรงตามความตอ้งการไม่ทนัเวลา มีเจา้หนา้ท่ีพสัดุนอ้ยเม่ือเทียบกบังาน 
เจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บแต่งตั้งใหท้  าหนา้ท่ีมกัจะอยูใ่นต าแหน่งหนา้ท่ีไม่นาน ในการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีการ
ก าหนดใหต้ั้งคณะกรรมการข้ึนมาหลายชุด ผูไ้ดรั้บแต่งตั้งไม่ไดเ้ขา้ใจในระเบียบ ขาดความช านาญ เพียงแต่
เขา้แต่มาท าหนา้ท่ีเท่านั้น ไม่ทราบขั้นตอนก่อนหนา้หรือผลท่ีจะเกิดหลงัจากน้ี  

จากปัญหาของจดัการซ้ือจดัจา้งไปแลว้ขา้งตน้ไดส้รุปแนวทางในการแกไ้ขปัญหา คือ ควรด าเนิน
สร้างความรู้ ความเขา้ใจแก่บุคลากร อาจด้วยวิธีการอบรม แลกเปล่ียนมุมมอง ความคิดเห็นต่าง ๆ เพื่อ
ป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนน าไปสู่การปฏิบติัและเกิดความผดิพลาดในการท างาน 

5. ปัญหาและอุปสรรคต่อกระบวนการในการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระนอง 
(เชษฐ์ธิดา ชูแกว้ ,การประชุมวิชาการเสนอผลงานระดบัชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 8: 655-656) พบว่ามี
ระเบียบการปฏิบติัท่ียุ่งยากหลายขั้นตอนขาดความคล่องตวั ไม่มีความยืดหยุ่น ด้านบุคลากรพบว่าไม่
เพียงพอต่อการปฎิบติังาน ส าหรับขอ้เสนอแนะและแนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นบุคลากร ควรจดัให้มีการ
อบรม สัมมนางานพสัดุทุกปีและเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบงานพสัดุควรสนใจศึกษาระเบียบปฎิบติัอยูเ่สมอ และ
ควรมีการซกัซอ้มความเขา้ใจแก่กรรมการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งตามระเบียบพสัดุ เพื่อให้ทราบถึงอ านาจหนา้ท่ี
ก่อนการปฎิบติังานตามค าสั่ง  

วธีิด าเนินการวจัิย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ซ่ึง

เป็นข้าราชการศาลยุติธรรม ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ และลูกจ้างชั่วคราว ของศาลในจังหวดั
สมุทรปราการ ได้แก่ ศาลจงัหวดัสมุทรปราการ ศาลแขวงสมุทรปราการ และศาลเยาวชนและครอบครัว
จงัหวดัสมุทรปราการ ทั้งหมด  183 คน 

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชสู้ตรของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie Morgan) จะไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  124 คน 
เผือ่การตอบกลบัไม่สมบูรณ์และเพื่อช่วยลดการคลาดเคล่ือนของจ านวนขอ้มูล จึงด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยมี
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ีเท่ากบั 130 คน ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่าง แบบหลายขั้นตอน โดยใช ้
วธีิการสุ่มแบบแบ่งเป็นชั้นภูมิ แบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็นกลุ่มๆ 3 หน่วยงาน คือ ศาลจงัหวดัสมุทรปราการ 
ศาลแขวงสมุทรปราการ และศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัสมุทรปราการ โดยสุ่มทุกหน่วยงาน จากนั้น
ใชว้ธีิสุ่มแบบบงัเอิญพบบุคคล โดยการท าแบบสอบถามใน Google form แลว้ส่งแบบสอบถามในกลุ่มไลน์
ของทั้ ง 3 หน่วยงาน ซ่ึงแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน การสุ่มแบบน้ีเราจะไม่ทราบว่าจะมีผูใ้ดตอบ
แบบสอบถามใหเ้ราบา้ง เหมือนเป็นการบงัเอิญเจอแลว้ตอบแบบสอบถาม 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  แบ่งเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
 ส่วนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม โดยลกัษณะค าถามท่ีใช้จะเป็น
ค าถามปลายปิด จ านวน 6 ขอ้ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล Nominal Scals และ Ordinal Scals 



 ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา
พสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ เป็นค าถามปลายปิด จ านวน 9 ขอ้ ใชร้ะดบัการวดั  Nominal Scals 

ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา
พสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ  เป็นค าถามปลายปิด จ านวน 9 ขอ้ ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล Nominal 
Scals 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ีไดน้ าแบบสอบถามท่ีพฒันาแลว้ไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 ท่าน  ตรวจสอบความ
เท่ียงตรงและความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม แลว้น าผลการพิจารณาจากผูท้รงคุณวฒิุทั้ง 3 ท่าน 
ประกอบดว้ย 
 1. ผูช่้วยศาสตราจารยม์ณีรัตน์ จรุงเดชากุล  ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 2. อาจารย ์ดร. ณฐัวฒิุ ฮนัตระกลู  ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาลยัรามค าแหง 

3. นางศรัณยรั์ชต ์พวงสมบติั  ต าแหน่ง  นกัวชิาการเงินและบญัชีช านาญการพิเศษ 
 น าความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถามมีค่าเฉล่ียของดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) ไดเ้ท่ากบั 0.92 ถือวา่ ใชไ้ด ้

 ผูว้ิจยัได้น าข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ไปปรับปรุงแก้ไข และน าแบบสอบถามมา
ตรวจสอบ ดว้ยการทดลองใช้กบัประชากรตวัอย่างท่ีมีความใกลเ้คียงกบัประชากรการวิจยั จ  านวน 20 คน 
เพื่อทดสอบความเท่ียงตรงและความน่าเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม โดยน าถามท่ีมีมาตรวดัเป็น Interval 
scale มาค านวณสัมประสิทธ์ิความน่าเช่ือถือดว้ยวิธีของครอนบาค แต่เน่ืองจากค าถามในแบบสอบถามไม่มี
ตวัแปร Interval scale จึงไม่สามารถหาค่าความน่าเช่ือถือ (Reliability) ได ้

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัไดท้  าการส่งแบบสอบถาม Google form ในไลน์กลุ่มของ
ศาลแขวงสมุทรปราการและขอความร่วมมือเจ้าหน้าท่ีของศาลจังหวดัสมุทรปราการและศาลเยาวชน 
และครอบครัวจงัหวดัสมุทรปราการส่งแบบสอบถาม Google form เขา้ไลน์กลุ่มของทั้ง 2 หน่วยงาน  
เพื่อให้ข้าราชการศาลยุติธรรม ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ และลูกจา้งชั่วคราว ของศาลในจงัหวดั
สมุทรปราการ ท าแบบสอบถามออนไลน์ เม่ือไดแ้บบสอบถามแลว้ จึงน ามาตรวจสอบความสมบูรณ์และ
ความถูกตอ้งของขอ้มูล แลว้น ามาประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์   

การวเิคราะห์ข้อมูล 
วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล เม่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามแลว้ ผูว้ิจยัจะท าการตรวจสอบความเรียบร้อย

ของแบบสอบถามท่ีไดคื้นมาและคดัเลือกแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาลงขอ้มูลในโปรแกรม PASW 
Statistics18 เพื่อประมวลผลการวิจยั โดยการสร้าง Code book ข้ึนมาเพื่อลงในโปรแกรม PASW 
Statistics18 จากนั้นน าขอ้มูลท่ีได้จากแบบสอบถามลงในโปรแกรมและประมวลผลทางสถิติโดยก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  



สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลงานวจิยัคร้ังน้ีตามสมมุติฐาน คือ 
1. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุท่ีมีปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ี

ต่างกัน จะพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลใน
จงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั ใชส้ถิติทดสอบ คือ Chi-square 

2. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุท่ีพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและ
อุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั จะมีแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั 
ใชส้ถิติทดสอบ คือ Chi-square 

 
ผลการวจัิย 

ผลจากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดั
สมุทรปราการ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 34-41 ปี มีระดบัการศึกษา
ปริญญาตรี ต าแหน่งงานเป็นข้าราชการ มีระยะเวลาปฏิบติังาน 6 -10 ปี และอยู่ในหน่วยงานศาลแขวง
สมุทรปราการมากท่ีสุด รองลงมาคือศาลจงัหวดัสมุทรปราการ 

ส าหรับปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคและแนวทางการแกไ้ขปัญหาของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
การจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ 

1. ด้านขั้นตอนและวิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง พบปัญหามากท่ีสุด คือ มีระเบียบการปฏิบติัท่ียุง่ยากหลาย
ขั้นตอน โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ ศึกษาระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และติดตามการปรับปรุงแกไ้ขระเบียบ
อยา่งต่อเน่ือง 

2.  ด้านการจัดสรรงบประมาณ  พบปัญหามากท่ีสุด คือ จัดสรรงบประมาณมาช่วงใกล้ส้ิน
ปีงบประมาณท าให้ตอ้งเร่งจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ ส ารวจและเร่งจดัซ้ือพสัดุท่ีใช้
ประจ าก่อนส้ินปีอยา่งนอ้ย 2 เดือน เผือ่ไดรั้บจดัสรรงบเร่งด่วนจะไดท้  าเฉพาะงานเร่งด่วน 

3. ด้านความต้องการใช้พสัดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ตอ้งการใชง้านด่วน ท าให้ตอ้งเร่งจดัซ้ือจดัจา้ง
ให้ทนัต่อความตอ้งการ ซ่ึงอาจส่งผลต่อระยะเวลาการจดัซ้ือจดัจา้งตามระเบียบ โดยมีแนวทางการแกไ้ข
ปัญหา คือ ผูใ้ชง้านตอ้งส ารวจและวางแผนความตอ้งการใชง้านพสัดุทั้งชนิดและปริมาณการใชใ้หเ้หมาะสม 

4. ด้านผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ไม่เขา้ใจในขั้นตอนและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ท าให้การด าเนินการไม่เป็นไปตามแผนหรือไม่ทนัต่อการใช้งาน โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ ตวั
เจา้หนา้ท่ีตอ้งหมัน่ศึกษาระเบียบปฏิบติัดา้นพสัดุ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานถูกตอ้งและรวดเร็ว 

5. ด้านผู้ขายหรือผู้ให้บริการ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ผูข้ายตอ้งการเป็นคู่คา้กบัหน่วยงาน แต่ไม่
สามารถจดัท าเอกสารเพื่อใช้ประกอบการจดัซ้ือจดัจา้งกบัหน่วยงานได ้โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ 
จดัหาคู่คา้ไวห้ลายราย เพื่อเปรียบเทียบทั้งดา้นคุณภาพและราคา 

6. ด้านการก าหนดคุณภาพของพัสดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ก าหนดคุณภาพตามราคาหรือจ านวน
งบประมาณท่ีมี ส่งผลให้ได้รับพสัดุไม่ตรงตามความตอ้งการแทจ้ริงหรือได้ของคุณภาพต ่า โดยมีแนว



ทางการแกไ้ขปัญหา คือ ตอ้งจดัหาพสัดุท่ีมีคุณภาพเหมาะสมและคุม้ค่ากบัราคา เพื่อให้สามารถใชง้านได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

7. ด้านการตัดสินใจของผู้ตรวจรับพัสดุหรือคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ 
ไม่ตรวจรับ เน่ืองจากเห็นวา่พสัดุท่ีส่งมอบมีคุณภาพ ชนิด ประเภท และปริมาณไม่ตรงกบัท่ีเสนอมา โดยมี
แนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ กรณีส่งมอบไม่ตรงตามคุณภาพ ชนิด ประเภท และปริมาณ ท่ีเสนอมา จะไม่
รับมอบและติดตามผูข้ายจนกวา่จะไดรั้บมอบพสัดุท่ีถูกตอ้ง 

8. ด้านการตรวจรับพัสดุและการบริหารสัญญา พบปัญหามากท่ีสุด คือ ผูไ้ด้รับการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการติดราชการหรือลาไม่สามารถด าเนินการตรวจรับได ้โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ หาก
คณะกรรมการไม่สามารถด าเนินการไดจ้ะตอ้งจดัท าบนัทึกขอเปล่ียนคณะกรรมการ เพื่อให้กระบวนการ
จดัซ้ือจดัจา้งด าเนินต่อไปได ้

9. ด้านการเบิกจ่ายช าระค่าพสัดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ เบิกจ่ายล่าชา้ เน่ืองจากเอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายไม่ถูกตอ้ง โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ เจา้หนา้ท่ีพสัดุตอ้งตรวจสอบเอกสารใหค้รบถว้น
ถูกตอ้งก่อนส่งเบิกจ่าย 

 
ซ่ึงจากผลการวจิยัขา้งตน้สามารถอภิปรายผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 
จากผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยข้อ 1 : ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการ

จดัหาพสัดุท่ีมีปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีต่างกนั จะพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือ
จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั  

ผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุท่ีมีต าแหน่งงาน 
ท่ีต่างกนั จะพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลใน
จังหวดัสมุทรปราการต่างกัน เน่ืองจากบุคลากรของหน่วยงานในแต่ละต าแหน่งงานจะเก่ียวข้องกับ
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งในฐานะแตกต่างกนัไป ไม่ว่าจะเป็นในฐานะผูอ้นุมติัจดัซ้ือจดัจา้ง ผูป้ฏิบติังาน
จดัซ้ือจดัจา้ง  ผูไ้ด้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง ผูใ้ช้งานพสัดุ รวมทั้งผูมี้
หน้าท่ีเบิกจ่ายเงิน ส่งผลให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งในแต่ละต าแหน่งงานพบปัญหาและ
อุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจ้างแตกต่างกันไปตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายหรือการมีส่วนร่วมในแต่ละ
กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง  

ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่าผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุท่ีมีเพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน และหน่วยงาน ต่างกนั จะพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของ
การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการไม่ต่างกนั เน่ืองจากในกระบวนการ
จดัซ้ือจดัจ้างหรือการจัดหาพสัดุจะมีผูท่ี้ได้รับมอบหมายหรือมีหน้าท่ีเก่ียวข้องตามต าแหน่งหรือตาม
คุณสมบติัท่ีเหมาะสมกบักระบวนการนั้นๆ ดงันั้น บุคลากรท่ีไดรั้บการแต่งตั้งหรือมอบหมายหน้าท่ีหรือ
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการนั้นไม่วา่จะเป็นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน และหน่วยงาน ใด
จะพบปัญหาและอุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจา้งไม่แตกต่างกนั  



ไม่สอดคลอ้งกบั ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2560) ท่ีกล่าววา่ อายุและการศึกษา แตกต่างกนัจะมี
ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั และไม่สอดคลอ้งกบั ธินิดา เฉยแสง และ พชัร์หทยั จารุทวีผลนุกูล (2564) กล่าว
วา่เพศชายและหญิงจะมีทศันคติท่ีแตกต่างกนั อายจุะเป็นตวัแปรในการแบ่งกลุ่มตลาด และระดบัการศึกษา 
 เป็นปัจจยัท่ีท าใหค้นมีความคิด ค่านิยม ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
 

จากผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยข้อ 2 : ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการ
จดัหาพสัดุท่ีพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุของศาลใน
จงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั จะมีแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา
พสัดุของศาลในจงัหวดัสมุทรปราการต่างกนั 

ผลการวิจยัช้ีให้เห็นวา่ในทุกปัจจยัของกระบวนการซ้ือจดัจา้งจะพบปัญหาโดยเฉพาะเจาะจงในแต่
ละปัจจยั และจะมีแนวทางการแกไ้ขปัญหาโดยเฉพาะเจาะจงส าหรับปัจจยันั้น ซ่ึงแต่ละปัจจยัท่ีต่างกนัจะพบ
ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งมีแนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างกนั ซ่ึงสามารถจ าแนกออกเป็นแต่ละปัจจยั ดงัน้ี 

1. ด้านขั้นตอนและวิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง พบปัญหามากท่ีสุด คือ มีระเบียบการปฏิบติัท่ียุง่ยากหลาย
ขั้นตอน โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ ศึกษาระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และติดตามการปรับปรุงแกไ้ขระเบียบ
อยา่งต่อเน่ือง 

สอดคล้องกบั รายงานการวิเคราะห์ผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปีงบประมาณ 2564 ของกองคลงั  
กรมพฒันาธุรกิจการคา้ ซ่ึงไดส้รุปปัญหาอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้ง วา่กระทรวงการคลงัไดอ้อกกฎกระทรวง
ก าหนดพสัดุและวธีิการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุท่ีรัฐตอ้งการส่งเสริมหรือสนบัสนุน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2563 ซ่ึงมีผล
ใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 22 ธนัวาคม 2563 และการก าหนดแนวทางการปฏิบติัตามกฎกระทรวงฯ ซ่ึงการก าหนด
หลกัเกณฑด์งักล่าวมีขั้นตอนท่ีตอ้งปฏิบติัเพิ่มเติมซ่ึงมีรายละเอียดค่อนขา้งมากและมีความยุง่ยากซบัซอ้น 

สอดคล้องกบั ปัญหาและอุปสรรคต่อกระบวนการในการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์การบริหารส่วน
จงัหวดัระนอง (เชษฐ์ธิดา ชูแกว้ ,การประชุมวิชาการเสนอผลงานระดบัชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 8: 655-
656) ท่ีพบดา้นปัญหาและอุปสรรคต่อกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ประสิทธิภาพของระบบการจดัซ้ือจดั
จา้งนั้นมีระเบียบการปฏิบติัท่ียุ่งยากหลายขั้นตอนขาดความคล่องตวั ไม่มีความยืดหยุ่น ไม่สามารถแกไ้ข
ปัญหาเร่งด่วนไดน้อกจากนั้นระเบียบไม่สามารถป้องการแกไ้ขปัญหาการสมยอมในการเสนอราคา  

2.  ด้านการจัดสรรงบประมาณ  พบปัญหามากท่ีสุด คือ จัดสรรงบประมาณมาช่วงใกล้ส้ิน
ปีงบประมาณท าให้ตอ้งเร่งจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ ส ารวจและเร่งจดัซ้ือพสัดุท่ีใช้
ประจ าก่อนส้ินปีอยา่งนอ้ย 2 เดือน เผือ่ไดรั้บจดัสรรงบเร่งด่วนจะไดท้  าเฉพาะงานเร่งด่วน 

3. ด้านความต้องการใช้พสัดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ตอ้งการใชง้านด่วน ท าใหต้อ้งเร่งจดัซ้ือจดัจา้ง
ใหท้นัต่อความตอ้งการ ซ่ึงอาจส่งผลต่อระยะเวลาการจดัซ้ือจดัจา้งตามระเบียบ โดยมีแนวทางการแกไ้ข
ปัญหา คือ ผูใ้ชง้านตอ้งส ารวจและวางแผนความตอ้งการใชง้านพสัดุทั้งชนิดและปริมาณการใชใ้หเ้หมาะสม 



สอดคลอ้งกบั รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านกังานกองทุน
พฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ ซ่ึงสรุปปัญหาอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งว่าการด าเนินการจดัซ้ือจดั
จา้งเร่งด่วน กระชั้นชิด อาจส่งผลใหเ้กิดความเส่ียง และเกิดขอ้ผดิพลาดในการด าเนินการได ้

สอดคลอ้งกบั เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 
ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใชจ่้ายเงินภาครัฐ 
(เล่มท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนัองัคารท่ี 12 ตุลาคม 
2564 เวลา 13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 
(2560,12 ตุลาคม หนา้ 12-15) ซ่ึงพบปัญหาหรืออุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจา้ง คือ การจดัซ้ือจดัจา้งวสัดุกรณี
เร่งด่วนหรือจดัซ้ือจดัจา้งก่อนขอความเห็นชอบ ท าให้กระทบการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีวางแผนไวก่้อนเกิดความ
ล่าช้า จึงควรมีการวางแผนความตอ้งการใชพ้สัดุให้เพียงพอต่อการใช้งาน เวลาท่ีตอ้งการใช ้จะไดมี้การมี
พสัดุทนัใชเ้ป็นไปตามความตอ้งการ รวมถึงมี เวลาในการพิจารณาพสัดุนั้นๆ ให้ไดพ้สัดุท่ีมีคุณภาพและเกิด
ความคุม้ค่าสูงสุด และอีกปัญหาท่ีพบคือการจดัซ้ือวสัดุชนิดเดียวกนัไม่ไดมี้การวางแผนไวก่้อน จดัซ้ือใน
ระยะเวลาใกล้กนั วงเงินรวมกนัแล้วเกินกว่าหน่ึงแสนบาท ซ่ึงหากด าเนินการ โดยเร่งรีบตรวจสอบไม่
ละเอียดก็มีความเส่ียงต่อการแบ่งซ้ือแบ่งจา้ง จึงควรส ารวจความตอ้งการใชพ้สัดุ ตั้งแต่ตน้ปีงบประมาณ มี
พสัดุใดบา้งท่ีจ  าเป็นตอ้งใช้พร้อมกนั หรือใช้งาน ร่วมกนั เช่น โต๊ะ เกา้อ้ี และจดัท าแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง
พสัดุ 

ไม่สอดคล้องกับ รายงานผลการจดัซ้ือจดัจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงาน
กองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ สรุปปัญหาอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้ง พบว่า ผูรั้บผิดชอบ
โครงการเสนอความตอ้งการในการจดัหาพสัดุ แต่จดัท าขอบเขตงานหรือรายละเอียดคุณลกัษณะของพสัดุ
ไม่ชดัเจน 

4. ด้านผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ไม่เขา้ใจในขั้นตอนและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ท าให้การด าเนินการไม่เป็นไปตามแผนหรือไม่ทนัต่อการใช้งาน โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ ตวั
เจา้หนา้ท่ีตอ้งหมัน่ศึกษาระเบียบปฏิบติัดา้นพสัดุ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานถูกตอ้งและรวดเร็ว 

สอดคลอ้งกบั รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านกังานกองทุน
พฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค ์ซ่ึงสรุปปัญหาอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้งวา่พบผูป้ฏิบติังานไม่มีความ
เขา้ใจเท่าท่ีควร ในขั้นตอน และระยะเวลา การจดัซ้ือจดัจา้ง รวมถึงวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ท าใหก้ารด าเนินการไม่เป็นไปตามแผน 

ไม่สอดคล้องกับ เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใช้
จ่ายเงินภาครัฐ (เล่มท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนั
องัคารท่ี 12 ตุลาคม 2564 เวลา 13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัก าแพงเพชร (2560,12 ตุลาคม หน้า 12-15) ท่ีพบปัญหาหรืออุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจ้างด้าน
บุคลากรประจ างานพสัดุ และผูเ้ช่ียวชาญประจ างานอาคารสถานท่ีมีจ านวนน้อยไม่เพียงพอและมีการ



เปล่ียนแปลง บ่อย จึงขาดความ ต่อเน่ืองในการด าเนินงานดา้นงานพสัดุและงานอาคารสถานท่ี ตอ้ง ใชเ้วลา
ในการถ่ายทอดงานหรือเรียนรู้งาน ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานชา้ กวา่ก าหนด 

ไม่สอดคลอ้งกบั ปัญหาและอุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (กรกช 
อ่อนนุ่ม ,2562:228-231) ท่ีพบปัญหาดา้นบุคลากรวา่มีเจา้หนา้ท่ีพสัดุปฏิบติังานอยูป่ระมาณ 2-3 คน มาจาก
การแต่งตั้ง ถือวา่เป็นจ านวนท่ีนอ้ยมากเม่ือเทียบกบัปริมาณงานภายในหน่วย อาจท าให้เกิดความผิดพลาดได ้
นอกจากน้ีเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้ท าหนา้ท่ีมกัจะอยูใ่นต าแหน่งหนา้ท่ีเพียงไม่นานก็จะด าเนินเร่ือง
ยา้ยไปยงัฝ่ายงานอ่ืน 

5. ด้านผู้ขายหรือผู้ให้บริการ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ผูข้ายตอ้งการเป็นคู่คา้กบัหน่วยงาน แต่ไม่
สามารถจดัท าเอกสารเพื่อใช้ประกอบการจดัซ้ือจดัจา้งกบัหน่วยงานได ้โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ 
จดัหาคู่คา้ไวห้ลายราย เพื่อเปรียบเทียบทั้งดา้นคุณภาพและราคา 

ไม่สอดคลอ้งกบั รายงานการวิเคราะห์ผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปีงบประมาณ 2564 ของกองคลงั 
กรมพฒันาธุรกิจการคา้ ท่ีไดส้รุปปัญหาอุปสรรคของการจดัซ้ือจดัจา้ง พบว่า การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง
บางโครงการเป็นไปดว้ยความล่าช้า เน่ืองจากมีผูเ้สนอราคาใช้สิทธิการอุทธรณ์ผลการจดัซ้ือจดัจา้ง จึงได้
รายงานความเห็นพร้อมเหตุผลไปยงัคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์และขอ้ร้องเรียน เพื่อพิจารณาสั่งการ
ต่อไป 

6. ด้านการก าหนดคุณภาพของพัสดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ ก าหนดคุณภาพตามราคาหรือจ านวน
งบประมาณท่ีมี ส่งผลให้ได้รับพสัดุไม่ตรงตามความตอ้งการแทจ้ริงหรือได้ของคุณภาพต ่า โดยมีแนว
ทางการแกไ้ขปัญหา คือ ตอ้งจดัหาพสัดุท่ีมีคุณภาพเหมาะสมและคุม้ค่ากบัราคา เพื่อให้สามารถใชง้านได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ไม่สอดคล้องกับ เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใช้
จ่ายเงินภาครัฐ (เล่มท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนั
องัคารท่ี 12 ตุลาคม 2564 เวลา 13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัก าแพงเพชร (2560,12 ตุลาคม หนา้ 12-15) ท่ีพบวา่ปัญหาหรืออุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจา้ง คือ  

- การก าหนดคุณลกัษณะสุ่มเส่ียงใหใ้กลเ้คียงกบัยีห่อ้ใดยี่ห้อหน่ึง หรือระบุยี่ห้อส่ิงของท่ีจะซ้ือแบบ
เจาะจง มีแนวทางการแกไ้ขปัญหาโดย ก าหนดให้มีการทบทวนการก าหนดคุณลกัษณะ/แบบรูปรายการ
ละเอียด/ขอบเขตงาน (TOR) และราคากลาง และเสนอแนวปฏิบติัส าหรับคณะกรรมการก าหนดคุณลกัษณะ/
แบบรูปรายการละเอียด/ขอบเขตงาน (TOR) และราคากลาง ไดแ้ก่ ไม่ก าหนด คุณลกัษณะท่ีเฉพาะเจาะจง 
เช่น การระบุยี่ห้อ ตรวจสอบคุณลกัษณะให้เขา้เกณฑ์อย่าง น้อย 3 ยี่ห้อ (มีรายละเอียดเหมือน และ/หรือ
ใกลเ้คียงกนั) ตรวจสอบรายละเอียด ของเน้ืองาน การประมาณราคาให้ ถูกตอ้ง ครบถว้น ก่อนเสนออนุมติั 
เพือ่ด าเนินการจดัหา 



- การก าหนดคุณลกัษณะเฉพาะ บางรายการพบวา่ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์ลกัของโครงการ 
เช่น การก าหนดคุณลกัษณะครุภณัฑ์ท่ีเฉพาะ ในงานก่อสร้าง, การก าหนดการปรับปรุงอาคารห้องเรียนใน
งานครุภณัฑ ์ 

- ทั้งการก าหนดราคากลางและคุณลกัษณะเฉพาะและ/หรือรูปแบบรายการละเอียดไม่ชดัเจน ขาด 
ไม่สมบูรณ์ ไม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสม เทคโนโลยีมีการพฒันาอยา่งรวดเร็ว ท าให้คุณลกัษณะเกิดความ
ลา้สมยั หรือยกเลิกการผลิต จึงตอ้งปรับเปล่ียนหลายรอบ ท าใหก้ารปฏิบติังานล่าชา้กวา่ก าหนด 

7. ด้านการตัดสินใจของผู้ตรวจรับพัสดุหรือคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ 
ไม่ตรวจรับ เน่ืองจากเห็นวา่พสัดุท่ีส่งมอบมีคุณภาพ ชนิด ประเภท และปริมาณไม่ตรงกบัท่ีเสนอมา โดยมี
แนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ กรณีส่งมอบไม่ตรงตามคุณภาพ ชนิด ประเภท และปริมาณ ท่ีเสนอมา จะไม่
รับมอบและติดตามผูข้ายจนกวา่จะไดรั้บมอบพสัดุท่ีถูกตอ้ง 

ไม่สอดคลอ้งกบั รายงานการวิเคราะห์ผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปีงบประมาณ 2564 ของกองคลงั 
กรมพฒันาธุรกิจการค้า ท่ีได้สรุปปัญหา อุปสรรค ของการจดัซ้ือจดัจา้งไว ้การส่งมอบงานตามสัญญา
เป็นไปดว้ยความล่าชา้ เน่ืองจากการด าเนินงานตามสัญญาอยูใ่นช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ซ่ึงเป็นกรณีท่ีผูต้รวจรับพสัดุจะให้
ด าเนินการในส่วนของค่าปรับหรืองด ลด ค่าปรับต่อไป 

ไม่สอดคล้องกับเอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใช้
จ่ายเงินภาครัฐ (เล่มท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนั
องัคารท่ี 12 ตุลาคม 2564 เวลา 13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัก าแพงเพชร (2560,12 ตุลาคม หนา้ 12-15) ท่ีพบปัญหาหรืออุปสรรคในการจดัซ้ือจดัจา้ง คือ คู่สัญญา
ขอเปล่ียนสินคา้หรือคุณลกัษณะท่ีได้ตกลงไวใ้นสัญญาหรือขอ้ตกลง ด้วยเหตุผล เช่น มีการยกเลิกผลิต 
เทคโนโลยเีปล่ียนไป ท าใหไ้ม่ สามารถส่งมอบพสัดุไดต้รงตามขอ้ก าหนด หรือ ขอขยายระยะเวลาในการส่ง
มอบพสัดุ จากผลกระทบการแพร่ระบาดของโรคโควิค 19 ท าให้คู่สัญญาไม่สามารถส่งมอบได ้ตามสัญญา
หรือขอ้ตกลงได ้ ติดปัญหาเร่ืองการขนส่งสินคา้จากภายในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงเป็นกรณีท่ีผูต้รวจรับ
พสัดุจะใหด้ าเนินการในส่วนของค่าปรับหรืองด ลด ค่าปรับต่อไป 

8. ด้านการตรวจรับพัสดุและการบริหารสัญญา พบปัญหามากท่ีสุด คือ ผูไ้ด้รับการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการติดราชการหรือลาไม่สามารถด าเนินการตรวจรับได ้โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ หาก
คณะกรรมการไม่สามารถด าเนินการไดจ้ะตอ้งจดัท าบนัทึกขอเปล่ียนคณะกรรมการ  เพื่อให้กระบวนการ
จดัซ้ือจดัจา้งด าเนินต่อไปได ้

ไม่สอดคล้องกับ เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใช้
จ่ายเงินภาครัฐ (เล่มท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนั
องัคารท่ี 12 ตุลาคม 2564 เวลา 13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยั



ราชภฏัก าแพงเพชร (2560,12 ตุลาคม หนา้ 12-15) ซ่ึงพบปัญหาหรืออุปสรรค คือ  มีการบริหารสัญญาหลาย
สัญญาในเวลาเดียวกนั และผูค้วบคุมงานคนเดียวกนั ท าให้มีความเส่ียงต่อการบริหารสัญญา มีปริมาณงาน
เพิ่มงานลด ท่ีเกิดจากปัญหาหน้างาน ระหว่างการบริหารสัญญา ท าให้งานล่าช้า และมีความเส่ียงต่อการ
ค านวณราคาใหม่ในระยะเวลากระชั้นชิด 

9. ด้านการเบิกจ่ายช าระค่าพสัดุ พบปัญหามากท่ีสุด คือ เบิกจ่ายล่าชา้ เน่ืองจากเอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายไม่ถูกตอ้ง โดยมีแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ เจา้หน้าท่ีพสัดุตอ้งตรวจสอบเอกสารให้ครบถ้วน
ถูกตอ้งก่อนส่งเบิกจ่าย 

ไม่สอดคล้องกับ เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองน าเสนอเพื่อพิจารณา วาระท่ี 5.3 การพิจารณาการเร่งรัด ติดตาม การใช้
จ่ายเงินภาครัฐ (เล่มท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) คร้ังท่ี 12/2563 วนั
องัคารท่ี 12 ตุลาคม 2564 เวลา 13.00 น. ณ ห้องประชุม ชั้น 8 อาคารเรียนรวมและอ านวยการ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัก าแพงเพชร (2560,12 ตุลาคม หนา้ 12-15) ท่ีพบวา่ควรมีการเร่งรัดติดตามการเบิกจ่ายให้เป็นไปตาม
แผนงานโครงการท่ีก าหนด จะไดไ้ม่ตอ้งเร่งเบิกจ่ายในไตรมาส 4 ท าให้เส่ียงต่อการตรวจสอบไม่ ละเอียด
อาจด าเนินการไม่ครอบคลุมได ้

 
ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

จากผลการศึกษาวิจยัยงัพบปัญหาดา้นบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้งในดา้น
ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ คือ ตวัเจา้หนา้ท่ีพสัดุเอง และดา้นผูไ้ดรั้บแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการในคณะต่างๆ ซ่ึง
ในดา้นผูป้ฏิบติังานพสัดุ นอกจากพบปัญหาท่ีตวัเจา้หนา้ท่ีพสัดุไม่เขา้ใจในขั้นตอนและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ท าให้การด าเนินการไม่เป็นไปตามแผนหรือไม่ทนัต่อการใชง้านแลว้ยงัพบปัญหาการมีจ านวนเจา้หน้าท่ี
พสัดุนอ้ยหรือเปล่ียนแปลงบ่อย ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานล่าชา้กวา่ก าหนด และในศาลเยาวชนและครอบครัว
ยงัไม่มีต าแหน่งนกัวชิาการพสัดุโดยตรงจึงมอบหมายใหเ้จา้หนา้ท่ีในต าแหน่งอ่ืนปฏิบติัหนา้ท่ีพสัดุแทน ซ่ึง
บางคร้ังเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานดา้นพสัดุ ดงันั้น ตวัเจา้หนา้ท่ีพสัดุหรือ
ผูท่ี้ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผูป้ฏิบัติงานด้านพสัดุ ต้องหมัน่ศึกษาระเบียบปฏิบัติด้านพสัดุ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานถูกต้องและรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  อีกทั้ งต้องจัดล าดับความส าคัญของงานและเร่ง
ด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จทนัก าหนดเวลา 

ส าหรับผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการในคณะต่างๆ พบวา่ บางคร้ังผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้ง
ไม่มีความรู้ความเขา้ใจในงานท่ีไดรั้บแต่งตั้ง เพียงแต่เขา้มาท าตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บการแต่งตั้งเท่านั้น ดงันั้นผู ้
ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการในคณะต่างๆ ตอ้งศึกษาระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบังานที่ไดรั้บแต่งตั้งโดย
มีเจา้หนา้ท่ีพสัดุเป็นผูช่้วยแนะน าเพื่อใหก้ารปฏิบติังานดา้นพสัดุมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
หน่วยงาน  
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