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บทคัดย่อ 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากรบริษทั ผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์น
นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์:กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนต์แห่งหน่ึง ซ่ึงมีกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย คือ บุคลากรท่ี
ปฏิบติังานของบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์จ านวน 310 ตวัอย่าง โดยค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรจากสูตรของ Taro Yamane และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด าเนินการทดสอบสมมติฐานท่ีก าหนดไวด้้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคูณ และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ และตวัแปรตามดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน โดยก าหนด
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยภาวะผูน้ าทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1.ด้านผูน้ าแบบมุ่งงาน 2.ด้านผูน้ าแบบมุ่ง

งานต ่าคนต ่า 3.ด้านผูน้ าแบบทางสายกลาง และ4.ด้านผูน้ าแบบท างานเป็นทีม มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (R = 
0.842)  

ค าส าคัญ : ปัจจยัภาวะผูน้ า, ความส าเร็จในการปฏิบติังาน, บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์
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Abstract 

 This research investigates the factors of leadership that influence the success of work performance among personnel 
in an automotive component manufacturing company located in Wellgrow Industrial Estate. The study utilized a sample group 
consisting of 310 employees working in the automotive component manufacturing company within Wellgrow Industrial 
Estate. The sample size was determined using Taro Yamane's formula, and data was collected using a questionnaire as the 
data collection tool. Statistical analysis involved using percentages, means, and standard deviations. The hypothesis testing 
was conducted using multiple regression analysis and Pearson correlation coefficient analysis to analyze the relationship 
between independent and dependent variables, with statistical significance set at 0.05. The research findings indicate that the 
four aspects of leadership—task-oriented leadership, low-personality-oriented leadership, middle-of-the-road leadership, and 
team-oriented leadership—are positively correlated with the work performance efficiency of employees in the automotive 
component manufacturing company in Wellgrow Industrial Estate, with a statistically significant correlation at the 0.05 level  
(R = 0.842). 

Key word (S) : Factors of leadership, Success of work performance, Facturing companies in Wellgrow Industrial Estate.  
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บทน า 

ภาวะผูน้ ากบัความส าเร็จของการท างานแบบทีมอาจจะดูเป็นเร่ืองท่ีสวนทางกนั ก่อนอื่นเราตอ้งท าความเขา้ใจว่าคนท่ี
มีภาวะผูน้ านั้นไม่ไดห้มายความว่าคนนั้นจะท างานเก่งอย่างเดียว แต่เขาแค่มีความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัคนอื่นให้ได ้
เพ่ือให้การท างานสามารถเดินหน้าไปได ้และเรียนรู้ว่าท าอย่างไรจึงจะท าให้ภาวะผูน้ าอยู่ร่วมกบัการท างานเป็นทีมไดอ้ย่างไม่
ติดขดั ผลลพัธ์ท่ีได ้คือ คนท่ีท างานเก่ง ไม่ตอ้งโดดเด่นเหนือกว่าใครในการท างานจนเกินไป แต่ให้ฟังเสียงส่วนรวมเพ่ือให้เกดิ

การตดัสินใจร่วมกนั มากกว่าท่ีจะยึดเอาการตดัสินใจของตวัเองเป็นหลกั ดังนั้นคนท างานท่ีมีภาวะผูน้ าสูงกว่าคนอื่นๆในทีม 
ควรมีหน้าท่ีเป็นผูท่ี้ช่วยกระตุ้นทีมให้เกิดการท างาน โดยดึงความสามารถท่ีตนเองมีออกมาช่วยให้ทีมได้ท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ภาวะผูน้ าจะช่วยให้เราอยูใ่นต าแหน่งงานท่ีเหมาะสม เพราะเรารู้ขีดจ ากดัและความสามารถของตวัเอง จึง
สามารถท างานได้ตรงตามหน้าท่ีไดอ้ย่างลงตวั ในขณะเดียวกนั เราก็จะช่วยให้เพ่ือนร่วมงานไดรู้้ขีดความสามารถของตวัเขา 
และเพ่ือกระตุน้ให้สมาชิกในทีมคนอื่น ๆ  พฒันาศกัยภาพและความสามารถไปพร้อม ๆ  กัน  (ศิริพร นาทนัริ, ราเชนท์ นพณัฐ
วงศกร และวิเชียร วิทยอุดม,2562) โดยBlake  and  Mouton (1991) ไดใ้ห้แนวคิดรูปแบบภาวะผูน้ าไว ้5 รูปแบบ คือ 1.ผูน้ าแบบ
มุ่งงานสูง(Task–Oriented/Authority Compliance) 2.ผูน้ าแบบมุ่งคนสูง (Country  Club Management) 3.ผูน้ าแบบมุ่งงานต ่ามุ่ง
คนต ่า (Impoverished) 4.ผู ้น าแบบทางสายกลาง  ( Middle   of The  Road Management) 5.ผู ้น าแบบท างานเป็นทีม (Team   
Management )  

ความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากร เกิดจากความพึงพอใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน จึงมีผลต่อ
ความส าเร็จของงานและองคก์ร รวมทั้งความสุขของผูป้ฏิบติังานดว้ยดงันั้น หากองคก์รใดบุคลากรไม่มีความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน ก็อาจจะเป็นเหตุท าให้ผลการปฏิบติังานไม่มีประสิทธิภาพ และส่งผลให้คุณภาพของงานลดลง เกิดผลเสียต่อองคก์ร 
แต่ในทางตรงกันขา้ม หากองค์กรมีบุคลากรท่ีมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานก็ย่อมส่งผลทางบวกต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบติังาน นอกจากน้ียงัเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารขององคก์รนั้น ๆ อีก
ดว้ย และมีความเขา้ใจในปัจจยัหรือองคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร และตระหนกัอยูเ่สมอว่า 
ความรู้สึกกระตือรือร้นในการปฏิบติังานนั้น สามารถเปลี่ยนแปลงไดต้ลอดเวลาตามสภาพการณ์หรือตามเวลา (สุพตัรา หารัญ
ดา,2566) Plowman and Peterson (1989) ได้ให้องคป์ระกอบของความส าเร็จในการปฏิบติังานไว ้4 ขอ้ คือ 1.คุณภาพของงาน 
(Quality) 2.ปริมาณงาน (Quantity) 3.เวลาท่ีใชใ้นงาน (Time) 4.ค่าใชจ่้าย (Cost)  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงเป็นเหตุผลให้ผูวิ้จยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกบัปัจจยัภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ในการปฏิบติังานของบุคลากร บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยาน
ยนต์แห่งหน่ึง เพ่ือเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารสามารถน าไปปรับใชใ้นการบริหารจดัการในองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้
การท างานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจยัภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคคลากร บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์น
นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง 

สมมุติฐานของการวิจัย 

1. ปัจจัยภาวะผู ้น ามีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว ์กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่ ปัจจยัภาวะผูน้ า ประกอบดว้ย ผูน้ าแบบมุ่งงานสูง ผูน้ าแบบมุ่งคนสูง 
ผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า ผูน้ าแบบทางสายกลาง และผูน้ าแบบท างานเป็นทีม 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ ความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคคลากร  ประกอบด้วย คุณภาพงาน 
ปริมาณงาน เวลาท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน และค่าใชจ่้าย  

3. ขอบเขตดา้นประชากร คือ บุคลากรของบริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั จ านวนทั้งส้ิน 
1,300 คน (ขอ้มูลจากฝ่ายทรัพยากรบุคคลบริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั, พฤษภาคม 2567) 

4. ขอบเขตพ้ืนท่ี บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั 
5. ขอบเขตดา้นระยะเวลา  ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือน พฤษภาคม 2567 - กรกฎาคม 2567 ระยะเวลา 3 เดือน 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้ทราบถึงรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคคลากร เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับ
ผูบ้ริหารในการปรับปรุง และพฒันาระบบภายในขององคก์ร 

2. ผูบ้ริหารในองคก์รสามารถศึกษา และน ารูปแบบภาวะผูน้ ามาประยุกตใ์ช้ให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนภายในองคก์ร 

3. ผูบ้ริหารในองคก์รสามารถน าปัจจยัภาวะผูน้ ามาสรา้งแรงบนัดาลใจในการปฏิบติังาน เพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรอย่างสูงสุด 
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ทบทวนวรรณกรรม 
การศึกษาปัจจัยภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์น

นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนต์แห่งหน่ึง  ได้มีนักวิชาการและผูท้รงคุณวุฒิหลายท่านให้
ความหมาย ทฤษฎี และแนวคิด ดงัน้ี 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

 ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึง ใช้อิทธิพลของตนเองโดยได้รับการยอมรับและยกย่องจาก
บุคคลอื่นให้เป็นผูน้ าในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือผูอ้ื่นในกลุ่ม บุคคลนั้นสามารถกระตุน้ ช้ีน า ผลกัดนั ให้บุคคลอื่นหรือกลุ่มมี
ความเต็มใจ และกระตือรือร้นในการกระท าส่ิงต่าง ๆตามตอ้งการ โดยมีความส าเร็จของกลุ่ม หรือองคก์รเป็นเป้าหมาย 

Blake  and  Mouton  (1991, อ้างอิงในศิริพร นาทันริ , ราเชนท์ นพณัฐวงศกร และวิเชียร วิทยอุดม ,2562) ได้แบ่ง
รูปแบบภาวะผูน้ าไว ้5 รูปแบบ หรือเรียกรูปแบบน้ีว่า Nine-Nine Style (9, 9 style)ดงัน้ี  

1. ผู ้น าแบบมุ่งงานสูง(Task–Oriented/Authority Compliance) ผู ้น าจะมุ่งเอาแต่งานเป็นหลัก ให้ความส าคัญกับ

บุคลากรน้อย เป็นผูว้างแผนก าหนดแนวทางการปฏิบติั   และออกค าสั่งให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตาม  
2. ผู ้น าแบบมุ่งคนสูง (Country  Club Management) คือ ผู ้น าจะเน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์และความพึงพอใจของ

บุคลากร จะมุ่งผลงานโดยไม่สร้างความกดดนัแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
3. ผูน้ าแบบมุ่งงานต ่ามุ่งคนต ่า (Impoverished) คือ ผูน้ าจะให้ความส าคญักบัคนและงานน้อยมาก มีการประสานงาน

กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาน้อย เพราะขาดภาวะผูน้ า และมกัจะมอบหมายให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าเป็นส่วนใหญ่  
4. ผูน้ าแบบทางสายกลาง  ( Middle   of The  Road Management) คือ ผูน้ าท่ีไม่ใชอ้ านาจในการสั่งการเพ่ือให้ผลงาน

บรรลุตามเป้าหมาย แต่ใช้การสร้างความพึงพอใจ และการยอมรับจากผู ้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้เกิดความเต็มใจในการ
ปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายขององคก์ร  

5. ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม (Team   Management ) คือ เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างาน

สนุกสนาน   สร้างสัมพนัธภาพระหว่างผูน้ า และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เคารพนบัถือซ่ึงกนัและกนั 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

 ความส าเร็จในการปฏิบติังาน หมายถึง การท าให้บรรลุจุดมุ่งหมาย หรือวตัถุประสงคข์องส่ิงท่ีปรารถนา หรือแผนท่ี
วางไวข้ององค์กร ซ่ึงความส าเร็จสามารถวดัได้หลายวิธี เช่น ความส าเร็จทางการเงิน ความส าเร็จในอาชีพ ความส าเร็จส่วน
บุคคล ความส าเร็จในความสัมพนัธ์ ความส าเร็จตามเป้าหมายของงานท่ีวางแผนไว ้และความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร  

Peterson & Plowman(1953 อา้งอิงใน สายนั ปิติควร, 2562) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดประสิทธิภาพการท างาน ว่าเป็นปัจจัย

ส าคญัท่ีท าให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ สรุปองคป์ระกอบของประสิทธิภาพไว ้4 ขอ้ ดงัน้ี 
1. ดา้นคุณภาพงาน (Quality) งานท่ีจะไดต้อ้งมีคุณภาพสูง คือ ผูผ้ลิต และผูใ้ชไ้ดป้ระโยชน์คุม้ค่าและมีความพึงพอใจ 

ผลการท างานมีความถูกตอ้งไดม้าตรฐาน รวดเร็ว และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองคก์ร และสร้างความพึงพอใจของลูกคา้หรือผู ้
มารับบริการ 
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2. ด้านปริมาณงาน (Quantity) งานท่ีเกิดข้ึนจะต้องเป็นไปตามความคาดหวงัของหน่วยงาน โดยผลงานท่ีปฏิบติัไดมี้
ปริมาณท่ีเหมาะสมตามก าหนดในแผนงานหรือเป้าหมายของหน่วยงานท่ีวางไว ้และควรมีการวางแผน การบริหารเวลา เพ่ือให้
ไดป้ริมาณงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้หรือไดป้ริมาณงานมากเม่ือเทียบกบัปริมาณงานท่ีก าหนดไว ้

3. ด้านเวลา (Time) เวลาท่ีใช้ในการด าเนินงานจะต้องอยู่ในลกัษณะท่ีถูกต้องตามหลกัการเหมาะสมกับงานและ
ทนัสมยั มีการพฒันาเทคนิคการท างานให้สะดวกรวดเร็วข้ึน 

4. ดา้นค่าใชจ่้าย (Costs) ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการทั้งหมดจะตอ้งเหมาะสมกบังานและวิธีการ คือ จะตอ้งลงทุนน้อย
และได้ผลก าไรมากท่ีสุด ประสิทธิภาพในมิติของค่าใชจ่้ายหรือต้นทุนการผลิต ได้แก่ การใชท้รัพยากรด้านการเงิน คน วสัดุ 
เทคโนโลยี ท่ีมีอยู่อย่างประหยดั คุม้ค่า และเกิดการสูญเสียน้อยท่ีสุด 

กล่าวคือ ความส าเร็จในการปฏิบติังานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรเกิดจาก การท างานร่วมกนัเป็นทีม การใช้

ทรัพยากรอย่างคุม้ค่า กระบวนการปฏิบติังานชดัเจน ผลงานเสร็จตรงเวลา และเป็นมาตรฐานเดียวกนั(อา้งอิงใน สุพตัรา หารัญ
ดา,2566) 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาวิจยัในครั้ งน้ีโดยสร้างแบบสอบถามทาง Google Form แลว้ส่งแบบสอบถามทาง E-mail ไปยงักลุ่มตวัอย่าง
ในการวิจยั คือ บุคลากรของบริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั จ านวน 310 ชุด จากนั้นน าขอ้มูลมา
ประมวลผลในโปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ การศึกษาวิจยัในครั้ งน้ีผูวิ้จยัอาศยัแหล่งขอ้มูล 2 ประเภท คือ ขอ้มูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) และขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ดงัน้ี 

1. แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีได้จากแบบสอบถาม คือ บุคลากรของบริษทั ซังโกะ ไทย 
เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั จ านวน 310 คน 

2. แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารงานวิจยัท่ี
เกี่ยวขอ้ง ขอ้มูลรายงาน บทความในวารสารต่างๆ ระบบออนไลน์ เป็นตน้ 

วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) 

2. ใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ส าหรับการทดสอบสมมติฐานโดย
ก าหนดระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
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ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นบุคลากรเพศชาย จ านวน 
177 คน คิดเป็น ร้อยละ 57.1 มีอายุอยู่ในช่วง 20 – 29 ปี จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 ระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี 
จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 สถานภาพโสด จ านวน 212 คน คิดเป็น ร้อยละ 68.4 อายุงานต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 174 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 56.1 และรายได ้10,001-20,000 บาท จ านวน 130 คน คิดเป็น ร้อยละ 41.9  

 2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัปัจจัยภาวะผูน้ าของบุคลากรบริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ 
แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากัด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.19) จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยภาวะผูน้ าของบุคลากรบริษัท 
ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั แยกเป็นรายดา้นดงัน้ี มีค่าเฉลี่ยนอยู่ในระดบัมาก  3 ดา้น คือ อนัดบัท่ี 1 
ด้านผูน้ าแบบท างานเป็นทีม (𝑥̅ = 3.85) , (S.D. = 0.921) อนัดับท่ี 2 ด้านผูน้ าแบบทางสายกลาง (𝑥̅ = 3.76) , (S.D. = 1.006) 
และอนัดับท่ี 3 ด้านผูน้ าแบบมุ่งคนสูง (𝑥̅ = 3.47) , (S.D. = 1.059) ค่าเฉลี่ยนอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ด้าน คือ อนัดับท่ี 4 ด้าน
ผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า (𝑥̅ = 2.68) , (S.D. = 1.141) และอนัดบัสุดทา้ย ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงาน (𝑥̅ = 2.21) , (S.D. = 0.725)  

3. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากรบริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิ
เนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากัด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅ = 3.85) จากผลการวิเคราะห์ความส าเร็จในการปฏิบติังาน
ของบุคลากรบริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั แยกเป็นรายดา้นดงัน้ี อนัดบัท่ี 1 ดา้นคุณภาพ (𝑥̅ = 
3.89) , (S.D. = 0.867 ) อนัดับท่ี 2 ด้านค่าใช้จ่าย (𝑥̅ = 3.87) , (S.D. = 0.887) อนัดับท่ี 3 ด้านเวลา (𝑥̅ = 3.85 ) , (S.D. = 0.812) 
และอนัดบัสุดทา้ยดา้นปริมาณงาน (𝑥̅ = 3.81) , (S.D. = 0.899) 

4. จากการทดสอบสมมติฐาน โดยวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยการคดัเลือกตวั
แปร โดยวิธีการเอาตวัแปรอิสระทุกตวัทั้งตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์กับตวัแปรตาม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติและไม่มี
นัยส าคญัทางสถิติเขา้ไปวิเคราะห์ในสมการถดถอย (Enter Method) เพ่ือศึกษาตวัแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
พบว่า ปัจจยัทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงาน 2. ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า 3. ดา้นผูน้ าแบบทางสายกลาง 4. ดา้นผูน้ า
แบบท างานเป็นทีม มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ส่วนดา้นผูน้ าแบบมุ่งงาน มีความสัมพนัธ์ผกผนักบัความส าเร็จ
ในการปฏิบติังานของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์อย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ภาพที่  1 Model ผลการวเิคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรบริษัทผลิตช้ินส่วนยานยนต์ในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์   

 

        ตวัแปรอิสระ                            ตวัแปรตาม 
(Independent variable)                        (Dependent variable) 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงาน(X1) 

ดา้นผูน้ าแบบมุ่งคนสูง(X2) 

ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า

(X3) 

ดา้นผูน้ าแบบทางสายกลาง

(X4) 

ดา้นผูน้ าแบบท างานเป็นทีม

(X5) 

ความส าเร็จในการ
ปฏิบติังาน 

𝛽 =  −0.005 

  (Sig = 0.877) 

𝛽 =  0.203 

 (Sig = 0.001*) 

   𝛽 =  0.007 

 (Sig = 0.837) 

𝛽 =  0.007 

      (Sig = 0.001*) 

𝛽 =  0.547 

(Sig = 0.001*) 
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อภิปรายผล 
จากการวิจยัเร่ือง ปัจจยัภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร ของบริษทัผลิตชิน้ส่วนยาน

ยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง สามารถอภิปรายผลการวิจยั ไดด้งัน้ี จาก
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง ปัจจัยภาวะผูน้ า ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากรสังกดับริษทัผลิต
ชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์พบว่า ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในดา้นผูน้ าแบบมุ่งงานสูง ส่งผลผนัแปรใน

ทิศทางตรงกนัขา้มกับตวัแปรตาม ด้านผูน้ าแบบมุ่งคนสูง ด้านผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า ด้านผูน้ าแบบทางสายกลาง และดา้น
ผู ้น าแบบท างานเป็นทีม ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากรของบริษัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว ์ 

ดา้นผูน้ าแบบท างานเป็นทีม พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากเป็นอนัดบัท่ี 1 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าบุคลากรของบริษทัผลิต
ชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์มีมุมมองท่ีดีต่อผูบ้ริหารมีการน าเสนอรูปแบบวิธีการใหม่ๆเพ่ือความพึงพอใจ
ในการท างาน ผู ้บริหารเปิดโอกาสรับฟังความคิดเห็นของของบุคลากรแม้ความคิดเห็นจะแตกต่างกัน  ผู ้บริหารทุ่มเท
ความสามารถในการบริหารงาน ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความสามารถของตนเอง ผูบ้ริหารมีการน าเสนอ
รูปแบบวิธีการใหม่ๆ เพ่ือกระตุน้ความคิดสร้างสรรค ์และผูบ้ริหารท่ีคิดหาวิธีการท างานใหม่ๆ และกระตุน้ให้ทุกคนมีส่วนร่วม
ในการท างาน  ซ่ึงสอดคลองกบัวิจยัของ ศิริพร นาทนัริ ราเชนทร์ นพณัฐวงศกร และวิเชียร วิทยอุดม(2562) ศึกษาเร่ือง “ภาวะ

ผูน้ าท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากรส านกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยัพบว่า ภาวะ
ผูน้ าแบบสนบัสนุน ภาวะผูน้ าแบบมุ่งผลส าเร็จ ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ในการปฏิบติังานอยู่ในระดบัค่อนขา้งต ่า ในทุกดา้นและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ด้านผูน้ าแบบทางสายกลาง  พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารให้ความเป็นมิตรกบัทุกคน ใน
ฐานะเพ่ือนร่วมงาน ผูบ้ริหารท่ีใชวิ้ธีการประณีประนอมเป็นส่วนใหญ่ เม่ือเกิดปัญหาความขดัแยง้ผูบ้ริหารท่ีห่วงใยความรู้สึก
ของฉัน และห่วงใยผลงานเท่าๆกนั และผูบ้ริหารเลือกสรรคนให้เหมาะสมกบังานท่ีไดร้ับมอบหมาย   

ดา้นผูน้ าแบบมุ่งคนสูง พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารท่ีให้การช่วยเหลือ และให้ก าลงัใจฉัน
ในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัฉันเหนือส่ิงอืน่ใด ผูบ้ริหารท างานโดยพยายามให้ฉันเกิดความพึงพอใจสูงสุด เพ่ือ
หลีกเลี่ยงความขดัแยง้ และผูบ้ริหารท างานแบบมุ่งเน้นความสัมพนัธ์กบัฉัน แมว่้าผลงานของฉันอาจไม่บรรลุตามเป้าหมาย  

ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า  พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารพอใจกบัระบบการท างาน
ในปัจจุบนั และไม่ตอ้งการเปลีย่นแปลงส่ิงท่ียดึปฏิบติัอยูเ่ดิม ผูบ้ริหารท่ีไม่มีการช้ีแจง หรืออธิบายเหตุผลใดๆในการปฏิบติังาน 
และผูบ้ริหารท่ีไม่รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร  

ดา้นผูน้ าแบบมุ่งงาน พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารท่ีให้การช่วยเหลือ และให้ก าลงัใจ
บุคลากรในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบับุคลากรเหนือส่ิงอื่นใด ผูบ้ริหารท างานโดยพยายามให้บุคลากรเกิดความ
พึงพอใจสูงสุด เพ่ือหลีกเลี่ยงความขดัแยง้ และผูบ้ริหารท างานแบบมุ่งเน้นความสัมพนัธ์กบับุคลากร แมว่้าผลงานอาจไม่บรรลุ
ตามเป้าหมาย  
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ข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาเร่ือง ปัจจัยภาวะผู ้น าท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากร ของบริษทัผลิต

ชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้าก

การท าวิจยั ดงัน้ี  

1. ภาวะผูน้ าดา้นผูน้ าแบบท างานเป็นทีม ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัในดา้นการท างานร่วมกนัเป็นทีมมากข้ึน สร้าง

ความร่วมมือ และการประสานงานท่ีดีภายในทีมงาน ส่งเสริมให้สมาชิกแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้

อย่างเสรี รวมถึงการจดัให้มีเวทีเสนอความคิดแลกเปลี่ยนภายในองคก์ร 

2. ภาวะผูน้ าด้านผูน้ าแบบทางสายกลาง ผูบ้ริหารควรการรักษาความสมดุลระหว่างการปฏิบติังานและคน ไม่เน้น

เฉพาะด้านใดด้านหน่ึงเกินไป รวมถึงการดูแลบุคลากร การส่งเสริมการปรับตวัตามสถานการณ์ เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบาย 

และเป้าหมายขององคอ์ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. ภาวะผูน้ าดา้นผูน้ าแบบมุ่งคนสูง ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัในเร่ืองการพฒันาความรู้ ความสามารถของบุคลากร 

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน รวมถึงก าหนดกฎระเบียบในการอยู่ร่วมกนัเพ่ือป้องกนัการเกิดความเลื่อมล ้ากบัฝ่ายอืน่ๆ

ในองคก์ร 

4. ภาวะผูน้ าดา้นผูน้ าแบบมุ่งงานต ่าคนต ่า ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัทั้งเร่ืองงานและคน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ

องค์กรในการปฏิบัติงาน รวมถึงการสร้างขวัญก าลังใจของทีม กระตุ้นการมีส่วนร่วมและการมีบทบาทในกระบวนการ

ตดัสินใจและการท างาน 

5. ภาวะผูน้ าดา้นผูน้ าแบบมุ่งงาน ผูบ้ริหารไม่ควรเน้นการท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายหรือส าเร็จ เพียงอย่างเดียว แต่

ควรค านึงถึงความพึงพอใจของบุคลากร และให้มีการติดตามงาน ประเมินผลการท างานอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้มัน่ใจว่างาน

ด าเนินไปตามแผนท่ีก าหนด 
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