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บทคัดย่อ 
 การวิจยัครั้ งน้ีมีวตัถุประสงค์ เพ่ือศึกษาวฒันธรรมองค์กรและแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ : กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่ง
หน่ึง ซ่ึงมีกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ พนักงานท่ีปฏิบติังานในบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์
จ านวน 310 ตวัอย่าง โดยค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง ประชากรจากสูตรของ Taro Yamane และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด าเนินการทดสอบ
สมมติฐานท่ีก าหนดไวด้ว้ยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ และวิเคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม
ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน โดยก าหนดนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัตวัแปรวฒันธรรม

องคก์รและแรงจูงใจทั้ง 9 ด้าน ได้แก่ ด้านวฒันธรรมเน้นรายละเอียด ดา้นวฒันธรรมเน้นผลงาน ด้านวฒันธรรมเน้นบุคลากร 
ดา้นวฒันธรรมเน้นการปฏิบติังานเป็นทีม ดา้นวฒันธรรมเน้นการแข่งขนั ด้านวฒันธรรมเน้นความมัน่คง ด้านวฒันธรรมเน้น
ดา้นนวตักรรม ด้านปัจจยัจูงใจ ดา้นปัจจยัค ้าจุน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพในการท างานพนกังานท่ีปฏิบติังานใน
บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (R = 0.955) 
   

คําสําคัญ : วฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน; บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์
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Abstract 

 This research aims to study the organizational culture and motivational factors affecting the job performance 
efficiency of personnel in the automotive parts manufacturing company in Wellgrow Industrial Estate. The study uses a 
sample group consisting of 310 employees working at the automotive parts manufacturing company within the industrial 
estate. The sample size was determined using Taro Yamane's formula, and data collection was conducted using a 
questionnaire. Statistical analysis included percentages, means, standard deviations, and hypothesis testing using multiple 
regression analysis and Pearson's correlation coefficient. The research found that the 9 organizational culture and motivation 
factors, including detail-oriented culture, performance-oriented culture, personnel-focused culture, teamwork-focused culture, 
competition-focused culture, stability-focused culture, innovation-focused culture, motivational factors, and supporting 
factors, positively correlate with job performance efficiency among employees working at the automotive parts manufacturing 
company in Wellgrow Industrial Estate, with statistical significance at the 0.05 level (R = 0.955). 

Key word ( S)  : Organizational Culture and Work Motivation; Automotive Parts Manufacturing Company in Wellgrow 

Industrial Estate. 
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บทนํา 
ในปัจจุบนัธุรกิจกลุ่มอุตสาหกรรมผู ้ผลิตชิ้นส่วนยายยนต์มีการแข่งขนัสูง และต้องการทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือให้มีความสามารถในการแข่งขนั บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยขบัเคลื่อนองค์กรให้เจริญกา้วหน้าอย่างมัน่คงและย ัง่ยืน 
ทั้งน้ีในทุกองค์กรต่างมีความมุ่งหวงัท่ีจะไดร้ับประสิทธิภาพการท างานสูงสุดจากบุคลากร เพ่ือเป็นตวัจักรในการขบัเคลื่อนให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ท่ีวางเอาไว้ มี ผลไปถึ งสินค้าและบ ริก าร  ท าให้ สินค้าและบ ริการดี มีคุณ ภาพ  โดย
ประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยทัว่ไปจะหมายถึง กระบวนการ วิธีการ หรือการกระท าใด ๆ ท่ีน าไปสู่ผลส าเร็จ โดยใชท้รัพยากร
ต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ ทรัพยากรธรรมชาติ แรงงาน เงินทุน และวิธีการด าเนินการหรือประกอบการ ท่ีมีคุณภาพสูงสุดในการด าเนินการ
ไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ อย่างไรก็ตามการด าเนินการใดๆ นั้น ก็ข้ึนอยู่กบัทรัพยากร ณ ขณะนั้นดว้ยว่ามีคุณภาพและปริมาณเพียงใด 
หากมีคุณภาพมาก การจะใช้อย่างเต็มศกัยภาพได้นั้นจะต้องใช้ในปริมาณท่ีน้อยจึงจะเรียกได้ว่ามีประสิทธิภาพ ต่างกันกับ
ทรัพยากรท่ีมีปริมาณมากแต่คุณภาพต ่าท่ีจะต้องเลือกวิธีการดึงศกัยภาพของทรัพยากรออกมาให้ได้มากท่ีสุดจึงจะเรียกว่ามี
ประสิทธิภาพ  
 วฒันธรรมองค์กรและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน จึงมีผลอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร เน่ืองจาก
วฒันธรรมองค์กรเป็นตวัก าหนดแนวทางในการประพฤติปฏิบติัขององค์กรไว ้และบุคลากรสามารถรับรู้ได้ผ่านวฒันธรรม
องคก์รต่างๆ ว่าองค์กรนั้นเป็นลกัษณะอย่างไร วฒันธรรมองคก์รจึงเป็นตวับ่งช้ีไดอ้ย่างหน่ึงว่าวฒันธรรมองคก์รแบบไหนท่ีจะ
สามารถดึงศักยภาพของประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรได้มากท่ีสุด โดยมีแรงจูงใจเป็นปัจจัยส าคัญในการผลกัดัน
ประสิทธิภาพท่ีจะเกิดข้ึนได้ เพราะแรงจูงใจเป็นตวัดึงศกัยภาพของบุคลากรออกมาไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ จึงเป็นเหตุผลท่ี
ผูวิ้จยัเลือกศึกษาในทั้งสองตวัแปรน้ี ได้แก่ วฒันธรรมองค์กรและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน เพ่ือหาว่าวฒันธรรมองค์กรและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานแบบไหนท่ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งต้นจึงเป็นเหตุผลให้ผูวิ้จัยเห็นความส าคญัท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนต์โดยได้เลือกศึกษาในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์: 
กรณีศึกษาบริษทัผลติชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง เพ่ือศึกษาถึงปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีผลต่อ
ประสิทธิภาพของบุคลากร 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองค์กรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรบริษัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว:์ กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง 

2. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว:์ กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง 

สมมุติฐานของการวิจัย 

1. วฒันธรรมองค์กรมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรบริษัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคมอุตสาหกรรมเวล
โกรว:์ กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง 

2.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรบริษทัผลิตชิน้ส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรม
เวลโกรว:์ กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึง 
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ขอบเขตของการวจิัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจยัในครั้ งน้ีผูวิ้จยัทราบจ านวนประชากรทั้งหมด และเลือกระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผูวิ้จยัเลือกใชสู้ตรการ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งแบบ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane,1973) โดยก าหนดระดบัความคลาดเคลื่อนท่ี 0.05 ในการหา
ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นพนักงานฝ่ายผลิต บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากัด 
ตั้งอยู่ในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ อ าเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีได้รับการประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปี 2566 
ระดบั B ข้ึนไป จ านวน 310 คน  

ตัวแปรการศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่ วฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจ 
2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพในการท างาน 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพ่ือไห้ไดท้ราบถึงวฒันธรรมองคก์รท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรในองคก์ร 
2. เพ่ือไห้ไดท้ราบถึงแรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรในองคก์ร 
3. ผูป้ระกอบการสามารถน าผลการวิจยัครั้ งน้ีไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาวฒันธรรมองค์กร สร้างแรงจูงใจให้แก่

ผูป้ฏิบติังาน เพ่ือการพฒันาประสิทธิภาพของการปฏิบติังานของบุคลากรให้มีประสิทธิผลต่อไป 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
การศึกษาวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรบริษทั

ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ : กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนต์แห่งหน่ึงผูวิ้จัยได้ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งในการท าวิจยัครั้ งน้ี เพ่ือก าาหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั โดยไดศ้ึกษาหัวขอ้เร่ืองตามล าดับ 
ดงัน้ี 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร 

วฒันธรรมองค์กร หมายถึง ส่ิงท่ีผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดแนวทางในการประพฤติและปฏิบติั เพ่ือให้พนักงานได้ปฏิบติั
ตามจนเกิดเป็นวฒันธรรมองค์กร(อา้งอิงในวิรัช สงวนวงศ์วาน, 2547) และท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความเขา้ใจ และถ่ายทอดไปยงั
พนักงานในรุ่นต่อๆไปได้ เพ่ือให้เขา้ใจวิธีการประพฤติและปฏิบติัเพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน(อา้งอิงในโยษิตา กฤตพร
พินิต, 2557) จากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎีและแนวคิด พบว่า ณัฐธิดา ชูเจริญพิพฒัน์ (2555) ไดก้ล่าวงว่าองคป์ระกอบของ
วฒันธรรมองคก์รมีอยู่ 7 ดา้นดงัน้ี  1. วฒันธรรมท่ีเน้นรายละเอียด คือเน้นความถูกตอ้งแม่นย า การวิเคราะห์ผล รวมถึงการเอาใจ
ใส่ในรายละเอียดของงาน 2.วฒันธรรมท่ีเน้นผลงาน คือ การท่ีองคก์รให้ความส าคญัต่อผลการปฏิบติังานมากกว่าการท าอย่างไร
ให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการปฏิบติังาน 3. วฒันธรรมท่ีเน้นบุคลากร คือ การน าเอาผลกระทบต่อพนกังานภายในองคก์รมาใช้
ในการพิจารณาตดัสินใจในระดบัการบริหาร 4. วฒันธรรมท่ีเน้นการปฏิบติังานเป็นทีม คือ การบริหารการจดัการในลกัษณะการ
ท างานเป็นทีมมากกว่าการให้ความส าคญัในดา้นบุคคล 5. วฒันธรรมท่ีเน้นการแข่งขนั และการเอาชนะคู่แข่งขนัทางธุรกิจ คือ 
การท่ีองคก์รมีการด าเนินธุรกิจ และกิจกรรมทางธุรกิจท่ีมุ่งไปสู่การเอาชนะคู่แข่งขนัทางธุรกิจอย่างเอาจริงเอาจงั ตลอดจนสร้าง
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ให้มีสภาพการแข่งขนัในการปฏิบติังานในองคก์รมากกว่าการท างานแบบประสานความร่วมมือ 6. วฒันธรรมท่ีเน้นความมัน่คง 
คือ การตดัสินใจ และวิถีปฏิบติัขององค์กรท่ีให้ความส าคญัต่อการรักษาสถานภาพขององค์กร 7. วฒันธรรมท่ีเน้นนวตักรรม 
และการยอมรับความเส่ียง คือ การท่ีพนกังานไดร้ับการกระตุน้ และสนบัสนุนให้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง รวมถึงการยอมรับ
ความเส่ียง ส่ิงต่างๆเหล่าน้ีสามารถบอกถึงรูปแบบและบุคลิกลกัษณะเฉพาะขององคก์รและวิถีชีวิตท่ีสมาชิกในองคก์รถือปฏิบติั
อยู่ได้อย่างครบถว้น ท าให้เห็นถึงวฒันธรรมท่ีหลากหลาย แบ่งไปตามรูปแบบแต่ละประเภท อีกทั้งในแต่ละองคก์รก็สามารถท่ี
จะมีหลากหลายวฒันธรรมผสมผสานอยู่ในองคก์รเดียวกนัได้ 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ 

แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงท่ีกระตุน้เพ่ือให้บุคคลไดต้าม ความปรารถนาของตนเอง และจะท าให้บุคคลมีแรงผลกัดนัเกิดข้ึน
ภายในตวั ปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ อุทศิกายและใจในการปฏิบติังานเพ่ือให้บรรลุวตัถปุระสงค์(อา้งอิงในสัมมา รธนิธย,์ 2560) 
ซ่ึงอาจจะมีความปรารถนาในการท่ีจะได้รับเป็นค ายกย่องชมเชยหรือเป็นรางวลัตอบแทนก็ได ้ซ่ึงมีผลต่อสภาพจิตใจโดยตรง 
และมีผลต่อพฤติกรรมในการแสดงออก(อา้งอิงในจนัทรานี สงวนนาม, 2555) จากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎีและแนวคิด
เกี่ยวกบัแรงจูงใจพบว่า Herzberg (1959, อา้งถึงในปิยนนัท ์สวสัด์ิศฤงฆาร,2562) กล่าวถึง ทฤษฎีสองปัจจยัว่าประกอบดว้ยปัจจยั
ส าคญั 2 ประการ คือ 1. ปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยท่ีเป็นตวักระตุ้นให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความพอใจ และเป็นปัจจยัท่ีน าไปสู่ทศันคติ
ทางบวกในการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในองคก์รปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 2. ปัจจยัอนามยัหรือปัจจยัค ้าจุน 
เป็นปัจจัยท่ีศึกษาถึงความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร เพ่ือท าให้บุคลากรมีความรู้สึกพอใจในงานท่ีท า และท าให้
บุคลากรในองคก์รปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการทํางาน 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การท่ีผู ้ปฏิบติังานได้ท าหน้าท่ีของตนเองท่ีได้รับมอบหมาย โดยในการ
ปฏิบติังานนั้นๆ จะตอ้งเกิดความผิดพลาดน้อยท่ีสุด หรือมีการบริหารจดัการดา้นระยะเวลาในการท างานให้มีระยะเวลาท่ีน้อย 
และงานท่ีออกมาตอ้งดีและมีคุณภาพ โดยการใช้เทคนิคการท างานต่างๆ มาประยุกตใ์ชเ้พ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด  (อ้
งอิงในพณัศา คดีพิศาล, 2554) โดยPeterson and Prowman (1953, อา้งถึงในบุศรา สุดพิพฒัน์, 2553)  ได้ให้แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกบัประสิทธิภาพในการท างานไว ้4 ขอ้ คือ 1. คุณภาพของงาน 2.ปริมาณงานท่ีท า 3.เวลาในการปฏิบติังาน 4.ค่าใชจ่้ายใน
การด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดการปฏิบติังานไปในแนวทางเดียวกัน และบรรลุตามเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคข์ององค์กรภายใน
ช่วงเวลาท่ีก าหนดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และมีความน่าเช่ือถือ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาวิจัยในครั้ งน้ีใช้แหล่งขอ้มูลจากขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) และ ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยมี
วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

1) การศึกษาวิจยัขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary research) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 
ขอ้มูลรายงาน บทความในวารสารต่างๆ ระบบออนไลน์ เป็นตน้ 

2) การศึกษาจากแบบส ารวจจากตวัอย่าง (Sample survey research) โดยการศึกษาจากพนกังานฝ่ายผลิต บริษทั ซังโกะ 
ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั จ านวน 310 คน 

วิธีวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และ
ใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน ท่ีระดับนัยส าคญั

ทางสถิติท่ี 0.05 ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

 

ผลการวิจัย 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างพนักงานฝ่ายผลิต บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จ ากดั ตั้งอยู่ในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์อ าเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีไดร้ับการประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปี 
2566 ระดบั B ข้ึนไป เพ่ือให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างตามจ านวนท่ีก าหนด จ านวน 310 คน ดงัน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นบุคลากรเพศหญิง จ านวน 161 
คน คิดเป็น ร้อยละ 51.9 อายุอยู่ในช่วง 20 – 29 ปี จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 133 
คน คิดเป็นร้อยละ 42.9 สถานภาพสมรส จ านวน 136 คน คิดเป็น ร้อยละ 43.9 และมีอายุงาน 5 – 10 ปี จ านวน 123 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 39.6  

2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับวฒันธรรมองคก์รของ บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟค
เจอร่ิง จ ากัด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.00) จากการวิเคราะห์วฒันธรรมองค์กรของบุคลากร บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิ
เนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากัด แยกเป็นรายด้านน้ี อันดับท่ี 1 วฒันธรรมท่ีเน้นความมั่นคง (𝑥̅ = 4.07) , (S.D. = 0.901) 
อนัดับท่ี 2 วฒันธรรมท่ีเน้นการปฏิบติังานเป็นทีม(𝑥̅ = 4.04) , (S.D. = 0.878) อนัดับท่ี 3 วฒันธรรมท่ีเน้นนวตักรรมและการ
ยอมรับความเส่ียง (𝑥̅ = 4.04) , (S.D. = 0.901)  อนัดับท่ี 4 วฒันธรรมท่ีเน้นการแข่งขนัเอาชนะคู่แข่งขนัทางธุรกิจ (𝑥̅ = 4.01) , 
(S.D. = 0.901) อนัดับท่ี 5 วฒันธรรมท่ีเน้นผลงาน (𝑥̅ = 3.96) , (S.D. = 0.892) อนัดบัท่ี 6 วฒันธรรมท่ีเน้นบุคลากร (𝑥̅ = 3.95) , 
(S.D. = 0.898) และอนัดบัสุดทา้ยวฒันธรรมท่ีเน้นรายละเอียด (𝑥̅ = 3.95) , (S.D. = 0.904) 

3. ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกบัปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิ
เนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากัด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.06) จากการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
บุคลากร บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั แยกเป็นรายดา้นดงัน้ี อนัดบัท่ี 1 ปัจจยัค ้าจุน  (𝑥̅ = 4.07) , 
(S.D. = 0.841) และอนัดบัสุดทา้ยปัจจยัจูงใจ (𝑥̅ = 4.05) , (S.D. = 0.871)   
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4. ผลวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร บริษทั ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนู
แฟคเจอร่ิง จ ากัด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.06) จากการวิเคราะห์ความส าเร็จในการปฏิบติังานของพนักงาน บริษัท 

ซังโกะ ไทย เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนูแฟคเจอร่ิง จ ากดั แยกเป็นรายดา้นดงัน้ี อนัดบัท่ี 1 ดา้นคุณภาพของงาน (𝑥̅ = 4.08) , (S.D. = 

0.888) อันดับท่ี 2 ด้านปริมาณงาน (𝑥̅ = 4.08) , (S.D. = 0.893) อันดับท่ี 3 ด้านเวลา (𝑥̅ = 4.06) , (S.D. = 0.908) และอันดับ
สุดทา้ยดา้นค่าใชจ่้าย (𝑥̅ = 4.05) , (S.D. = 0.955) 

5. ทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกบัการหาตวัแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรตาม จากการวิเคราะห์สถิติ  การวิเคราะห์การ
ถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า ปัจจยัตวัแปรวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจทั้ง 9 ด้าน ไดแ้ก่ 1. ดา้น
วฒันธรรมเน้นรายละเอียด 2. ด้านวฒันธรรมเน้นผลงาน 3. ดา้นวฒันธรรมเน้นบุคลากร 4. ด้านวฒันธรรมเน้นการปฏิบติังาน
เป็นทีม 5. ดา้นวฒันธรรมเน้นการแข่งขนั 6. ดา้นวฒันธรรมเน้นความมัน่คง 7. ดา้นวฒันธรรมเน้นดา้นนวตักรรม 8. ดา้นปัจจัย

จูงใจ 9. ดา้นปัจจัยค ้าจุน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพในการท างานพนกังานท่ีปฏิบติังานในบริษทัผลิตชิ้นส่วนยาน
ยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ภาพที่  1 Model ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคณู (Multiple Regression Analysis) ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การท างานพนกังานท่ีปฏิบติังานในบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์  

 

                                ตัวแปรอิสระ                                                                          ตัวแปรตาม 

                      (Independent variable)                                                                     (Dependent variable) 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดา้นวฒันธรรมเน้นรายละเอียด(X1) 

 

𝛽 =  0.228 
          (Sig = 0.001*) 

𝛽 =  −0.020 
        (Sig = 0.636) 

𝛽 =  0.076 

(Sig = 0.110) 

𝛽 =  0.004 
           (Sig = 0.937) 

𝛽 =  0.024 
     (Sig = 0.539) 

𝛽 =  −0.069 

        (Sig = 0.127) 

𝛽 =  0.30 
          (Sig = 0.534) 

ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานของบุคลากร 

𝛽 =  0.234 

         (Sig = 0.001*) 

ดา้นวฒันธรรมเน้นการปฏิบตัิงานเป็นทีม(X4) 

 

𝛽 =  0.475 
         (Sig = 0.001*) 

ดา้นวฒันธรรมเน้นผลงาน(X2) 

 

ดา้นวฒันธรรมเน้นบุคลากร(X3) 

 

ดา้นวฒันธรรมเน้นการแข่งขนั(X5) 

 

ดา้นวฒันธรรมเน้นความมัน่คง(X6) 

 

ดา้นวฒันธรรมเน้นดา้นนวตักรรม(X7) 

 

ดา้นปัจจยัจูงใจ(X8) 

 

ดา้นปัจจยัค ้าจุน(X9) 
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อภิปรายผล 
จากการวิจยัวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรบริษทั

ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์สามารถอภิปรายผลการวิจัย ได้ดงัน้ี จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง 
ปัจจยัวฒันธรรมองคก์รกบัปัจจยัแรงจูงใจและประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในนิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว ์พบว่า ปัจจัยวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจทั้ง 9 ด้าน มี7ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิภาพ
ในการท างานของพนกังานท่ีปฏิบติังานในบริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 คือ 1.ด้านวฒันธรรมท่ีเน้นรายละเอียด, 2.ด้านวฒันธรรมท่ีเน้นการปฏิบติังานเป็นทีม, 3.ด้านวฒันธรรมท่ีเน้นการ

แข่งขนั และเอาชนะคู่แข่งขนัทางธุรกิจ, 4.ด้านวฒันธรรมท่ีเน้นความมัน่คง, 5.ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นนวตักรรมและการยอมรับ
ความเส่ียง, 6.ด้านปัจจัยจูงใจ และ7.ดา้นปัจจัยค ้าจุน และพบว่าด้านวฒันธรรมองคก์รมี 2 ด้านท่ีมีผลผกผนัอย่างไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ คือ ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นผลงาน และดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นบุคลากร 

 ด้านวัฒนธรรมท่ีเน้นรายละเอียด พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า องค์กรให้ความส าคัญต่อ
รายละเอียดของงานและการปฏิบติังานตามกฎระเบียบท่ีก าหนดไว ้ ใส่ใจถึงความแม่นย าของงาน  มีจดัระดบัการปฏิบติังานได้
ถูกต้อง เน้นความถูกต้องในการท างานของพนักงานเป็นหลักและมีการท างานโดยการจัดระดับหน้าท่ี ของพนักงาน  ซ่ึง

สอดคล้องกับวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล, มยุรี รัตนเสริมพงศ์ และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมใน
องคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี” ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 
1) วฒันธรรมในองค์กรของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก            
( x̅ = 4.32)  2) การปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

(x̅ = 4.34)  และ 3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลเมือง
สระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกด้าน เม่ือพิจารณา
ความสัมพนัธ์รายดา้นพบว่า มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 7 ดา้น ระดบัปานกลาง 2 ดา้น (r = 0.608 – r = 0.806) 

 ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นผลงาน พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า พนกังานปฏิบติังานดว้ยความรอบคอบ 
ไม่ประมาท รักษาผลประโยชน์ให้แก่หน่วยงานอย่างเต็ม การปฏิบติังานในองคก์รไม่ยึดกฎระเบียบท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท างาน
และองคก์รฉันให้ความส าคญัต่อผลงานมากกว่าวิธีปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล, มยุรี รัตนเสริมพงศ ์
และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมในองคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี 
อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี” ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 1) วฒันธรรมในองคก์รของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอ
เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.32)  2) การปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอ

เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.34)  และ 3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมใน

องคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์รายด้านพบว่า มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 7 ด้าน ระดบัปาน
กลาง 2 ดา้น (r = 0.608 – r = 0.806) 
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 ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นบุคลากร พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซ่ึงแสดง ให้เห็นว่า องค์กรให้อิสระในการตดัสินใจใน
การท างาน  คณะบริหารงานในองคก์รน าปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับพนกังานมาพิจารณา รับฟังความคิดเห็นจากพนักงานภายในองคก์ร

เพ่ือพิจารณาตดัสินใจในระดับการบริหาร และ องค์กรมีการวางแผนให้พนักงานเขา้รับการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อย่าง
สม ่าเสมอ เปิดโอกาสให้พนักงานเรียนรู้ และมีการจดัอบรมให้กับพนกังานเพ่ือพฒันาความสามารถของพนกังาน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล, มยุรี รัตนเสริมพงศ ์และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมในองคก์รท่ีมีผล
ต่อการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี” ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 1) วฒันธรรม
ในองค์กรของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.32)              

2) การปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.34)  
และ    3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี 
อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกดา้น เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์

รายดา้นพบว่า มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 7 ดา้น ระดบัปานกลาง 2 ดา้น (r = 0.608 – r = 0.806) 

 ด้านวฒันธรรมท่ีเน้นการปฏิบติังานเป็นทีม พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซ่ึงแสดง ให้เห็นว่าองค์กรตระหนักใน
ความส าคญัของการท างานเป็นทีม มีการบริหารเป็นทีม มีการยอมรับในการปฏิบติังานซ่ึงและกนัเป็นอย่างดี พนกังานในองคก์ร
มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในองค์กรเพ่ือสร้างความเขม้แข็งในการท างานร่วมกันเป็นทีม มีความสนิทสนมกันอย่าง
ใกลชิ้ดระหว่างสมาชิกดว้ยกนั และองคก์รเน้นการ ปฏิสัมพนัธ์แบบเครือข่าย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล , มยุรี 
รัตนเสริมพงศ์ และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงาน

เทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี” ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 1) วฒันธรรมในองคก์รของพนกังานเทศบาล
เมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ =4.32)  2) การปฏิบติังานของพนกังานเทศบาล
เมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅=4.34)  และ 3) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างวฒันธรรมในองคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีพบว่า
มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกด้าน เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์รายด้านพบว่า มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัสูง 7 ดา้น ระดบัปานกลาง 2 ดา้น (r = 0.608 – r = 0.806) 

 ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นการแข่งขนั และเอาชนะคู่แข่งขนัทางธุรกิจ พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า 
องค์กรตระหนักถึงภาพลกัษณ์ขององค์กร เน้นการท างานเป็นผู ้น าใน มีแผนปฏิบัติการเชิงรุกในการแข่งขัน มี การวัดผล
ประเมินผลงานของพนกังานในระดบัต่างๆ อยู่เสมอ  สร้างความได้เปรียบในการแข่งขนั และองคก์รของฉันเน้นการแข่งขนัซ่ึง
สอดคล้องกับวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล, มยุรี รัตนเสริมพงศ์ และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมใน
องคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี” ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 
1) วฒันธรรมในองค์กรของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
(x̅ = 4.32)  2) การปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.34)  และ 3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมือง
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สระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0 .05 ทุกด้าน เม่ือพิจารณา
ความสัมพนัธ์รายดา้นพบว่า มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 7 ดา้น ระดบัปานกลาง 2 ดา้น (r = 0.608 – r = 0.806) 

 ด้านวัฒนธรรมท่ีเน้นความมั่นคง พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า องค์กรได้มีการวางแผน
ความกา้วหน้าทางวิชาชีพให้กบัพนกังานอย่างเป็นระบบและมีวิถีปฏิบติังานท่ีให้ความส าคญัต่อการรักษาสถานภาพขององคก์ร 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล, มยุรี รัตนเสริมพงศ ์และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมใน
องคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี” ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 
1) วฒันธรรมในองค์กรของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
(x̅ = 4.32)  2) การปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.34)  และ 3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลเมือง

สระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกด้าน เม่ือพิจารณา
ความสัมพนัธ์รายดา้นพบว่า มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 7 ดา้น ระดบัปานกลาง 2 ดา้น (r = 0.608 – r = 0.806) 

 ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นนวตักรรมและการยอมรับความเส่ียง พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า องคก์รได้
วางกลยุทธ์ให้สอดคลอ้งกับนโยบายการบริหารความเส่ียง  มีการลงทุนและยอมรับความเส่ียงในกรลงทุนได้เสมอหากท าให้

องคก์รเติบโตยิ่งข้ึน ประเมินติดตามความเส่ียง มีการวิจยัและพฒันาดา้นเทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือให้องคก์รมีความทนัสมยัอยู่เสมอ 
และไดร้ับการกระตุ้นและสนับสนุนให้มีการปรับปรุงในเร่ืองทศันะคติ เพ่ือเป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร ดูแลความเส่ียงให้
อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับวิจยัของ อาภรณ์ กวไวยกล, มยุรี รัตนเสริมพงศ์ และวราภรณ์ ทรัพยร์วงทอง (2564) 
ศึกษาเร่ือง “วฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี” 

ผลการศึกษาพบว่าพบว่า 1) วฒันธรรมในองค์กรของพนักงานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.32)  2) การปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.34)  และ 3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมในองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน

ของพนกังานเทศบาลเมืองสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีพบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ทุกด้ าน  เม่ื อ พิจารณ าความสั มพันธ์ รายด้านพบว่า มีความสั มพันธ์ ในระดับ สู ง 7 ด้าน  ระดับปานกลาง  2 ด้าน                                
(r = 0.608 – r = 0.806) 

ด้านปัจจัยจูงใจ พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า  พนักงานท างานโดยไม่ต้องมีการควบคุมอย่าง
ใกลชิ้ดจากหัวหน้างาน ผูบ้งัคบับญัชายอมรับความคิดเห็นท่ีพนกังาน พนกังานท างานท่ีรับผิดชอบ และงานท่ีไดร้ับมอบหมาย
ส าเร็จตามเป้าหมาย ได้รับการยกย่องชมเชยและการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน ได้รับขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบอย่างชัดเจน 
ไดร้ับมอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ๆมีโอกาสในการใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างานอย่างเต็มก าลงัความสามารถ 
ท างานท่ีตรงกับความถนัด และความรู้ท่ีได้ศึกษามา   รู้สึกภูมิใจเม่ือผู ้บงัคบับัญชาแสดงให้เห็นว่าพอใจในงาน แก้ปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในขณะปฏิบติังานได้ส าเร็จ หน่วยงานพิจารณาการเลื่อนต าแหน่งของฉันอย่างเป็นธรรม  หน่วยงานสนบัสนุนฉันใน
ดา้นการฝึกอบรม สัมมนาศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ หน่วยงานสนบัสนุนให้ฉันศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมวุฒิการศึกษาในการเลื่อน



12 
 

ต าแหน่งงานและพนักงานไดร้ับค าชมเชย และความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาว่ามีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานท่ี
ได้รับมอบหมาย ซ่ึงสอดคล้องกับวิจยัของ ชุมพล รอดแจ่ม, ปรีชา ปานโนรัมย ,์ ไปรยา อาสิงสมานันท์ และคณิติน ส่งโสภา 
(2562) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานอุตสาหกรรมการผลิต
กระดาษในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” พบว่า ประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับ
จากเพ่ือนร่วมงาน (X3) และค่าตอบแทน (X4) หรือ สามารถอธิบายเป็นความสัมพนัธ์แบบถดถอยได้ดังน้ี ประสิทธิภาพการ
ท างานของพนกังาน (Z) = 2.147 + (0.306 * X3) + (0.190 * X4) 
 ดา้นปัจจยัค ้าจุน พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า พนกังานมีสวสัดิการท่ีดีและเหมาะสม เพ่ือนร่วมงาน
ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกันและกันเป็นอย่างดี หน่วยงานส่งเสริมให้ฉันมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพในสายงาน ผูบ้ริหารสามารถ
น าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จได ้ พนกังงานรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะซ่ึงกนัและกนั  ผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานตรง
ตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ มีความปลอดภยัในการท างาน เงินเดือนท่ีไดร้ับเหมาะสมกบัค่าครองชีพในปัจจุบนั และสวสัดิการต่างๆ 
ท่ีไดร้ับมีความเหมาะสมหน่วยงานมีวิธีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีนโยบายในการบริหารงานอย่างชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
วิจยัของ ชุมพล รอดแจ่ม, ปรีชา ปานโนรัมย ,์ ไปรยา อาสิงสมานันท์ และคณิติน ส่งโสภา (2562) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานอุตสาหกรรมการผลิตกระดาษในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล” พบว่า ประสิทธิภาพการท างานของพนกังาน มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน (X3) และค่าตอบแทน 
(X4) ห รือ  ส าม ารถอ ธิบ าย เป็ น ความสั มพัน ธ์ แ บบถดถอยได้ ดั ง น้ี  ป ระ สิ ท ธิ ภาพ การท างานขอ งพนั ก งาน                                       
(Z) = 2.147 + (0.306 * X3) + (0.190 * X4) 

ข้อเสนอแนะ 
3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
การศึกษาเร่ือง วฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร

บริษทัผลิตชิ้นส่วนยานยนตใ์นนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว ์: กรณีศึกษาบริษทัผลิตชิน้ส่วนยานยนตแ์ห่งหน่ึงผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะ
ดงัน้ี 

3.1.1  ดา้นวฒันธรรมท่ีเน้นรายละเอียด องคก์รควรปลูกฝังให้พนักงานทุกระดบัให้ความส าคญัต่อรายละเอียดของงาน
และการปฏิบติังานตามกฎระเบียบท่ีก าหนดไว ้ ใส่ใจความแม่นย าของงาน  มีล าดบัการปฏิบติังานได้ถูกตอ้ง และมีความเขา้ใจ
หลกัการท างานอย่างเป็นระบบ รวมถึงมีการประเมินวดัผลการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคลอ้งตามนโยบายขององคก์ร 

3.1.2 ดา้นแรงจูงใจ ประกอบดว้ยปัจจยัจูงใจ และปัจจยัค ้าจุน องคก์รควรส่งเสริมในดา้นกิจกรรมภายในองคก์ร กระตุน้
ความสัมพนัธ์ของพนกังานในทุกระดบั รวมถึงพนกังานท่ีปฏิบติังานคนละแผนก หรือคนละส่วนงาน เพ่ือเป็นการสร้างสัมพนัธ์
อนัดีภายในองคก์ร และเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบติังานภายในองคก์รให้เป็นไปตามนโยบายขององคก์ร  

3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป  
3.2.1 ศึกษาเกี่ยวกบัปัจจยัท่ีมีประสิทธิภาพในการท างาน ทศันคติต่องานของพนกังาน 
3.2.2 ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลขององค์กรโดยแยกต าแหน่งสายวิชาชีพเพ่ือให้เกิดความ

ชดัเจน เน่ืองจากองคก์รในกลุ่มอาจมีหลากหลายความคิดเห็น 
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